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культуру діалогу, взаємодовіри та партнерства. Такі навички відповідають 
світовим трендам менеджменту, що орієнтуються на принципи ESG, 
корпоративну соціальну відповідальність та сталий розвиток. 
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СПЕЦИФІКА УПРАВЛІННЯ ІННОВАЦІЙНИМИ 

ПРОЦЕСАМИ: ВИКЛИКИ В УМОВАХ СЬОГОДЕННЯ 
 

Управління інноваційними процесами в сучасному світі трансформувалося 
з вузькофункціонального завдання на стратегічну необхідність. Відтак у 
добу цифрової трансформації, глобальної нестабільності та екологічних 
викликів інновації стали не просто інструментом конкурентної переваги, а 
засобом виживання та адаптації. Однак ефективне управління ними 
вимагає глибокого розуміння специфіки сучасного середовища, нових 
моделей мислення та гнучких управлінських підходів. 

Власне, інноваційний процес − це не лише створення нових продуктів 
чи технологій, а й трансформація організаційної культури, бізнес-моделей, 
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логістичних ланцюгів і взаємодії з клієнтами. Тобто, управління інноваціями 
охоплює весь життєвий цикл: від генерації ідеї до її комерціалізації, 
масштабування та інтеграції в стратегічну архітектуру підприємства. Тож, 
успішне управління передбачає синергію між технічними рішеннями, фінансовими 
ресурсами, людським капіталом і соціальною відповідальністю. 

У зв’язку з тим, що сучасні соціально-економічні системи функціонують в 
умовах кардинальних трансформацій, що зумовлюють необхідність перегляду 
традиційних підходів до управління інноваційними процесами [1], інноваційна 
діяльність перетворилася на ключовий фактор забезпечення конкурентоспроможності 
організацій та сталого розвитку економіки в цілому [2]. Однак управління 
інноваціями в сучасних умовах супроводжується низкою специфічних викликів, 
пов’язаних із цифровою трансформацією, зростанням невизначеності бізнес-
середовища, необхідністю інтеграції принципів сталого розвитку та формуванням 
нових моделей інноваційної співпраці [3]. 

Відтак актуальність дослідження специфіки управління інноваційними 
процесами посилюється тим фактом, що традиційні лінійні моделі 
інноваційного менеджменту виявляються недостатньо ефективними для 
вирішення складних міждисциплінарних завдань сучасності [4]. Організації 
змушені адаптувати свої інноваційні стратегії до швидко змінюваних умов 
зовнішнього середовища, що вимагає розробки нових теоретичних підходів 
та практичних інструментів управління інноваціями [5]. 

Загалом, управління інноваційними процесами пройшло значну еволюцію 
від простих лінійних моделей до складних системних підходів [1]. Початкові 
теоретичні розробки у цій сфері базувалися на лінійній моделі інновацій, 
запропонованій Ванневаром Бушем у 1945 році, яка передбачала послідовний 
процес від фундаментальних досліджень до комерціалізації продуктів [4]. 

Власне, розвиток теоретичних підходів до управління інноваціями характеризується 
поступовим ускладненням моделей та врахуванням більшої кількості факторів 
впливу. Інтерактивні моделі інновацій, запропоновані Клайном та Розенбергом, 
враховували зворотні зв’язки між різними стадіями інноваційного процесу та 
важливість ринкових сигналів для спрямування інноваційної діяльності [6]. 

Концепція відкритих інновацій Генрі Чесбро кардинально змінила розуміння 
меж інноваційного процесу, продемонструвавши важливість зовнішніх джерел 
знань та альтернативних шляхів комерціалізації [7]. Цей підхід особливо 
актуальний в контексті сучасних викликів, коли організації змушені 
швидко адаптуватися до змін зовнішнього середовища та використовувати 
всі доступні ресурси для підтримки інноваційної діяльності [8]. 

Сучасний етап розвитку теорії управління інноваціями характеризується 
формуванням екосистемного підходу, який розглядає інноваційні процеси 
як результат складної взаємодії між різноманітними акторами в межах 
інноваційних екосистем [9]. Цей підхід відображає реальність сучасного 
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інноваційного ландшафту, де успіх інноваційних проектів залежить не лише від 
внутрішніх ресурсів організації, але й від її здатності ефективно взаємодіяти 
з зовнішніми партнерами [10]. Відтак сучасне інноваційне середовище 
характеризується високою турбулентністю, ключовими викликами якого є:  

1) технологічна надшвидкість: темпи розвитку штучного інтелекту, 
біотехнологій, квантових обчислень вимагають постійного оновлення 
компетенцій і стратегій; 

2) невизначеність ринків: геополітичні конфлікти, зміни в глобальних 
ланцюгах постачання, нестабільність валют і ресурсів ускладнюють прогнозування; 

3) екологічна відповідальність: інновації мають бути не лише ефективними, 
а й сталими, з урахуванням ESG-критеріїв; 

4) кадровий дефіцит: нестача фахівців із міждисциплінарними навичками 
обмежує здатність компаній до швидкої адаптації. 

Вищезазначене вказує на те, що в нинішніх умовах управління 
інноваціями потребує: 

− гнучких організаційних структур шляхом переходу від ієрархій до 
мережевих моделей, де команди працюють автономно, але синхронізовано; 

− інноваційного лідерства, що проявляється здатністю керівників надихати, 
підтримувати експерименти та приймати ризики; 

− цифрових інструментів через використання big data, хмарних платформ, 
блокчейн-рішень задля прискорення процесів і підвищення прозорості; 

− кооперації, що має на меті відкриті інновації, партнерства з 
університетами, стартапами, громадськими організаціями. 

Отож, специфіка управління інноваційними процесами в сучасних 
умовах полягає у здатності забезпечувати баланс між динамікою змін та 
стратегічною стійкістю організацій. При цьому інноваційна діяльність не 
обмежується технічними аспектами, а постає як комплексний соціальний та 
етичний феномен, що визначає траєкторії розвитку організацій, галузей і 
суспільства загалом. Ефективне управління інноваціями потребує 
системного бачення, яке дозволяє не лише адаптуватися до зовнішніх 
викликів, а й активно формувати нові інституційні та ринкові контексти. 

У підсумку можемо зазначити, що специфічність сучасного управління 
в інноваційній площині характеризується кардинальним переходом від 
традиційних лінійних моделей до адаптивних системних підходів, здатних 
ефективно функціонувати в умовах високої невизначеності. Ключовими 
викликами є прискорена цифрова трансформація, стимульована пандемією 
COVID-19, яка змусила чимало компаній прискорити свої цифрові стратегії, 
інтеграція принципів сталого розвитку (ESG) у всі етапи інноваційного 
процесу, та необхідність управління складними інноваційними екосистемами 
замість замкнутих внутрішніх процесів. В результаті організації вимушені 
одночасно розвивати цифрові компетенції, формувати інноваційну 
культуру, здатну до швидкого експериментування і навчання на помилках, 
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та балансувати між технологічними можливостями штучного інтелекту і 
етичними вимогами людиноцентричного підходу. Це, в свою чергу, вимагає 
принципово нових управлінських компетенцій, методологій (Agile, Lean 
Startup, дизайн-мислення) та організаційних структур, орієнтованих на 
постійну адаптацію до турбулентного бізнес-середовища і створення 
довгострокової цінності для множинних стейкхолдерів. 
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