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 СЕКЦІЯ 1. ЕКОНОМІКА  
 SECTION 1. ECONOMICS  

 
УДК 656.025 
JEL Classification: R41 

Virvan, A. S., 
4th year student, 

Simon Kuznets Kharkiv National 
University of Economics, Kharkiv 

 
TRANSPORTATION LOGISTICS: CHALLENGES 

AND WAYS TO IMPROVE IN THE CONTEXT OF WAR 
 
Logistics and transportation manage two of the most important aspects of 

the supply chain. If logistics is not performed properly, it can cause a bottleneck 
in the entire supply chain and disrupt the flow of goods, which in turn can lead to 
a loss of business reputation. 

In the realm of logistics and transportation management, scholars have 
extensively explored the fundamental role these components play in supply chain 
dynamics. Research by Coyle, J. J., Langley Jr., C. J., Novack, R. A., & Gibson, B. J. 
delve into the intricacies of multimodal transportation, emphasizing the 
importance of streamlined coordination between various modes of transport for 
efficient cargo movement. Additionally, Holguín-Veras, J., & Jaller, M. have 
examined the economic impacts of disruptions in transportation logistics during 
wartime, shedding light on the nuanced challenges faced by nations in conflict. 
Despite the wealth of research in this area, there remains a gap in understanding 
the specific strategies and interventions that can be employed in war-torn regions 
to ameliorate transportation challenges and restore the integrity of supply chains. 
This study aims to bridge this gap by investigating the unique challenges faced by 
Ukraine in the context of war and proposing targeted solutions to enhance its 
transportation logistics. 

This topic is still relevant because the war in Ukraine has had a severe impact 
on transport and trade. The transport networks in Ukraine have suffered ongoing 
destruction, and global supply chains have experienced serious disruptions. 

The purpose of this study is to investigate the challenges and opportunities 
in improving logistics and transportation management in Ukraine, with a specific 
focus on addressing the disruptions caused by war. The research will explore the 
impact of the war on the country's logistics infrastructure, assess the current state 
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of transportation logistics, and identify potential strategies and measures for 
enhancement. 

Transport logistics solves a set of tasks related to the organisation of the 
movement of goods by public transport. The main goal of transport logistics is to 
organise a scheme of cargo movement that would ensure the reliability, 
timeliness and safety of their delivery [1]. This includes the choice of the type of 
vehicle, optimisation of the transport process during multimodal shipping, 
determination of rational delivery routes, ensuring the technological unity of the 
transport and warehouse process, and coordination of the transport and 
production process [6]. 

The role of transport in modern conditions is changing significantly with the 
development of logistics systems. Nowadays, the discipline of transport services is 
determined not only by the interests of an individual supplier or consumer, but also 
by the optimal ratio of costs and profits in the production and consumption cycle. 

In times of war, transportation logistics challenges in Ukraine are becoming 
extremely difficult. Problems such as the quality of transport services, delivery 
speed, inefficient use of delivery channels, the condition of roads, losses from 
downtime while waiting for loading/unloading, inefficient operation due to the 
crisis and war, which led to a shortage of drivers and rising fuel prices, require 
immediate solutions [2].  

In addition, the war has led to a reduction in logistics infrastructure due to 
the destruction and partial occupation of territories. 

In the context of war and unpredictable challenges, improving transport 
logistics in Ukraine becomes a necessity. There are several key directions that can 
contribute to improving this situation: 

Road Reconstruction and Modernisation: Investing in road rebuilding and 
modernisation is critical. Improving and expanding road infrastructure will 
reduce transport time and reduce the risk of cargo damage. 

Smart Logistics and Software: The use of AI-based logistics systems and 
software to track and manage cargo will decrease delivery times and increase 
planning accuracy [7]. 

Interaction with the Public: Involving the public in monitoring the quality of 
logistics services can be a force for improving the quality and efficiency of 
transport. 

Training and Skills Improvement: Investing in training for drivers and 
logistics managers is also a very important factor. Skills in stress management, 
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route planning, and effective cargo control are essential to ensure continuous 
transportation. 

Implementation of a set of measures to improve the productivity of the 
transportation processes from the perspective of the logistics concept can ensure 
the optimal level of operation of the enterprise, meet the needs of consumers of 
finished products through efficient transportation, as well as analyse and improve 
production activities for the rational use of resources [4]. 

Ukraine should also actively contribute to the improvement of the European 
logistics space, including improving the energy efficiency of vehicles, optimising 
the functioning of multimodal logistics schemes, and enhancing transport, 
warehousing, and information systems to meet the growing demand for logistics 
in Ukraine and EU regions [3]. 

As a result of these improvements and the cooperation of all involved sides, 
Ukraine can improve its transport logistics even in the difficult conditions of the 
war. This would help to ensure the uninterrupted movement of goods, reduce 
losses and contribute to the country's economic recovery. 
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УПРАВЛІННЯ СТРАТЕГІЄЮ РОЗВИТКУ ТА ВИХОДУ 
ВІТЧИЗНЯНИХ ПІДПРИЄМСТВ НА ЗОВНІШНІ РИНКИ 

 
Стратегічний розвиток вітчизняних підприємств є складним та 

вирішальним процесом, спрямованим на досягнення довгострокових цілей 
та забезпечення конкурентної переваги в умовах динамічного бізнес-
середовища. Цей комплексний процес включає в себе виважену комбінацію 
стратегій, ресурсів та дій, спрямованих на оптимальне використання 
можливостей та подолання викликів. 

Перш за все, слід визначити основні аспекти стратегічного розвитку. Це 
включає ретельний аналіз зовнішнього та внутрішнього середовищ, 
визначення місії підприємства, встановлення довгострокових цілей та 
визначення ключових пріоритетів. Стратегічний розвиток є необхідною 
умовою для виживання та конкурентоспроможності підприємства в умовах 
сталої зміни ринкових умов та технологічного прогресу. 

Основним завданням стратегічного розвитку є створення відмінностей 
та конкурентних переваг, які визначають підприємство на ринку. Це може 
включати розробку унікальної продукції, ефективну систему управління, 
висококваліфікований персонал чи інноваційні технології. Стратегічний 
розвиток має бути орієнтованим на майбутнє, спрямованим на створення 
стійкої позиції, яка дозволить підприємству адаптуватися до змін і 
ефективно конкурувати. 

Важливим етапом у стратегічному розвитку є вибір оптимальних 
шляхів досягнення поставлених цілей. Це може включати вихід на нові 
ринки, стратегічні партнерства чи фокусування на підвищенні якості продукції.  
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Ключовим аспектом стратегічного розвитку є постійний моніторинг та 
адаптація стратегії відповідно до змін у середовищі. Гнучкість та здатність 
реагувати на зміни є важливими факторами успіху в сучасному бізнесі. 
Також важливо залучати весь колектив підприємства до процесу 
стратегічного розвитку, створюючи сприятливий корпоративний клімат 
для інновацій та творчості. 

Отже, стратегічний розвиток вітчизняних підприємств – це системний, 
цілеспрямований та динамічний процес, що вимагає глибокого аналізу, 
стратегічного мислення та готовності до постійних змін для досягнення 
успіху в умовах сучасного бізнес-середовища [1]. 

Стратегічний розвиток вітчизняних підприємств є важливою складовою 
їхнього успіху та сталості у сучасних умовах бізнес-середовища. Цей процес 
охоплює широкий спектр дій, які спрямовані на максимізацію можливостей 
та ефективне управління ризиками в умовах конкурентного ринку. 

Одним із перших етапів стратегічного розвитку є аналіз внутрішніх 
факторів підприємства. Це включає в себе оцінку його ресурсів, які можуть 
бути фінансовими, технічними чи організаційними. Аналіз внутрішнього 
середовища дозволяє виявити сильні та слабкі сторони підприємства, що є 
основою для подальшого розроблення стратегії. 

Далі, стратегічний розвиток передбачає аналіз зовнішніх факторів, які 
включають економічні, соціокультурні, політичні та технологічні аспекти. 
Цей етап допомагає визначити можливості та загрози, що виникають на 
ринку. Зазначимо, що вивчення зовнішнього середовища також дозволяє 
підприємству розуміти динаміку ринку та реагувати на зміни в 
економічних та соціальних умовах [2]. 

Формулювання місії підприємства є ще однією важливою складовою 
стратегічного розвитку. Місія визначає основну мету та цінності 
підприємства, визначає його роль в суспільстві та встановлює основні 
принципи діяльності. Вона служить своєрідним компасом, за яким 
підприємство визначає свою стратегічну спрямованість та вибирає шлях 
досягнення своїх цілей. 

Одним із ключових етапів стратегічного розвитку є визначення 
стратегічних напрямків. Це включає в себе конкретизацію тих шляхів та 
завдань, які допоможуть досягти поставлених цілей та реалізувати місію 
підприємства. Стратегічні напрямки можуть включати розширення 
асортименту, вдосконалення технологічних процесів, вивчення нових 
ринків чи партнерство з іншими підприємствами [3]. 

Узагальнюючи, можемо сказати, стратегічний розвиток вітчизняних 
підприємств є цілеспрямованим процесом, що включає аналіз внутрішніх та 



Міжнародна науково-практична конференція 
“Ефективне управління як двигун фінансово-економічного розвитку” 

 

 
16 

зовнішніх факторів, формулювання місії та визначення конкретних 
стратегічних напрямків. Цей підхід дозволяє підприємствам ефективно 
реагувати на зміни в бізнес-середовищі та визначати своє місце та роль на 
ринку для досягнення довгострокового успіху. 

Отже, вибір оптимальної стратегії для вітчизняного підприємства є 
ключовим завданням у процесі стратегічного розвитку. Особливості самого 
підприємства, його ресурси, компетенції, а також зовнішні умови ринку 
визначають набір можливих шляхів розвитку, з яких слід обрати той, що 
найбільше відповідає конкретній ситуації. 

Таким чином, перш за все, слід ретельно проаналізувати внутрішні 
ресурси та можливості підприємства. Це включає вивчення фінансових 
можливостей, технічної бази, кадрового потенціалу та інших ключових 
аспектів. Наприклад, якщо підприємство має значні технологічні ресурси та 
експертизу, то стратегія інноваційного розвитку може бути оптимальною. 

Також, важливим етапом у виборі стратегії є оцінка здатності 
підприємства до ризику. Деякі стратегії можуть бути більш ризикованими, 
але із великим потенціалом прибутку. Інші можуть бути більш 
консервативними та стабільними. Врахування цього фактору дозволяє 
обрати стратегію, яка відповідає рівню комфорту та толерантності до 
ризику підприємства. Таким чином, важливо розглядати довгострокові та 
короткострокові цілі підприємства. Спрямування на досягнення 
стратегічних цілей відіграє важливу роль у виборі оптимальної стратегії. 

Загалом, оптимальний вибір стратегії визначається індивідуальним 
характером підприємства та його умінням ефективно адаптуватися до змін 
на ринку. Процес вибору стратегії вимагає глибокого аналізу та врахування 
множини факторів, і лише тоді вдається знайти той шлях, який дозволить 
досягти успіху та конкурентних переваг для підприємства. 

 
Список використаних джерел 

1. Процес стратегічного управління. Найкращий путівник із 7 найкращими 
порадами. URL: https://ahaslides.com/uk/blog/process-of-strategic-management 
(дата звернення: 13.12.2023). 

2. Стратегія розвитку підприємства. URL: https://stud.com.ua/20779/ek 
onomika/strategiya_rozvitku_pidpriyemstva (дата звернення: 13.12.2023). 

3. Стратегічні цілі та рівні стратегії. URL: https://cc.bingj.com/cache.aspx?q= 
включати+вихід+нові+ринки+стратегічні+партнерства+чи+фокусування+
підвищенні&d=4694558500003708&mkt=en-US&setlang=en-US&w=9G6Ewrr 
waQxW1rgoCWB6R621GnsOcoCh (дата звернення: 13.12.2023). 



International scientific and practical conference 
"Effective management as an engine of financial and economic development" 

 

 
17 

УДК 658.5 
JEL Classification: G30 

Завербний А. С., 
д-р екон. наук, професор,  

професор кафедри зовнішньоекономічної  
та митної діяльності,  

Національний університет "Львівська 
політехніка", м. Львів  

Ганас В. С., 
здобувач вищої освіти, 

Національний університет "Львівська 
політехніка", м. Львів 

 
СУТНІСТЬ ФІНАНСОВИХ РЕСУРСІВ ПІДПРИЄМСТВ 

 
Функціонування підприємств в сучасних умовах неможливе без 

залучення різних джерел фінансування. Вітчизняні підприємства, в умовах, 
коли економіка знаходиться на військових рейках, повинні залучати нові 
джерела фінансування. Ідентифікування усіх можливих фінансових 
ресурсів, які наявні на підприємстві, чи зовнішніх джерел фінансування є 
першочерговим завданням. Проте, необхідно чітко розуміти, що саме ми 
розуміємо під фінансовими ресурсами. 

Єдності у трактуванні поняття фінансові ресурси серед науковців 
немає. Деякі науковці прирівнюють цю дефініцію до поняття "активи". Але 
лише частина активів відноситься до фінансових ресурсів, такі як: 
довгострокові фінансові інвестиції (інвестиції в акції інших підприємств, 
депозити в банках, отримання коштів за паї, цінні папери, вклади, тощо), 
векселі одержані (боргові зобов’язання за товари, роботи, послуги), поточні 
фінансові інвестиції (вклади, депозити термін яких не перевищує 1 рік), 
грошові кошти та їх еквіваленти. Інша група науковців стверджує, що 
фінансові ресурси це грошові кошти. Однак, щоб сформулювати чітке 
визначення необхідно звернутись до економічного словника. Дефініція 
"фінансові ресурси" визначається як: "грошові фонди цільового 
призначення, які формуються в процесі розподілу й перерозподілу 
національного багатства, сукупного суспільного продукту та національного 
доходу і використовуються у статутних цілях підприємств" [1, с. 154]. 
Деталізовано до фінансових ресурсів, згідно визначення фінансово-
економічного словника, відносять такі елементи як: статутний капітал; 
резервний капітал; централізовані кошти для фінансування капітальних 
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вкладень; додатковий капітал (у тому числі капітальний дохід у вигляді 
фонду індексації основних засобів і нематеріальних активів); спеціальні 
фонди і цільове фінансування; фонд зносу необоротних матеріальних і 
нематеріальних активів; відстрочена податкова заборгованість; резерви 
наступних виплат і платежів; нерозподілений прибуток у господарському 
обігу; довготермінові й короткотермінові кредити комерційних банків; 
позикові кошти від реалізації власних цінних паперів (облігацій та інших, 
крім акцій, бо виручка від їх продажу включається до статутних капіталів 
акціонерних товариств); кредиторська заборгованість усіх видів, 
включаючи заборгованість із бюджетних платежів, із відрахувань на 
соціальні заходи держави, на оплату праці, за виданими векселями, за 
одержаними авансами; інші кошти, які знаходять відображення в пасиві 
бухгалтерського сальдового балансу підприємства [1, с. 155]. Проте, цей 
склад ресурсів слід доповнити новими джерелами фінансування, такими як 
краудфандинг, безоплатні фінансові допомоги, кошти залучені від грантів 
та міжнародних організацій тощо. 

Фінансові ресурси – це сукупність грошових коштів та їх еквівалентів, 
що перебувають у розпорядженні підприємств, або формуються під конкретні 
цілі у спеціальні фонди, залучаються та/або позичаються. Основними джерелами 
формування фінансових ресурсів підприємств є внески засновників, 
прибуток, амортизація, благодійні внески, цільове фінансування на основі 
програм та грантів, внески клієнтів та ін. [1; 2, с.13-15]. 

Отже, під фінансовими ресурсами підприємства в широкому розумінні 
слід розуміти загальну суму власного, позиченого й залученого капіталу, що 
використовується підприємствами для формування своїх активів і здійснення 
виробничо-господарської діяльності з метою одержання прибутку.  

Власні фінансові ресурси – це грошові кошти підприємств, що постійно 
знаходяться в обігу. На підприємствах власні ресурси представлені такими 
основними формами: статутний фонд, резервний фонд (резервний капітал), 
спеціально сформовані (цільові) фінансові фонди, нерозподілений прибуток 
та інші кошти.  

Позичені кошти – це ті кошти, що одержує підприємство на визначений 
термін, за плату й на умовах повернення. До позичених фінансових ресурсів 
першочергово відносимо кредити.  

Залучені кошти – це кошти, які не належать підприємствам, але внаслідок 
діючої системи розрахунків постійно знаходяться в їх обігу. Формуються вони 
за рахунок усіх видів кредиторської заборгованості підприємства [3, с. 167]. 

Отже, склад фінансових ресурсів, їх обсяги залежать від виду й розміру 
підприємства, виду його діяльності, обсягів виробництва, або надання 
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послуг. При цьому обсяг фінансових ресурсів тісно пов’язаний з обсягами 
виробництва та наданням послуг, ефективною роботою підприємства. Чим 
більший обсяг виробництва і вища ефективність роботи підприємства, тим 
більший обсяг власних фінансових ресурсів, і навпаки. 
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ПРИБУТКОВІСТЬ АГРАРНИХ 

ПІДПРИЄМСТВ ТА ШЛЯХИ ЇЇ ПІДВИЩЕННЯ 
 
Функціонування аграрних підприємств в сучасних умовах господарювання 

нерозривно пов’язане з кругообігом капіталу, який передбачає витрачання 
належних господарству ресурсів, отримання доходів, їх розподіл і 
використання. Найважливішим показником ефективності здійснюваної 
виробничої та фінансово-господарської діяльності є прибутковість. 

Формування прибутку аграрних підприємств є специфічним, адже на 
відміну від інших підприємств на сільськогосподарських підприємствах 
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виробничий процес не відповідає календарному року, оскільки, наприклад, 
у галузі рослинництва збір урожаю залежить від виду продукції та від 
сезону, в якому збирається врожай відповідного виду культури. Також 
варто звернути увагу на витрати виробничого процесу, зростання яких 
зменшує величину прибутку підприємства. Під час настання періоду посіву, 
догляду за рослинами чи збирання врожаю на сільськогосподарських 
підприємствах задіяна дорога сільськогосподарська техніка, яка потребує 
значних коштів на її придбання та ремонт [3]. 

 
Рис. 1. Фактори, що впливають на рівень 

прибутковості аграрного підприємства [2] 
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Під прибутковістю аграрного підприємства, на наш погляд, доцільно 
розуміти показник, який характеризує рівень перевищення доходів, 
отриманих господарством від реалізації продукції сільськогосподарського 
виробництва над витратами, понесеними даним суб’єктом господарювання 
на її виготовлення та продаж у відповідному звітному періоді. 

Саме прибутковість є тим економічним інструментом, який лежить в 
основі всіх рішень будь-якого господарюючого суб’єкта в частині 
управління виробничою та підприємницькою діяльністю та побудови 
взаємовідносин з контрагентами і тому він набуває статусу основного 
критерію, що використовується для оцінки економічної ефективності 
діяльності підприємства. 

Фактори, що впливають на рівень прибутковості аграрного підприємства, 
представлено на рис. 1. 

Зважаючи на особливості розвитку аграрного виробництва, а також 
неможливість прогнозування перебігу війни, окрім оперативного 
розв'язання поточних проблем галузі необхідно поступово формувати 
стратегічне бачення майбутнього сільського господарства.  

Ми погоджуємося з думкою В. Русан [4], який вважає, що основними 
напрямами підвищення прибутковості аграрних підприємств мають бути. 

1. Забезпечення збору врожаю сільськогосподарських культур. Для 
цього неодмінним є формування резервів паливо-мастильних матеріалів, 
щоб забезпечити сільськогосподарських товаровиробників необхідними 
ресурсами для ведення польових робіт, пов’язаних з доглядом та збором 
майбутнього врожаю сільськогосподарських культур. На території громади 
необхідно накопичувати дрібнотоварні партії пально-мастильних 
матеріалів (автоцистерн різної тоннажності) для використання суто в 
сільськогосподарських цілях. 

2. Досягнення стійкості продовольчих систем громад шляхом 
стимулювання створення закритого ланцюга забезпечення матеріально-
технічними ресурсами (сільськогосподарська техніка, добрива, засоби 
захисту рослин) сільськогосподарського виробництва в межах громади, а 
також створення власної ринкової інфраструктури виробництва, заготівлі, 
зберігання та збуту сільськогосподарської продукції та продукції.. 

3. Перегляд формування структури посівних площ сільськогосподарських 
культур у напрямі її збалансування відповідно до пріоритетів задоволення 
потреб внутрішнього ринку зростаючими соціальними харчовими 
продуктами, потреб тваринництва й поглибленого перероблення. Мета – 
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завантажити харчову промисловість сировиною, а також переорієнтувати 
структуру експортних поставок на високорентабельну й менш тоннажну 
сировинну продукцію та продукти переробки з більшою доданою вартістю. 

4. Поступове відновлення технічних можливостей експорту 
сільськогосподарської продукції та продуктів харчування. В умовах уже 
скасованих деякими країнами експортних квот на постачання української 
сільськогосподарської продукції та продуктів харчування необхідно 
сприяти встановленню ділових контактів вітчизняних підприємців з 
іноземними партнерами для налагодження довгострокової співпраці, а 
також пошуку нових можливостей поставок української продукції на 
європейські світові ринки та закріпленню присутності на них. 

5. Розробка стратегії розвитку агарного сектору економіки, яка має 
повні врахувати його конкурентні переваги, а також необхідний розвиток 
багатоукладності, збалансованість структури виробництва, підвищення 
прибутковості капіталовкладень та землевіддачі, широке впровадження 
інновацій, розвиток та поглиблене перероблення сільськогосподарської 
сировини, суттєвого збільшення частини готової харчової продукції та 
продуктів. з більшим вмістом доданої вартості в структурі експортних 
постачань, адаптація сільського господарства до зміни клімату, 
упровадження сучасних цифрових технологій. 
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ЗНАЧЕННЯ РІВНЯ РЕНТАБЕЛЬНОСТІ ЯК ПОКАЗНИКА, 
ЩО ДЕМОНСТРУЄ ЕКОНОМІЧНУ ЕФЕКТИВНІСТЬ 

 
Рівень рентабельності є важливим для будь-яких підприємств, адже на 

його основі зазвичай приймаються управлінські рішення. 
Варто погодитись з Бержанір І. А., Гвоздєй Н. І. та Улянич Ю. В., що 

"рентабельність – це індикатор, який характеризує ефективність фінансово-
економічного механізму та прибутковість діяльності підприємства в умовах 
жорсткої ринкової конкуренції, а також світової економічної кризи" [1, с. 59]. 

Водночас Гаватюк Л. С. та Пілат А. К. додають, що "аналіз та оцінка 
прибутку й рентабельності підприємства дає змогу виявити тенденції 
розвитку, вказати керівництву підприємства шляхи покращення діяльності 
підприємства, вказати на помилки в господарській діяльності, а також 
виявити резерви зростання прибутку, що в кінцевому підсумку дає змогу 
підприємству більш успішно функціонувати" [2, с. 48]. 

Показник рівня рентабельності демонструє ефективність використання 
ресурсів підприємствами для отримання прибутку. 

Проаналізуємо рівень рентабельності основних видів продукції аграрних 
підприємств України (табл. 1). 

Протягом 2018 – 2020 рр. відбулися зміни в рентабельності основних 
видів продукції аграрних підприємств України. Незважаючи на це, найбільш 
рентабельним продовжує залишатися виробництво насіння соняшнику. В 
2020 р. рівень рентабельності насіння соняшнику досяг найвищого рівня і 
становив 39,4 %. Водночас найбільш нерентабельною продовжує залишатися 
велика рогата худоба на м’ясо досягнувши в 2020 р. – 24,2 %. З цього можна 
зробити висновок про структуру виробництва основної продукції аграрних 
підприємств, де ключову роль відіграє виробництво насіння соняшника, а 
виробництво великої рогатої худоби на м’ясо потребує управлінських рівень 
задля вирішення кризової ситуації в тваринництві. 
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Таблиця 1 
Рівень рентабельності основних видів продукції 

аграрних підприємств України, 2018 – 2020 рр. % [3] 

Продукція 
Роки Абсолютне 

відхилення 2020 р. 
від 2018 р. 2018 2019 2020 

Рослинництво 

Пшениця 24,6 7,3 21,5 -3,1 

Кукурудза на зерно 27,2 17,8 21,3 -5,9 

Ячмінь 25,6 2,3 12,1 -13,5 

Боби сої 21,0 13,3 30,2 9,2 

Насіння ріпаку й кользи 31,1 9,4 17,2 -13,9 

Насіння соняшнику 32,5 23,5 39,4 6,9 

Буряк цукровий фабричний -11,4 -15,4 -13,5 -2,1 

Картопля 6,8 15,4 11,0 4,2 

Тваринництво 

Велика рогата худоба на м’ясо -17,7 -27,1 -24,2 -6,5 

Свині на м’ясо 6,9 4,7 2,6 -4,3 

Птиця свійська на м’ясо 5,7 -3,7 -0,2 -5,9 

Молоко сире всіх видів 16,1 20,6 20,4 4,3 

Яйця птиці свійської в шкаралупі 
свіжі (без яєць на інкубацію) 

5,4 -23,5 -19,2 
-24,6 

 
Таким чином, аналіз показника рівня рентабельності дозволяє побачити 

економічну ефективність як окремої продукції, так і підприємств загалом. 
Він дозволяє оцінити ефективність використання ресурсів, тому є ключовим 
критерієм для оцінки загальної економічної ефективності. 
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СУЧАСНІ ТЕРИТОРІАЛЬНО-ГАЛУЗЕВІ ТРАНСФОРМАЦІЇ 
АГРАРНОГО ВИРОБНИЦТВА У ВОЄННИЙ ЧАС 

 
За більше ніж 30 років незалежності України, продовжується період 

ринкових трансформацій в аграрному секторі нашої держави, де були 
істотно порушені обсяги і пропорції суспільного виробництва як на 
галузевому, так і на регіональному (господарському) рівні. Тенденції щодо 
посилення поляризації територіального соціально-економічного розвитку 
не лише не уповільнюються, а з кожним роком набувають нових негативних 
особливостей. Кліматична криза, активні бойові дії, що спричинила росія, 
призводять до розбалансованості сільського господарства як цілісної 
економічної системи і, як наслідок, до загрози продовольчій безпеці країни, 
її економічній та соціальній стабільності. 

В умовах трансформаційних перетворень сільське господарство 
більшої частини регіонів все ще повільно адаптується до сучасних викликів 
ринку, пристосовуючи традиційну структуру виробництва громадського і 
приватного сектору до деформованої його інфраструктури і 
взаємовідносин між його суб’єктами. Незавершеність трансформаційних 
змін на різних ієрархічних рівнях їх здійснення в соціально-економічній 
сфері розвитку сільських територій зумовлюють неоднозначні резуль-
тативні показники різних суб’єктів підприємницької діяльності [1]. 
Зокрема, показники виробництва валової продукції сільського 
господарства відображають неоднозначний характер територіально-
галузевої диференціації обсягів і співвідношень виробництва по категоріях 
господарств. Аналіз статистичних даних доводить, що обсяг валової 
продукції по всіх категоріях господарств порівняно з 2021 р. скоротився на 
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25 % по всіх видах продукції (продукція рослинництва на 28 %, 
тваринництва на 12 %). Незважаючи на активні бойові дії на території 
нашої держави, частка підприємств суспільного сектору та особистих 
господарств зменшилась до 2 % порівняно з 2021 р., що в сучасних умовах 
господарювання, на нашу думку, є задовільним результатом [3]. 

З позицій оцінки територіально-галузевих зрушень у виробництві валової 
продукції сільського господарства нижче розглядаються показники динаміки 
і пропорції обсягів їх зміни по природно-економічних зонах України (табл. 1). 

Таблиця 1 
Динаміка регіональних показників 

виробництва валової продукції в Україні [2] 

Країна, зона 
Рік 

2000 2009 2019 2020 2021 2022 
Усі категорії господарств 

Україна 77889,4 102092,6 680982,4 612121,5 712566,3 534380,3 
Степ 27513,3 37334,8 223122,1 182017,2 237458,4 125346,2 

Лісостеп 31313,7 42740,7 320826,5 291716,4 328981,1 275392,1 
Полісся 19062,4 22017,1 137033,8 138387,9 146126,8 133642,0 

Сільськогосподарські підприємства 
Україна 26478,0 45780,4 449806,3 395717,7 484101,0 348361,3 

Степ 11258,8 18588,4 145940,7 114802,8 158219,9 78759,3 
Лісостеп 11814,7 21624,7 229313,9 204410,6 240234,4 195506,0 
Полісся 3404,5 5567,3 74551,7 76504,3 85646,7 74096,0 

Господарства населення 
Україна 51411,4 56312,2 231176,1 216403,8 228465,3 186019,0 

Степ 16254,5 18746,4 77181,4 67214,4 79238,5 46586,9 
Лісостеп 19499,0 21116,0 91512,6 87305,8 88746,7 79886,1 
Полісся 15657,9 16449,8 62482,1 61883,6 60480,1 59546,0 

 
Наведені дані показують, що в зоні Степу, частка якої складає 23,5 % від 

загального обсягу виробництва валової продукції, у 2022 р. її одержано на 
112,1 млрд грн, або близько 50% до рівня 2021 р. Це пов’язано з активними 
бойовими діями та окупацією регіонів Запорізької, Харківської, Херсонських 
областей. Частка сільськогосподарських підприємств цієї зони у виробництві 
валової продукції становить 62,8%., що менше на 4 % порівняно з 2021 р. 

У зоні Лісостепу у 2009 р. було вироблено валової продукції на суму 
275,4 млрд грн, або 51,5% від загального обсягу. Частка збільшилась на 5,3 
% у порівняння з 2021 р. У сільськогосподарських підприємствах цієї зони 
було вироблено відповідно 71%, що менше на 2% у 2021р. Зона Полісся за 
обсягом валової продукції становив 25 %%, а обсяг валової продукції 
скоротився на 8,5 %. Частка збільшилась на 4,5 %, що пов’язано з частковим 
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перенесенням веденням господарської діяльності з небезпечних регіонів. В 
цій зоні становить відносний паритет: господарство населення – 44,6 %, 
підприємства – 55,4%. 

Важливим аспектом структурних змін, що відбулися, є значні зрушення 
галузевих співвідношень валової продукції. Зокрема, у 2022 р. частка продукції 
рослинництва становить 417,9 млрд грн, або 78,2% від загального обсягу. 
При цьому сільськогосподарські підприємства виробляють валової продукції 
рослинництва на 283,0 млрд грн, або 59,9% її загального обсягу (табл. 2). 

Звернемо увагу на той факт, що у цих підприємствах частка зернових і 
технічних культур у виробленій валовій продукції становить 55 %, тоді як 
кормових культур – 37,0%. Що стосується особистих селянських 
господарств, то тут частка картоплі, овоче-баштанних і кормових культур у 
валовій продукції становить до 80 %. 

Таблиця 2 
Динаміка регіональних показників виробництва 

валової продукції рослинництва в Україні [2] 

Країна, зона 
Рік 

2000 2009 2019 2020 2021 2022 
Усі категорії господарств 

Україна 43573,0 61544,6 538705,6 473377,0 580267,7 417907,6 
Степ 15939,5 23420,0 190499,2 150450,7 207709,1 103691,8 

Лісостеп 17968,2 26161,3 246822,4 219140,9 259798,4 212316,6 
Полісся 9665,3 11963,3 101384,0 103785,4 112760,2 101899,2 

Сільськогосподарські підприємства 
Україна 17818,0 28498,7 376789,7 323198,2 413004,6 283061,5 

Степ 8187,3 12288,3 130900,7 99895,2 143800,6 67834,9 
Лісостеп 7718,3 13126,0 182655,9 158520,8 195604,9 153119,8 
Полісся 1912,4 3084,4 63233,1 64782,2 73599,1 62106,8 

Господарства населення 
Україна 25755,0 33045,9 161915,9 150178,8 167263,1 134846,1 

Степ 7752,2 11131,7 59598,5 50555,5 63908,5 35856,9 
Лісостеп 10249,9 13035,3 64166,5 60620,1 64193,5 59196,8 
Полісся 7752,9 8878,9 38150,9 39003,2 39161,1 39792,4 

 
Особливо суттєві зміни відбулися у структурі виробництва продукції 

тваринництва внаслідок активних бойових дій, що призвело до занепаду 
окремих його галузей [4]. Це знайшло відображення у динаміці 
територіальних показників та їх відмін по категоріях господарств (табл. 3). 
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Таблиця 3 
Динаміка регіональних показників виробництва 

валової продукції тваринництва в Україні [2] 
Країна, зона Рік 

2000 2009 2019 2020 2021 2022 
Усі категорії господарств 

Україна 34316,4 40548,0 142276,8 138744,5 132298,6 116472,7 
Степ 11573,8 13914,8 32622,9 31566,5 29749,3 21654,4 

Лісостеп 13345,5 16579,4 74004,1 72575,5 69182,7 63075,5 
Полісся 9397,1 10053,8 35649,8 34602,5 33366,6 31742,8 

Сільськогосподарські підприємства 
Україна 8657,2 17281,7 73016,6 72519,5 71096,4 65299,8 

Степ 3069,3 6300,1 15040,0 14907,6 14419,3 10924,4 
Лісостеп 4093,6 8498,7 46658,0 45889,8 44629,5 42386,2 
Полісся 1494,3 2482,9 11318,6 11722,1 12047,6 11989,2 

Господарства населення 
Україна 25659,2 23266,3 69260,2 66225,0 61202,2 51172,9 

Степ 8504,5 7614,7 17582,9 16658,9 15330,0 10730,0 
Лісостеп 9251,9 8080,7 27346,1 26685,7 24553,2 20689,3 
Полісся 7902,8 7570,9 24331,2 22880,4 21319,0 19753,6 

 
Як показують наведені вище дані, у 2022 р. в Україні було вироблено 

валової продукції тваринництва на 116,4 млрд грн, що на 12 % менше від 
2021 р. Найбільший спад виробництва цієї продукції спостерігається по зоні 
Степу, що і не дивно, само цей регіон найбільше постраждав від російського 
вторгнення. Тут обсяг виробленої продукції становить 21,6 млрд грн, або 
менше 27,2% до рівня 2021 р. В зоні Лісостепу цей показник зменшився на 
8,7% і зоні Полісся – на 4,9 %. Відповідним чином змінилася і частка кожної 
зони. Зокрема, на зону Лісостепу нині припадає 54,2% усієї продукції 
тваринництва, Степу – 18,6% і Полісся – 27,3 %. 

Висновки. Наразі перед українським сільським господарством стоїть 
вибір між двома можливими сценаріями подальшого розвитку. За першого 
з них – у межах повоєнної відбудови Україна відновлює довоєнну структуру 
сільського господарства і продовжує політику щодо аграрного сектора з 
подальшою надмірною підтримкою агрохолдингів. Однак такий сценарій 
був би однозначно несприятливим для держави й суспільства. 

Другий сценарій передбачає зміну аграрної політики на сталу та 
побудовану на забезпеченні рівних прав на розвиток для всіх груп суб’єктів, 
які беруть участь у сільськогосподарському виробництві, включно з 
прозорим і справедливим доступом до сільськогосподарських та інших 
земель, виробничих ресурсів, вільним доступом до збуту й конкуренцією на 
справедливій основі. Наслідком застосування цих підходів стане зміна 
аграрної структури, що дозволить сімейним фермам використовувати свій 
виробничий потенціал для створення суспільних благ і місцевого розвитку, 
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а також сприятиме забезпеченню адаптації аграрної структури України до 
ЄС. Такий сценарій відродження сільського господарства й сільських територій 
в Україні потребує побудови нової інституційної системи підтримки 
внутрішньої продовольчої безпеки, реалізацію євроорієнтованої аграрної 
політики, відповідального стратегічного планування й моніторингу ситуації 
в галузі та збирання відповідних даних. 
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ФОРМУВАННЯ СТРАТЕГІЇ РОЗВИТКУ 
ПІДПРИЄМНИЦТВА В УМОВАХ СЬОГОДЕННЯ 

 
У контексті воєнного стану, малі підприємства стають вразливими 

перед рядом негативних чинників, що вимагає ретельного формування 
стратегій для збереження та розвитку бізнесу. Важливо визначити 
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ефективні шляхи адаптації малого підприємництва до складних умов та 
забезпечення його стійкості та сприяти економічному оздоровленню 
країни. Керівникам підприємств, що діють у цих складних обставинах, 
необхідно вдосконалювати методи й інструменти управління. 

Стратегія - це системний план, який визначає чітку послідовність дій і 
активно використовує аналітичні інструменти та методи для досягнення 
поставлених цілей у стратегічному управлінні [1]. 

Розробка та впровадження ефективних систем безпеки та ризик-
менеджменту є важливим аспектом для забезпечення функціонування 
підприємства в умовах невизначеності. Охоплюючи розробку планів дій у 
випадку кризових ситуацій (розробка планів евакуації, навчання персоналу, 
впровадження заходів кібербезпеки) забезпечення інформаційної безпеки 
(застосування шифрування для захисту конфіденційної інформації в 
системах зберігання та передачі даних) та впровадження заходів для 
мінімізації можливих загроз (проведення регулярних аналізів ризиків для 
ідентифікації можливих загроз та визначення їхнього впливу на діяльність 
підприємства, укладення страхових полісів для покриття можливих 
фінансових втрат внаслідок непередбачуваних подій, розробка планів 
відновлення бізнесу для мінімізації перерв у роботі підприємства внаслідок 
кризових ситуацій). 

Залежність від конкретного сегмента ринку може бути небезпечною в 
умовах воєнного стану. Диверсифікація продуктів та послуг, а також 
розширення географії збуту можуть стати стратегічними кроками для 
зменшення ризиків та забезпечення стійкого розвитку. 

Диверсифікація продуктів: виробництво різноманітних товарів, якщо 
компанія спеціалізується на виробництві товарів для цивільного населення, 
то вона може розглядати можливість виробництва або розробки товарів, 
які можуть бути важливими або потрібними в умовах воєнного стану [2].  

Розширення ринкових можливостей: міжнародний експорт –
підприємства можуть розглядати можливість розширення експортних 
ринків для своїх товарів та послуг. Збільшення кількості країн, де 
продається продукція, може зменшити залежність від ринку в одній країні. 

Підприємства можуть укладати стратегічні партнерства з іншими 
підприємствами у регіонах - це може допомогти розширити збут, зменшити 
ризики та забезпечити більшу стабільність в умовах нестабільності. 

Інтеграція сучасних технологій може стати важливим кроком для 
підвищення конкурентоспроможності. Впровадження автоматизації, 
використання аналітики даних та інших інноваційних підходів може 
покращити ефективність та еластичність підприємства. 
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На стан розвитку підприємств малого і середнього бізнесу впивають, 
зокрема такі фактори: підвищення цін на сировину, матеріали, паливо, 
зниження купівельної спроможності населення, а в кінцевому результаті 
втрата клієнтів. 

Тому для підприємств малого та середнього бізнесу активний пошук 
клієнтів стає нагальним завданням, оскільки їхня успішність значною 
мірою залежить від подолання труднощів у логістиці експорту, подолання 
валютних обмежень та адаптації до зменшення обсягу імпорту 
комплектуючих товарів і напівфабрикатів. 

Для великих компаній першочерговими завданнями стає розв’язання 
логістичних проблем, пошук постачальників сировини і матеріалів. До 
позитивних чинників, які дозволили українському бізнесу швидше 
адаптуватися в складних умовах, слід віднести деякі зміни щодо зменшення 
податкового тиску. Зміни в оподаткуванні передбачають зниження: з 20% 
до 10% – податку на додану вартість, з 18% до 10% – податку на прибуток 
підприємств [3]. 

Надзвичайно актуально, щоб підприємства та приватний бізнес, які 
наголошують увагу на соціальній відповідальності, активно підтримували 
наших героїв – військовослужбовців і члени їхніх сімей. 

Для великих корпорацій та компаній для корпоративної соціальної 
відповідальності може бути розробка та впровадження спеціальних 
програм навчання й фінансування для малих бізнесів. Такі ініціативи 
повинні не лише забезпечувати фінансову підтримку, а й передбачати 
передачу підприємцям ключових навичок управління бізнесом, 
маркетингу, фінансового планування та інших. Важливо, щоб ці програми 
були доступні в умовах війни, оскільки саме в такий період підтримка стає 
найбільш критичною. 

Деякі підприємці пробують поєднати нові напрями діяльності, 
спрямовані на задоволення потреб під час війни та продовження свого 
звичайного виробництва. Подальший розвиток підприємств планується 
здійснювати з використанням: унікальних ділових зв’язків, партнерства, 
технологічних інновацій, бізнес-інновацій: спроби впровадження 
новаторських підходів у бізнес-моделі, товарах чи послугах [4]. 

Виходячи з вище сказаного можна зробити висновок, що у кожній 
вибудованій стратегії розвитку в умовах воєнного стану важливо 
пам'ятати, що підприємство опиняється в невизначеному середовищі. 
Оптимальний підхід передбачає комбінацію заходів, що охоплюють 
фінансову стійкість, маркетингову діяльність, соціальну відповідальність 
та управління персоналом.  

Гарантування безпеки бізнесу, диверсифікація та створення стратегічних 
партнерств стають ключовими елементами в успішному формуванні 
стратегії розвитку. Використання інновацій та передових технологій може 
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стати каталізатором для перетворення викликів у можливості, а створення 
мереж співпраці допоможе підтримати сталість та витривалість малого 
підприємництва в умовах нестабільності. Малі та середні підприємства, 
враховуючи всі внутрішні та зовнішні фактори, в основному відіграють 
ключову роль у поповненні державного бюджету, в створення нових робочих 
місць, що покращить економічний стан держави у період воєнного конфлікту. 
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ПРОЦЕС ІНТЕЛЕКТУАЛІЗАЦІЇ В СФЕРІ 

ОБОРОННО-ПРОМИСЛОВОГО КОМПЛЕКСУ УКРАЇНИ 
 
Розвиток оборонно-промислового комплексу (далі – ОПК) є ключовим 

елементом стратегії національної безпеки кожної держави, а його 
результати визначають готовність та ефективність військових сил у різних 
ситуаціях та конфліктних умовах [1]. 



International scientific and practical conference 
"Effective management as an engine of financial and economic development" 

 

 
33 

У квітні 2022 року на американській авіабазі Рамштайн у Німеччині 
відбулася зустріч представників оборонних відомств понад 40 країн, де 
обговорювалися стратегічні аспекти постачання високотехнологічної зброї для 
України та виробництва озброєнь і військової техніки від держав-партнерів.  

У рамках цієї зустрічі міністр оборони України, Олексій Резніков, 
акцентував увагу на тому, що співпраця у цих сферах буде основою для 
довгострокового співробітництва не лише у сфері збройних сил, але й у 
галузі оборонної індустрії. Ця співпраця, за його словами, не тільки 
зміцнить оборону країни, але й забезпечить технологічну перевагу над 
можливим агресором [2]. 

Особливий акцент був зроблений на стратегічному значенні рішення 
про перехід ЗСУ на важке озброєння, яке використовують держави-члени 
НАТО. Це рішення, на думку міністра, надзвичайно важливе, особливо у 
контексті артилерії, що відіграє ключову роль у протистоянні з Росією. 
Завдяки високій точності снарядів, їх використання вимагає менше ресурсів 
у порівнянні з радянським озброєнням, через застосування новітніх систем 
наведення та самонаведення. 

Після аналізу досвіду у боротьбі з Росією, виявлено, що розвиток та 
модернізація ЗСУ потребують перегляду стратегій будівництва й нових 
стандартів для розвитку військової техніки найближчого і віддаленого 
майбутнього. 

Парадигма інтелектуалізації стає ключовим фактором у розвитку приватних 
підприємств в ОПК України. У контексті постійних технологічних змін, 
конкуренції та глобальних викликів, ця парадигма стає найважливішою для 
стабільного й успішного функціонування підприємств у цій галузі [3, 4]. 

Для підприємств ОПК, інтелектуалізація може бути вирішальною у 
багатьох аспектах. Розвиток нових технологій, що сприяють підвищенню 
ефективності та якості продукції, є одним із ключових аспектів. Іншим 
аспектом є формування інноваційних стратегій управління, які дозволяють 
підприємствам бути гнучкими та адаптивними в умовах постійних змін. 

Отже, попередньо можна зробити висновок щодо досить широкого 
спектру впливу інтелектуалізації на підприємства ОПК та їхню 
перспективність у майбутньому: 

– Технологічний розвиток та ефективне використання ресурсів. 
Інтелектуалізація підприємств ОПК – це не лише зростання технологій, а й 
перехід до оптимізації управлінських процесів та ресурсів. 

– Використання інтелектуальних алгоритмів та аналітики даних. 
Одним з ключових аспектів цієї трансформації є застосування 
інтелектуальних алгоритмів і аналітики даних для розробки стратегій 
управління та прогнозування стану обладнання. 
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– Платформа для інтелектуальної експлуатації й обслуговування. 
Створена платформа не лише моніторить та діагностує, але й значно 
підвищує ефективність використання обладнання та знижує втрати через 
випадкові зупинки. 

– Вплив на управління ресурсами та людським капіталом. 
Інтелектуалізація перетворює не лише технологічні процеси, але й впливає 
на ставлення до людських ресурсів та управління капіталом. 

– Застосування Інтернету речей для оптимізації фінансового 
управління. Використання інтелектуальних алгоритмів для обробки 
фінансової інформації може вплинути на стратегічне управління та 
фінансові показники підприємства. 

– Соціальний аспект інтелектуалізації. Інтелектуалізація не лише 
впливає на технічні показники, а й перетворює підходи до управління та 
робочих практик. 

– Майбутня модель управління. Потреба в гнучкому управлінні та 
здатності швидко реагувати стане ключовою у формуванні майбутніх 
підходів до управління. 

Інтелектуалізація підприємств у сфері ОПК відкриває шлях до 
нововведень, але з нею пов'язані ряд ризиків та розривів (рис. 1). 

 

 
Рис. 1. Можливі розриви, які виявлені в літературному 

огляді про інтелектуалізацію підприємств (складено автором) 
 
Розуміння розривів в процесі інтелектуалізації є необхідною 

складовою для подальшого розвитку та удосконалення в сфері ОПК. 
Основним акцентом є розуміння того, що інтелектуалізація не лише 
технологічний розвиток, а й стратегічний перехід до нового рівня 
управління, що відкриває можливості для оптимізації та ефективного 
використання ресурсів. 
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У таблиці 1 систематизовано існуючі розриви і можливі наслідки для 
інтелектуалізації підприємств ОПК. 

Таблиця 1 
Існуючі розриви і можливі наслідки 

для інтелектуалізації підприємств ОПК 
Види Розрив Наслідки 

Технологічний 
розвиток та 
його реалізація 

Потенціал впровадження 
інтелектуалізації та реальна 
реалізація нових технологій у 
виробництві військового 
устаткування можуть бути не 
відповідними. 

Значна різниця між можливостями, 
які пропонує інтелектуалізація, та 
її фактичним використанням може 
стати гальмом для ефективного 
впровадження нововведень. 

Питання 
управління та 
керівництва 

Потрібність переходу від 
традиційних методів 
управління до гнучких та 
інноваційних підходів може 
стати викликом для 
керівництва. 

Відставання керівництва в 
освоєнні нових підходів 
управління може стати 
перешкодою для успішної 
імплементації інтелектуалізації. 

Соціальний та 
кадровий 
аспект 

Зміна відношення до робочої 
сили та необхідність 
підвищення рівня 
кваліфікації персоналу. 

Може виникнути опір серед 
персоналу через зміни у ставленні 
до роботи, що може стати 
перешкодою для успішної 
інтеграції інтелектуалізації. 

Технологічні та 
фінансові 
перешкоди 

Недостатня доступність 
фінансових ресурсів для 
впровадження передових 
технологій. 

Можливе обмеження розвитку 
через відсутність фінансування та 
доступу до новітніх технологій. 

Культурні 
зміни та 
прийняття 
нововведень 

Розбіжність в оцінці користі й 
ризиків змін серед персоналу 
та керівництва. 
 

Недооцінка важливості культурних 
змін може стати перешкодою для 
ефективного прийняття 
нововведень. 

Інтеграція 
технологій 
управління 

Недостатня узгодженість між 
різними системами та 
платформами. 

Ускладнення управління та 
інтеграції інтелектуальних рішень 
через несумісність платформ і 
систем. 

 
Одним з головних аспектів є технологічний перехід, який, не завжди 

вдається імплементувати на практиці у виробництві військового обладнання. 
Невідповідність між можливостями нових технологій та їх реальним 
використанням стає перешкодою у його ефективному впровадженні. 
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Також існує проблема в управлінні та керівництві. Перехід від 
традиційних методів управління до нових, інноваційних підходів, може 
стати викликом для керівництва, що може вплинути на успішність 
інтелектуалізації в комплексі. 

Нові можливості та технології можуть також потребувати значних 
фінансових витрат, які не завжди доступні для впровадження новітніх 
розробок. Недостатня фінансова база може ускладнити та затягнути процес 
інтелектуалізації. 

Зміни в ставленні до робочої сили та необхідність підвищення їх 
кваліфікації є ще одним значущим викликом. Це може стати причиною 
опору серед персоналу та вплинути на прийняття нововведень та 
інтелектуалізацію. 

Наявні розриви у процесі інтелектуалізації відображають велику 
необхідність у зміцненні освіти та навичок персоналу. Впровадження 
новітніх технологій вимагає від співробітників підвищення рівня 
кваліфікації, а це може вимагати часу та фінансових ресурсів. Крім того, 
інтелектуалізація може привести до культурних змін у внутрішній 
структурі підприємства, і це може бути викликом для прийняття нових 
методів роботи та організації бізнес-процесів. 
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СТРАТЕГІЇ РОЗВИТКУ ПІДПРИЄМСТВА ДЛЯ 
ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЙОГО ФІНАНСОВОЇ СТІЙКОСТІ 

 
Воєнний стан є складним та непередбачуваним фактором, який має 

значний вплив на економіку країни в цілому та суб'єктів підприємництва 
зокрема. Воєнні конфлікти призводять до руйнування інфраструктури, змін 
у законодавстві та торгових відносинах, зростання ризиків та 
невизначеності. Все це створює складні умови для діяльності підприємств і 
збільшує ризик їхнього банкрутства. 

Умови воєнного стану призводять до появи ряду факторів, які збільшують 
ризик банкрутства підприємств. Серед них можна виділити наступні: 

– Воєнний конфлікт призводить до зниження внутрішнього та зовнішнього 
попиту, руйнування інфраструктури, зменшення обсягів виробництва та 
торгівлі. Це може призвести до зниження доходів підприємств, скорочення 
ринків збуту та зростання витрат, що сприяє банкрутству. 

В умовах воєнного стану часто вводяться нові правила та обмеження, 
які можуть впливати на діяльність підприємств. Наприклад, вводяться 
обмеження щодо переміщення товарів, обмеження валютних операцій, 
зміни в податковому законодавстві. Це може призвести до збільшення 
адміністративних та фінансових труднощів для підприємств. 

– Воєнний конфлікт створює загрози безпеці підприємств, зокрема внаслідок 
військових дій, терористичних актів або нестабільної ситуації в регіоні. Це 
може призвести до пошкодження майна, зупинки виробництва, евакуації 
персоналу та загального погіршення умов для діяльності підприємств [1]. 

Умови воєнного стану вимагають від підприємств особливої уваги до 
своєї фінансової стійкості та ефективного управління. Деякі стратегії та 
рекомендації, які можуть бути застосовані для забезпечення успішної 
діяльності підприємств у контексті воєнного стану, включають: 
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– Розширення географії ринків збуту та розподіл ризиків може 
зменшити залежність підприємств від одного регіону або країни, що 
дозволить уникнути впливу конфлікту в одному напрямку. 

– Ретельне планування фінансових ресурсів та прогнозування 
можливих ризиків допоможуть підприємствам враховувати невизначеність 
ситуації та приймати обґрунтовані фінансові рішення. 

 В умовах воєнного стану підприємства повинні звернути особливу 
увагу на управління своєю ліквідністю. Ефективне управління запасами, 
оптимізація кредиторської та дебіторської заборгованості, планування 
потреб у готівкових коштах можуть допомогти забезпечити 
платоспроможність підприємства. 

Умови воєнного стану необхідно стимулювати співпрацю та 
формування мережевих структур між підприємствами. Спільне 
використання ресурсів, досвіду та знань може сприяти вирішенню спільних 
проблем та забезпеченню взаємної підтримки. 

Теоретичний аналіз проблеми банкрутства підприємств в контексті 
воєнного стану в Україні вказує на значний вплив воєнних конфліктів на 
економіку та фінансову стійкість підприємств. Фактори, такі як економічна 
нестабільність, зміни в законодавстві та загрози безпеці, сприяють зростанню 
ризику банкрутства. Проте, застосування стратегій та рекомендацій, таких 
як диверсифікація ринків збуту, фінансове планування та прогнозування, 
управління ліквідністю та співпраця, може допомогти підприємствам забезпечити 
фінансову стійкість та успішну діяльність навіть в умовах воєнного стану. 

Для проведення практичного аналізу економічних аспектів банкрутства 
підприємств в контексті воєнного стану в Україні необхідно здійснити відбір та 
аналіз відповідних даних. Зібрані дані потрібно проаналізувати для виявлення 
основних економічних проблем, пов'язаних з банкрутством підприємств. 

Також, в рамках практичного аналізу необхідно провести детальний 
аналіз фінансового стану підприємств, що зазнали банкрутства в умовах 
воєнного стану. Вивчити фінансові показники, такі як прибуток, 
заборгованість, ліквідність, рентабельність та інші. Це дасть змогу виявити 
основні причини, які можуть сприяти банкрутству підприємств, такі як 
недостатність фінансових ресурсів, нездатність погашати заборгованість, 
зниження попиту на продукцію та послуги тощо. 

Окрім всього цього, необхідно приділити увагу вивченню впливу 
воєнного стану на економічну діяльність підприємств. На нашу думку, слід 
проаналізувати зміни в економічному середовищі, такі як падіння рівня 
інвестицій, зниження обсягів зовнішньої торгівлі, зростання цін на 
енергоносії та сировину, обмеження доступу до кредитних ресурсів та інші. 
Це дасть змогу оцінити масштаби та характер впливу воєнного стану на 
економічну діяльність підприємств та з'ясувати, які саме аспекти можуть 
стати найбільш вразливими для підприємств. 
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У рамках проведення аналізу діяльності підприємств, не зайвим було б 
провести огляд та аналіз заходів, які необхідно прийняти з метою 
попередження банкрутства підприємств в умовах воєнного стану. Слід 
проаналізувати програми підтримки підприємств, фінансові заходи, 
правові та регуляторні інструменти, що спрямовані на забезпечення 
стійкості та відновлення діяльності підприємств у кризових умовах [2]. 

Практичний аналіз економічних аспектів банкрутства підприємств в 
контексті воєнного стану в Україні показує складність та серйозність цієї 
проблеми. Однак, застосування перелічених заходів, включаючи також 
фінансове планування, раціональне управління ресурсами, підтримку з 
боку держави та сприяння взаємодії між підприємствами, може допомогти 
підприємствам зберегти фінансову стійкість та успішно протистояти 
економічним труднощам у контексті воєнного стану. 
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Кожне підприємство, що знаходиться у сфері конкурентної боротьби, 

керується певною стратегією, яка може бути узгоджена через систематичний 
процес планування або виявлятися приховано через комплексну діяльність 
різних відділів і підрозділів підприємства. 
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 Стратегія, яка розробляється в результаті систематичного 
планування, є результатом аналізу внутрішніх і зовнішніх факторів, що 
впливають на діяльність підприємства. Цей процес включає в себе оцінку 
сильних і слабких сторін, можливостей і загроз, формулювання місії та 
визначення стратегічних цілей. Розробка стратегії також включає в себе 
вибір оптимального напрямку розвитку, визначення конкурентних переваг 
та встановлення конкретних завдань для її реалізації. 

З іншого боку, стратегія може приховано розгортатися через спільну 
діяльність різних відділів і підрозділів підприємства. Кожен відділ може 
мати свої конкретні завдання та стратегічні цілі, які служать загальній меті 
підприємства. Наприклад, маркетинговий відділ може розвивати стратегії 
продажу та просування товарів, тоді як відділ дослідження та розробок 
фокусується на нових технологіях та інноваціях. 

Ділові процеси підприємства виконують ключову роль у впровадженні 
стратегії. Коли стратегія розгортається через діяльність відділів, вона інтегрується 
в основні бізнес-процеси. Це може включати оптимізацію ланцюга постачань, 
управління якістю, та ефективне виробництво, забезпечуючи відповідність 
стратегії у всіх аспектах підприємницької діяльності. 

Функціональні одиниці, такі як відділи фінансів, ресурсів людських 
факторів і IT, грають важливу роль у виконанні стратегії. Вони 
забезпечують підтримку та ресурси для впровадження стратегії та 
здійснюють взаємодію для досягнення спільних цілей. 

Таким чином, чи розробляється стратегія через планування, чи вона 
виражена у спільних діях різних відділів, успішне виконання стратегії 
вимагає гармонійної взаємодії всіх аспектів діяльності підприємства. 
Використання обох підходів може забезпечити комплексний та ефективний 
управлінський вплив на досягнення стратегічних цілей [1]. 

Система класифікації стратегій підприємства є важливим 
інструментом у сфері управління, який дозволяє структурувати та 
організувати різноманітні підходи до стратегічного управління.  

Ця система базується на ряді ключових ознак, за якими стратегії 
можуть бути класифіковані та груповані, що допоможе підприємствам 
ефективно планувати та впроваджувати свою діяльність [2]: 

1. За значенням: 
– Стратегії розвитку: зорієнтовані на розширення бізнесу через нові 

ринки, продукти чи послуги. 
– Стратегії стабільності: стабілізації – орієнтовані на підтримання 

існуючого рівня діяльності та уникнення змін та стратегії збереження – 
спрямовані на утримання поточного ринкового положення. 
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– Стратегії зменшення: ліквідації – які включають скорочення розмірів 
діяльності або виведення з ринку та оптимізації ті що спрямовані на 
покращення ефективності та зменшення витрат. 

 2. За рівнем загальності: 
– Корпоративні стратегії: визначають напрямки розвитку окремих 

бізнес-одиниць та стратегії розвитку, які визначають загальні мету та 
стратегічні напрямки для підприємства. 

– Бізнес-стратегії: конкурентні стратегії – встановлюють способи 
конкуренції на ринку та стратегії входження на ринок які регулюють 
методи та шляхи входу підприємства на нові ринки. 

 3. За часовим періодом:  
Короткострокові та тактичні: операційні стратегії – орієнтовані на 

поточні завдання та ефективне виконання операцій та довгострокові 
стратегічні стратегії – стратегії розвитку які спрямовані на досягнення 
довгострокових цілей та забезпечення сталого успіху. 

4. За областю застосування: глобальні – мультинаціональні стратегії – 
враховують різноманітність культур та ринкових умов у кожній країні та 
транснаціональні – поєднують глобалізацію та адаптацію до місцевих реалій. 

Ці ознаки та критерії класифікації дозволяють підприємствам 
структурувати свої стратегії, враховуючи різноманітні фактори, що 
впливають на їхню діяльність. Використання такої системи сприяє 
ефективному управлінню різнобічністю стратегічного планування та 
допомагає досягати конкретних цілей у конкурентному бізнес-середовищі. 

Розглянуті нами стратегії є складними та диференційованими 
підходами до управління підприємством, і їхні особливості мають велике 
значення в контексті ефективного стратегічного управління. Застосування 
таких стратегій вимагає обачності, глибокого аналізу та продуманої 
реалізації з метою досягнення конкретних бізнес-цілей. 

Стратегія підприємства, як результат вибору та упорядкування 
відповідних стратегій, формально відображається у стратегічному плані. 
Цей документ визначає основні напрямки розвитку підприємства, 
конкретні кроки для досягнення поставлених цілей та визначає ресурси, які 
необхідні для реалізації стратегії. 
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ФОРМУВАННЯ І ВПРОВАДЖЕННЯ СТРАТЕГІЇ РОЗВИТКУ 
ПІДПРИЄМСТВА В УМОВАХ СУЧАСНИХ ВИКЛИКІВ 

  
В сучасному бізнес-середовищі, де швидкі зміни та конкурентний тиск 

стають нормою, важливо, щоб підприємства мали довгострокову стратегію 
розвитку. Ось кілька ключових аспектів, на які на нашу думку варто 
звернути увагу менеджменту підприємства при формуванні стратегії: 

1. SWOT-аналіз:  
– Сильні сторони (Strengths): що робить ваше підприємство унікальним 

і конкурентоздатним? 
– Слабкі сторони (Weaknesses): які обмеження і проблеми існують у 

вашому бізнесі? 
– Можливості (Opportunities): які тренди та можливості в ринковому 

середовищі можна використати? 
– Загрози (Threats): Які зовнішні фактори можуть вплинути на ваш бізнес? 
2. Визначення місії та цілей: 
– Місія: якою є основна мета вашого підприємства? Яку ціль воно переслідує? 
– Цілі: які конкретні цілі потрібно досягти для реалізації місії? 
3. Аналіз конкурентів: 
– Хто є вашими основними конкурентами? 
– Які стратегії вони використовують? 
– Як ви можете виграти конкурентну перевагу? 
4. Аналіз ринку та трендів: 
– Які зміни очікується на ринку? 
– Які нові технології або тренди можуть вплинути на ваш бізнес? 
5. Впровадження стратегії: 
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– Як ваша стратегія буде впроваджуватися? 
– Які конкретні кроки потрібно зробити для досягнення стратегічних цілей? 
6. Оцінка та коригування: 
– Як часто ви будете оцінювати виконання стратегії? 
– Які механізми коригування потрібно встановити на випадок зміни умов? 
Формування і впровадження стратегії є постійним процесом, і 

підприємства, які успішно адаптуються до змін, зазвичай мають більше 
шансів на довгостроковий успіх. 

Поява стратегічного управління пов'язана з розширенням уявлень про 
управління підприємством та врахуванням важливості впливу зовнішнього 
середовища най діяльність. Можна сказати, що стратегічне управління виникло 
як відповідь на необхідність пристосування до змін у бізнес-середовищі. 

Основні фактори, що сприяли виникненню та розвитку стратегічного 
управління, включають: 

– Зростання конкуренції: з посиленням конкуренції підприємства 
почали усвідомлювати необхідність планування на довгострокову 
перспективу, розвитку унікальних конкурентних переваг та виокремлення 
від інших гравців. 

– Зміни в технологічному середовищі: швидкий темп технологічного 
розвитку призводить до того, що підприємства повинні швидко 
адаптуватися до нових технологій та використовувати їх для 
вдосконалення бізнес-процесів. 

– Глобалізація ринків: розширення географії бізнесу та збільшення 
впливу світового ринку вимагають від підприємств ретельного аналізу і 
врахування глобальних факторів у своїй стратегії. 

– Зміни в споживчих уподобаннях: переплетення споживчих попитів та 
тенденцій стає важливим фактором для підприємств, що намагаються 
пристосувати свої продукти та послуги до змін споживчих уподобань. 

– Нестабільність економічних умов: зміни у світовій економіці та 
фінансовому стані можуть суттєво вплинути на бізнес, що вимагає від 
компаній більш гнучкої та стратегічної реакції. 

– Специфіка бізнес-середовища: в різних галузях і секторах бізнесу 
можуть виникати унікальні можливості, що також впливають на потребу в 
стратегічному управлінні [1]. 

Стратегічне управління надає підприємствам можливість систематично 
аналізувати та адаптуватися до зовнішніх умов, реагуючи на зміни та 
максимізуючи свій успіх у довгостроковій перспективі. 

У процесі формування стратегії важливо враховувати не тільки 
внутрішні фактори та ресурси підприємства, але й зовнішні умови, такі як 
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конкурентний тиск, економічна стійкість та технологічні інновації. Іншими 
словами, стратегія є адаптивним планом, спрямованим на досягнення 
конкретних цілей у контексті змінюваного середовища. 

Запровадження стратегії дозволяє підприємству визначити свій план 
дій, планувати вирішення різноманітних викликів, які можуть виникнути. 
Передбачені кроки не лише усувають поточні проблеми, а й створюють 
фундамент для довгострокового розвитку та конкурентоспроможності 
підприємства [2]. 

Отже, стратегічне планування і реалізація стратегії – це комплексний 
підхід, спрямований на створення оптимального шляху досягнення 
поставлених методів та забезпечення стійкого успіху підприємства в 
умовах мінливого бізнес-середовища. 
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ДУАЛЬНИЙ ВПЛИВ ПРОЦЕСІВ ФОРМУВАННЯ 

ВОЄННО-ЕКОНОМІЧНОЇ СТІЙКОСТІ НА ЕЛЕМЕНТИ 
СИСТЕМИ НАЦІОНАЛЬНОЇ СТІЙКОСТІ 

 
Стратегією національної безпеки України, затвердженою Указом 

Президента України від 14 вересня 2020 року № 392, стійкість визначено 
однією з основних засад, на яких ґрунтується зазначена Стратегія, а 
запровадження національної системи стійкості віднесено до основних 
напрямів зовнішньополітичної та внутрішньополітичної діяльності 
держави для забезпечення її національних інтересів і безпеки. 
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Відповідно до Указу Президента України №479/2021 "Про рішення 
Ради національної безпеки і оборони України від 20 серпня 2021 року "Про 
запровадження національної системи стійкості", в Україні прийнято 
Концепцію забезпечення національної системи стійкості, яка визначає 
мету, основні принципи, напрями, механізми і строки запровадження та 
функціонування національної системи стійкості, спрямованої на 
забезпечення здатності держави і суспільства своєчасно ідентифікувати 
загрози, виявляти вразливості та оцінювати ризики національній безпеці, 
запобігати або мінімізувати їх негативні впливи, ефективно реагувати та 
швидко і в повному обсязі відновлюватися після виникнення загроз або 
настання надзвичайних та кризових ситуацій усіх видів, включаючи 
загрози гібридного типу, але не обмежуючись ними. 

Впроваджувана національна система стійкості має передбачати 
забезпечення функціонування таких базових елементів: 

1) гарантована дієвість та спроможність до повноцінного функціонування 
системи державних органів, їх інституційна стійкість; 

2) безпека та захищеність об’єктів критичної інфраструктури, зокрема: 
– стійке постачання продовольства, водопостачання, енергопостачання, 

постачання теплової енергії; 
– стійке функціонування транспортних систем; 
– кібербезпека; 
– захищеність та безперебійне функціонування інформаційних та 

комунікаційних послуг; 
– забезпечення оборони та правопорядку; 
– здатність системи охорони здоров’я функціонувати в умовах 

посилених навантажень; 
3) спроможність єдиної державної системи цивільного захисту до дій в 

умовах загрози чи виникнення надзвичайних ситуацій; 
4) здатність ефективно реагувати на неконтрольоване масове 

переміщення людей; 
5) суспільна стійкість, зокрема, до інформаційних впливів; 
6) фінансово-економічна стійкість, зокрема, безперервність основних 

бізнес-процесів. 
Перелік базових елементів, на забезпечення яких має бути спрямована 

національна система стійкості, не є вичерпним і може бути розширений 
відповідно до особливостей розвитку безпекової ситуації [1]. 

В умовах повномасштабної війни в Україні актуалізувалося питання 
зміцнення національної стійкості у воєнно-економічній сфері. Пропонуємо 
виділіти її у складі економічної стійкості та розглянути її зміст. 
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Під воєнно-економічною стійкістю пропонуємо розуміти спроможність 
держави реалізувати національні інтереси в воєнно-економічній сфері на 
основі узгодження воєнно-економічних потреб та воєнно-економічного 
потенціалу держави, насамперед, за рахунок:  

1) збалансування обсягів оборонних видатків з можливостями 
національної економіки та використання додаткових ресурсів, отриманих 
від іноземних держав; 

 2) розвитку оборонно-промислового комплексу (ОПК); 
 3) розвитку військово-технічного співробітництва України з іноземними 

державами та міжнародними організаціями (ВТС);  
4) оптимізації забезпечуючого сектору економіки ЗСУ (військова 

логістика) в умовах впливу внутрішніх і зовнішніх загроз мирного часу та 
гарантування стійкого функціонування воєнної економіки в період 
збройного протистояння. 

Воєнно-економічна стійкість охоплює широке коло взаємопов’язаних 
аспектів (ресурсний, фінансовий, виробничий, науково-технічний, технологічний, 
інформаційний тощо), які значною мірою впливають як на обороноздатність 
країни, так і на різні складові національної стійкості держави. 

Вплив розвитку воєнно-економічної стійкості країни на національну 
стійкість має дуальну природу: з одного боку, створює нові можливості 
підвищення рівня національної стійкості, як результату реалізації 
національних економічних інтересів, пов’язаних, передусім, із інтенсивним 
прискоренням економічного зростання, участю у міжнародному розподілі 
праці та світових ринків, а з іншого - загострює існуючі та породжує нові 
загрози національної стійкості в різних сферах унаслідок недостатнього 
розвитку воєнно-економічної сфери або через надмірне збільшення 
оборонних витрат тощо. 

Зокрема, у міжнародному науковому середовищі існують суперечливі 
думки щодо взаємозалежності величини оборонних витрат із економічним 
зростанням країни. До позитивного їх впливу на економічне зростання 
відносять: забезпечення мирного середовища для інвестиційної та 
виробничої діяльності для внутрішніх та іноземних інвесторів; залучення 
ресурсів, зокрема населення, до науково-дослідної та дослідно-
конструкторської діяльності; одержання технічних навичок, навчальної 
підготовки тощо [2]. Інші науковці довели існування негативного впливу 
збільшення оборонних витрат на економіку: можливе витіснення 
приватних інвестицій, негативний платіжний баланс та знищення капіталу 
(фізичного та людського) [3]. Існують також дослідження, які доводять, що 
зв'язок між економічним зростанням та оборонними витратами мізерний [4]. 
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Перебіг подій в Україні після 24 лютого 2022 року засвідчив, що 
основними поточними загрозами національній стійкості у воєнно-
економічній сфері є наступні:  

– перевищення запланованого рівня фінансування потреб оборони; 
– втрата/пошкодження виробничих потужностей та інфраструктури 

державного та приватного секторів ОПК України; 
– значне перевищення імпорту ОВТ над експортом в умовах практичної 

відсутності спільних підприємств із світовими виробниками ОВТ;  
– недостатній рівень логістичного забезпечення потреб ЗСУ; 
– відсутність ефективної системи контролю за використанням 

ресурсів, отриманих у межах міжнародної технічної та гуманітарної 
допомоги для забезпечення потреб сектору безпеки і оборони України. 

Зазначені загрози негативно впливають на економічне відновлення та 
уповільнюють економічний розвиток країни та її обороноспроможність.  

Отже, процеси/результати забезпечення воєнно-економічної стійкості 
держави відображають дуальний вплив процесів формування воєнно-
економічної стійкості (як можливість і як загроза) на різні елементи системи 
національної стійкості (зокрема, на воєнну та на економічну стійкість). 
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ІННОВАЦІЇ В МЕНЕДЖМЕНТІ СУБ'ЄКТІВ БІЗНЕСУ 

 
Актуальність. Тема "Інновації в менеджменті субʼєктів бізнесу" є вкрай 

актуальною у зв'язку з глобальним економічним контекстом, який швидко 
розвивається. Ця тема визначається необхідністю адаптації бізнесу та 
держав до швидких змін у технологіях, ринкових умовах та суспільстві 
загалом. Інноваційне управління сприяє підвищенню ефективності, 
конкурентоспроможності та стійкості економіки, створюючи нові 
можливості для підприємств та сприяючи сталому розвитку. Інновації у 
сфері управління дозволяють оптимізувати процеси, впроваджувати 
ефективні рішення та пристосовуватися до змін, що сприяє стійкому 
економічному розвитку на рівні підприємств і національному рівні.  

Отож, можна виділити декілька ключових факторів, які підкреслюють 
важливість інновацій в управлінні для економічного розвитку, а саме: 

1. Гнучкість управлінських практик: Інновації дозволяють адаптуватися до 
швидкозмінюваних умов ринку та впроваджувати гнучкі управлінські стратегії. 

2. Підвищення ефективності: Інновації в управлінні спрощують процеси, 
покращують продуктивність та сприяють оптимізації ресурсів. 

3. Стимулювання творчості та енергії персоналу: Впровадження 
інновацій створює стимули для працівників, підвищуючи їх творчість та 
внесок у розвиток компанії. 

4. Конкурентоспроможність: Підтримка інновацій в управлінні дозволяє 
підприємствам залишатися конкурентоспроможними на глобальному ринку. 
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5. Реагування на зміни вимог споживачів: Інновації в управлінні допомагають 
компаніям адаптуватися до змін у смаках та очікуваннях споживачів. 

6. Ризикоменеджмент: Інновації дозволяють управляти ризиками більш 
ефективно, передбачаючи та усуваючи можливі проблеми заздалегідь. 

7. Розвиток нових ринків: Інновації в управлінні створюють можливості 
для входу на нові ринки та розширення діяльності компаній. 

Ці фактори демонструють, як інновації в управлінні впливають на 
всебічний економічний розвиток організацій та країн в цілому.  

Постановка проблеми. Інновації в менеджменті субʼєктів бізнесу – це 
впровадження новаторських методів, стратегій, технологій та підходів в 
організаційні структури та процеси з метою підвищення ефективності, 
гнучкості та конкурентоспроможності, сприяючи сталому росту та пристосуванню 
до змін в економічному середовищі. На сьогоднішній день інновації є 
рушійною силою для усіх сфер життєдіяльності суспільства. Важко уявити 
сучасний світ без втілених в життя для нас та звичною справою інновацій , 
так і без майбутніх, що забезпечать подальшу еволюцію. Більшість вчених 
збігаються в думках, що саме інновації перетворились в найголовнішу 
рушійну силу для розвитку економічного і соціального життя. Інноваційна 
діяльність привела людство до нової , вищої ступені розвитку.  

У сучасних умовах, ефективне управління персоналом стає ключовим 
фактором у формуванні конкурентоспроможності, фінансової самостійності 
та розвитку підприємства. Тому наразі виникає актуальна потреба в 
розробці та впровадженні управлінських стратегій, що відповідають 
вимогам ринкової економіки [1, с. 8]. 

Оскільки інновації сприяють підвищенню конкурентоспроможності, 
Джон А. Гобсон висловив ідею, що "ефективна конкурентна перевага полягає 
в здатності виявляти нові ринки, виробляти нові товари та вдосконалювати 
виробничі процеси". Коли декілька компаній у тій же галузі володіють 
інноваціями, вони вступають у конкурентну боротьбу, запобігаючи утворенню 
монополії і сприяючи розвитку новаторських ідей. Це відзначається зростанням 
конкуренції, що позитивно впливає на стан ринку в цілому [2, с. 3]. 

Інновації в економіці та суспільстві виконують численні функції, і 
абсолютно охопити весь спектр їхнього впливу неможливо. Ці новаторські 
зміни сприяють довгостроковому економічному розвитку країни і 
відіграють ключову роль ще в епоху індустріального суспільства. До 
початку постіндустріальної та інформаційної ери інновації тісно взяли на 
себе роль головного каталізатора економічного зростання у всьому світі. 
Вони суттєво впливають на всі аспекти людського життя, включаючи його 
економічні аспекти, і сприяють створенню нових економічних секторів. 
Залежно від впливу, інновації можна поділити на: 
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– радикальні, які сприяють розвитку нових галузей і з часом можуть 
стати домінуючими; 

– покращувальні, які спрямовані на вдосконалення існуючих процесів 
та продуктів.  

Також важливо відзначити, що інноваційний процес може бути 
розглянутий з різних точок зору та з різним рівнем деталізації: 

1) В першу чергу, як паралельне або послідовне здійснення науково-
дослідної, науково-технічної, виробничої діяльності та маркетингу. 

2) Вдруге, як етапи життєвого циклу нововведення та інновації, від 
появи ідеї до її розроблення та поширення. 

3) Втретє, як процес інвестування і фінансування розроблення та 
впровадження нового продукту чи послуги [3, c. 8]. 

Що стосується аналізу економічного розвитку багатьох країн, то він 
вказує на виявлення тенденцій та закономірностей у світовому просторі, де 
темпи економічного зростання визначаються здатністю до впровадження 
нових технологій в широкому розумінні. Розуміння позитивної ролі 
інновацій на мікро- та макроекономічному рівнях, на основі світових 
прикладів економічного розвитку держав через активне впровадження 
інновацій та стимулювання інноваційних процесів, вказує на необхідність 
визначення напрямків інноваційного розвитку та формування 
обґрунтованої інноваційної політики в Україні [4, c. 15]. 

Вибір стратегії розвитку України пов'язаний із проблемою 
інноваційного розвитку промислових підприємств в умовах невизначеності 
зовнішнього та внутрішнього середовища. Система управління 
інноваційним розвитком підприємства ґрунтується на використанні 
передових технологій та техніки, організаційних форм і методів управління 
науково-дослідними розробками, а також комплексної системи принципів 
та моделей для оптимального перетворення структурних елементів та 
успішної реалізації нововведень [4, c. 16]. 

Висновок. Інновації в менеджменті виступають ключовим 
каталізатором економічного розвитку, створюючи умови для підвищення 
конкурентоспроможності та сталого зростання. Впровадження 
новаторських стратегій, технологій та підходів управління дозволяє 
організаціям ефективно адаптуватися до змін у сучасному світі. Акцент на 
інноваціях сприяє підвищенню ефективності, стимулює творчість 
персоналу та розвиток нових секторів економіки. Отже, формування 
інноваційної культури в менеджменті є стратегічно важливим елементом 
для забезпечення сталого та динамічного економічного розвитку. 
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ОБОРОННО-ТЕХНОЛОГІЧНІ ІННОВАЦІЇ: ЯК ВІЙНА 

ВПЛИВАЄ НА ІННОВАЦІЙНУ СКЛАДОВУ РОЗВИТКУ 
ОБОРОННО-ПРОМИСЛОВОГО КОМПЛЕКСУ УКРАЇНИ 

 
У контексті повномасштабної збройної агресії Росії проти України, 

оборонно-промисловий комплекс України (далі – ОПК) намагається 
активно впроваджувати та розвивати оборонно-технологічні інновації. 
Нещодавно було оголошено, що НАТО надасть експертну підтримку та 
інвестиції в європейські розробки технологій подвійного призначення, 
включаючи Україну [1]. 
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Підприємства ОПК України гостро потребують модернізації на усіх 
рівнях, оскільки, в умовах гострого дефіциту інвестиційних ресурсів, 
спостерігається старіння виробничого апарату, наростає технологічне 
відставання. Зокрема, розглядається можливість, чи може Україна стати 
полігоном для розробок в галузі оборонної техніки, а також як взаємодіє 
система державної оборони з малими розробниками та які гранти доступні 
мілітарі-стартапам. 

Один із ключових інструментів в цьому контексті – оборонно-
технологічний кластер Brave1, спрямований на підтримку інноваційних 
розробок в оборонному секторі. Цей кластер планує надавати підтримку 
інноваціям в чотирьох основних напрямках: проєкти з безпілотників, 
супутниковий зв'язок, електронні системи та засоби радіоелектронної боротьби. 

Створений кластер отримає значну фінансову підтримку від 
Міністерства цифрової трансформації України. Зазначено, що у 2024 році 
цей кластер отримає 70% бюджету Міністерства у розмірі 1,5 мільярда 
гривень, спрямованих на статутний капітал та гранти для розробок 
компаній у сфері оборонних технологій [2]. Протягом семи місяців роботи 
кластер Brave1 зібрав 750 українських розробок, з яких 346 отримали 
статус Brave1, підтверджуючи їхню військову експертизу та цікавість для 
сил безпеки та оборони. Розглядається перспектива створення 
щонайменше 10 оборонно-технологічних кластерів в Україні. 

Важливою частиною Brave1 є система швидкого опрацювання робіт з 
розробками оборонних технологій, що робить цей кластер унікальним для 
світового ринку. Проєкти реєструються та оцінюються військовими, після чого 
отримують допуск від Міністерства оборони для подальшої експлуатації. 

Передові технології мають потужний вплив на ефективність та 
сучасність військового обладнання. Зараз інновації охоплюють широкий 
спектр сфер, від штучного інтелекту та кібербезпеки до робототехніки та 
космічних технологій. Застосування таких інновацій дозволяє збільшити 
точність, швидкість та автономність систем, знижуючи витрати та ризики. 

Оборонно-технологічні інновації стають необхідною ланкою для 
сучасної національної безпеки та стратегічного розвитку. Україна успішно 
впроваджує високотехнологічну зброю на фронті, що свідчить про високий 
рівень інновацій в оборонно-промисловому комплексі країни. Одним із 
значущих досягнень є модернізація застарілих безпілотників, які тепер 
здатні вражати військові об'єкти противника на більшій дистанції. У 
розвитку технологій безпілотників в Україні визначається пріоритетом в 
рамках програми Міністерства оборони, включаючи проект "Армія дронів". 
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Для підтримки цієї ініціативи держава виділила 20 мільярдів гривень на 
закупівлю вітчизняних апаратів [3]. 

Ще однією важливою інновацією є використання штучного інтелекту в 
системі Griselda, яка використовується для аналізу та моніторингу інформації 
про противника. Штучний інтелект відповідає за фільтрацію вхідної 
інформації та автоматичний збір даних про позиції та рухи противника. Ця 
система використовується в різних ситуаційних центрах та розвідувальних 
підрозділах для отримання розвідувальних даних та звітів про противника. 

Крім того, успішним прикладом розробки є безпілотник PD-1, що 
спочатку був розроблений для розвідки, але потім був модифікований з 
можливістю вертикального зльоту та посадки, обладнаний штучним 
інтелектом. Цей приклад демонструє не лише високий рівень технологічного 
розвитку, а й гнучкість у використанні військово-технічних рішень. 

Стосовно оборонно-технологічних інновацій у світовому контексті, 
російська агресія проти України призвела до збільшення оборонних 
бюджетів численних країн. Наприклад, Німеччина вже виділила понад 100 
мільярдів євро для підвищення безпеки до 2024 року, а Литва планує 
збільшити частку свого оборонного бюджету. Зокрема, велика увага 
приділяється використанню штучного інтелекту та новітніх технологій у 
військових структурах. 

Україна активно розвиває військово-технічні рішення, і цей розвиток 
відзначається великою швидкістю. Проекти, які раніше займали 1,5–2 роки 
на реалізацію, тепер успішно впроваджуються за 2–3 місяці. Галузь 
військово-технічних рішень в Україні зросла від 3 до 7 разів в порівнянні з 
2014 роком, залежно від сфери. Інвестиції та гранти від уряду є ключовими 
для розвитку військово-технічних стартапів, а також важливою роллю 
відіграє волонтерський рух та краудфандинг. У США інвестиції в військові 
стартапи зростають, досягаючи рекордних обсягів. 

В сучасних умовах міжнародні оборонні гіганти вкладають значні 
кошти та багато років у тестування та модернізацію своїх розробок. Україна 
виявляється в унікальному положенні, маючи велику кількість учасників у 
сфері військово-технічних розробок. Тестування нових продуктів у країні 
здійснюється щодня. 

Українські технології виявляються конкурентоспроможними на 
світовому ринку військово-технічної продукції через високий рівень 
виробництва та ефективність тестувань. Важливо розглянути, як війна 
впливає на інноваційні процеси та розвиток технологій в оборонному 
секторі України. 
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Позитивний розвиток військово-технічних інновацій в Україні вимагає 
не лише створення нових технологій, але й побудови налагоджених 
процесів їх використання. Одним із ключових аспектів є інтеграція та 
інтероперабельність різних військових систем та платформ для оптимізації 
їхнього спільного використання. 

За останні роки спостерігається зростання співпраці між військовими 
структурами та технологічними компаніями в Україні. Ініціативи для 
спрощення процедур та поліпшення умов співпраці відкривають нові 
можливості для інновацій та швидкого впровадження нових технологій. 

Однак, фінансування залишається однією з ключових проблем. Зміна 
умов кредитування в бізнесі та залежність від власних коштів та інвесторів 
стають викликом. Зокрема, вартість розробки програмного забезпечення 
виявляється високою, українські MilitaryTech компанії стикаються з потребою 
залучення фінансування, яке в даний час може бути складним завданням. 

Україна отримує значні обсяги зовнішньої підтримки від міжнародних 
стейкхолдерів, що є зацікавленими в розвитку українських технологій та 
інновацій. Ця співпраця сприяє обміну знаннями, технологіями та 
підтримує розвиток українського MilitaryTech сектору. 

На фоні сучасних викликів та досягнень, можна прогнозувати, що 
українські MilitaryTech рішення матимуть світовий вплив. Здатність 
швидко впроваджувати інновації, висока швидкість реакції на потреби 
армії та міжнародна підтримка відкривають шлях для виробників 
української військової техніки до глобального ринку. 

Отже, важливо враховувати багато факторів при розвитку військово-
технічних розробок під час воєнних подій. Це не тільки питання 
технологічного прогресу, але і складний процес, що включає в себе аспекти 
мотивації, бізнес-стратегії, міжнародної співпраці та фінансового планування. 
Українські військово-технічні компанії, виконуючи свої завдання в умовах 
війни, виявляють себе як ключові учасники у зміцненні оборонно-
промислового комплексу та впровадженні інновацій у військові закупівлі. 
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ТОВАРНІ БІРЖІ В УКРАЇНІ ПРОБЛЕМИ І ПЕРСПЕКТИВИ 
  
Товарна біржа це установа, яка створює передумови для купівлі-

продажу товарів, шляхом публічних торгів у відповідності до встановлених 
правил, стандартів і визначених механізмів; процедурами, що забезпечують 
недискреційну рівність умов для учасників торгів.  

В 2020 в Україні товарних бірж було зареєстровано більше 600 але 
кількість не забезпечувала якість, згідно аналітичних даних дійсно 
працювала лише третина, оприлюднювала данні, адмініструвала сайти ще 
менша частка, нормативно-правова база була заплутана і не чітка, були 
відсутні прозорі вимоги до біржової діяльності, єдиного регулятора чітко 
визначено не було, що призводило до тінізації біржової діяльності, 
укладання "запланованих" угод, не прозорому ціноутворенню, лобіюванню 
інтересів зацікавлених осіб, корупції. В Українській товарній біржовій 
торгівлі була відсутня єдина класифікація товарів, в товарному обороті 
присутні не біржові товари з особовими ознаками такими як нерухомість, 
автомобілі, заставне майно. Ринок деривативів займав менше 1 % 
укладених угод, що вкрай мало.  

З 2016 не велась статистична звітність за біржовою діяльністю, знайти 
узагальнену аналітичну звітність не можливо. Діяльність даних установ не 
відповідала класичному урозумінню біржової діяльності і не виконувала 
функції біржі в загальнонауковому її розумінні, дійсно відповідали 
розумінню поняття товарної біжи 20 – 30 товарних бірж. 
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Вищеозначені проблеми актуалізували необхідність удосконалення 
нормативно-правової бази та державного регулювання діяльності 
товарних бірж. Закон "Про внесення змін до деяких законодавчих актів 
України щодо спрощення залучення інвестицій та запровадження нових 
фінансових інструментів", спричинив удосконалення закону "Про товарні 
біржі". Національну комісію з цінних паперів та фондового ринку визначено 
регулятором біржової діяльності, вона затверджує вимоги до 
функціонування бірж, проводить їх перевірку і контроль, здійснює 
ліцензування. Законом окреслено вимоги до біржі, права і обов’язки бірж, 
регламентовано механізм біржової торгівлі. 

Для отримання ліцензії та її використання в майбутньому необхідним 
є: наявність статутного стартового капіталу не менше 20 млн грн, визнану 
правову форму, розроблені і затверджені правила біржової торгівлі, у штаті 
мають бути лише професійні фахівці, результати діяльності оприлюдненні 
на сайті і в річному звіті, біржові угоди обов'язково зареєстровані в 
електронній торговій системі. За порушення умов біржа може бути 
позбавлена ліцензії, і понести відповідні фінансові трати. Концентрація 
торгів ліцензованих біржах сприяє спрощенню контролю над біржовою 
діяльністю, пошуку надійних та професійних майданчиків для учасників 
ринку. На сьогодні в Україні чотири товарині біржі отримали ліцензії. 

Законом визначено що в Україні біржові торги відбуваються в 
електронній торговій системі яка у встановленому порядку забезпечує 
централізоване укладання та/або вчинення правочинів, а основна діяльність 
біржі спрямована на адміністрування електронної торгової системи. 

Механізм торгівлі на товарній біржі на цей час чітко регламентованій і 
включає в себе ряд визначених, послідовних процесів, які охоплюють період 
від встановлення ділових відносин та допуску клієнта до виконання 
біржового договору (оплати та поставки).  

Ефективність біржової діяльності залежить від кожного кроку 
взаємодії з учасниками ринку: акредитація учасників та аналіз їх 
відповідності правилам і стандартам біржі (комплаєнс), аналіз товару, 
лістінг, ці заходи на підготовчому етапі мінімізують кількість 
недоброчесних учасників, їх можливості виконання взятих на себе 
зобов’язань та гарантують якість товару. Підготовка торгів передбачає 
залучення максимально можливої кількості покупців, механізм проведення 
торгів сприяє найбільш ефективному ціноутворенню в найкоротші 
терміни, і дозволяє визначити найкращі ціни на товар. Біржове 
посередництво при підписанні контрактів, та подальший моніторинг 
виконання умов підписаних контрактів, гарантує вирішення спірних 
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ситуацій, і захист та гарантію прав доброчесних покупців та продавців 
санкціонування недоброчесних споживачів. Також Законом 
регламентовано зобов’язання бірж звітувати регулятору за кожним 
результатом діяльності та оприлюднювати результати діяльності на сайті, 
за всіма видами діяльності, оприлюднювати котирування цін на товари з 
якими працює біржа.  

Було визначено перелік товарів які підлягають реалізації тільки через 
біржі це природний газ, деревина, лісоматеріали, нафта сира, газ, газовий 
конденсат. На цей час на біржі укладають угоди на наступні товари: 
електрична енергія; нафта і дистиляти; нафтовий газ скраплений; 
необроблена деревина; вугілля кам’яне; лісоматеріали; природний газ, 
сільськогосподарська продукція, продовольчі товари, непродовольчі 
товари. Структура товарів що реалізуються на товарних біржах в Україні не 
співпадає із загальносвітовими тенденціями, вона скоріше 
підпорядковується законодавчим вимогам, на біржі найбільшою мірою 
продаються ті товари які згідно із законом повинні продаватись лише через 
товарну біржу.  

Що стосується питань перспектив розвитку товарної біржової торгівлі 
на цей час в Україні перед регулятором постає складне питання з одного 
боку необхідно врахувати світові тенденції і достойно інтегруватись в 
світову біржову систему а з іншого необхідно вирішити ряд проблем 
внутрішнього характеру таких як не прозорість закупівель, детінізація 
економіки, корупція, необхідно працювати не лише над удосконаленням 
механізму біржової торгівлі, а і удосконалювати ринки тих чи інших 
товарів. Національною комісією з цінних паперів зроблено велику роботу 
по удосконаленню процесів товарної біржової торгівлі в Україні це 
стосується капіталізації бірж, ліцензування торгівлі, запровадження 
електронної торгової системи, удосконалення механізму біржових торгів та 
біржового контролю за виконанням угод, все це сприятиме подальшому 
розвитку товарної біржової торгівлі, та залученню все більшої кількості 
клієнтів. А посилення механізмів санкціонування застереже від порушень. 
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РУШІЙНІ СИЛИ ІННОВАЦІЙНОЇ 
МОДЕРНІЗАЦІЇ СУСПІЛЬНОГО ГОСПОДАРСТВА 

 
Глобальні вектори розвитку та національні специфічні особливості 

трансформаційних змін країн світу актуалізують дослідження 
онтологічних особливостей й еволюційних обмежень економічної динаміки 
на відміну від домінуючого структурно-функціонального сприйняття. 
Пізнання суті процесу потребує виділення його структурних ознак 
(належність до традиційного або сучасного) та характеристик 
модернізаційного переходу (революційний характер, комплексність та 
стадійність, незворотність змін тощо).  

Модернізація в межах інституціонального підходу трактується як 
процес інституціоналізації сучасних соціальних й економічних форм, 
організацій та структур, які спрямовані на формування досконалішої 
соціально-економічної моделі на фундаменті технологічної модернізації. В 
даному аспекті наукових обгрунтувань потребують сутність, рушійні сили 
та особливості інституціоналізації процесу інноваційної модернізації з 
урахуванням глобальних тенденцій та національної специфіки. 

Дослідники модернізаційних трансформаціях майже не піддають 
дискусії цивілізаційне походження модернізації соціально-економічних 
моделей розвитку, її безповоротність, спрямованість й закономірності, які 
детермінуються синергією внутрішніх й зовнішніх трансформаційних змін. 
Науковий дискурс концентрується, переважно, навколо рушійних сил, які 
надають керованості самому процесу й важливості врахування досвіду тих 
країн, що в подібному русі мають глобальну перевагу [1-4]. 

 Рушійними силами інноваційної модернізації виступають нові 
комбінації технологічних досягнень і організації процесу виробництва, що 
досягаються у межах наявного інституціонального середовища та 
визначеного ним "набору" потенційних можливостей, що здатні 
обмежувати появу несприятливих або некерованих управлінських й 
технологічних змін. За висновками Д. Норта інституціональному 
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середовищу іманентна ієрархічна структура, яка поєднує формальні 
правила ієрархічними залежностями, а зміни вищого рівня пов’язані з 
більшими витратами, чим зміни, які відбуваються на попередніх 
інституціональних рівнях [3]. Отже, ефективність модернізаційної 
динаміки залежить від існуючої інституціональної структури, діючих 
формальних й неформальних інститутів, норм при мінімізації та 
виключенні інституціональних "пасток".  

Відмінною рисою глобального процесу світогосподарських змін є 
"віртуалізація" економічних операцій, що, в значній мірі, сприяє формуванню 
необмежених можливостей для активізації інноваційного розвитку й 
реалізації новітньої парадигми економічної динаміки із дифузією 
постіндустріальних технологій, збільшенням обсягу інвестиційних та 
фінансових операцій, розширенням спектру і варіантів ухвалення 
господарських управлінських рішень, скороченням трансакційних витрат.  

Постіндустріальні новітні технології, що грунтуються на цифровізації, 
справляють вплив і на процес інституціоналізації економічних процесів і 
дій, адже потреби в новому функціоналі інститутів обумовили внесення 
коректив до формалізованих правил та норм, а також до структури й 
взаємозв’язків інституцій і інститутів. В той же час, самі технології здатні 
скоротити трансакційні витрати і справити вплив на структуру й напрями 
споживання, а значить успішному функціонуванню технології мають 
сприяти нові, адаптивні норми й правила.  

Можна констатувати, що базова складова інформаційної економіки – 
масштабна цифровізація справляє суттєвий вплив на існуюче 
інституціональне середовище і його функціонал. Основними 
характеристиками цифровізації стали скорочення трансакційних й 
трансформаційних витрат, що змінюватиме економічну поведінку та 
впливатиме на виробничий процес. 

Цифрові технології ще не пройшли всіх етапів інституціоналізації, що 
потребує законодавчого закріплення неформальних правил, норм, 
традицій ( користування мережами, пошук сервісів, специфіка ведення 
блогу). Окрім того, не сформувалися нові інституції і інститути для 
реалізації контролюючих та регулюючих властивостей у нових реаліях. За 
відсутності ефективних формальних інституцій, формуються 
інституціональні дисфункції і "пустоти", зростають трансакційні витрати та 
опортунізм у поведінці економічних агентів. 

Відтак інноваційну модернізацію має супроводжувати процес 
інституціоналізації, що здатний реалізувати системний спрямований вплив 
поєднаних інституцій, інститутів на діяльність економічних суб’єктів 
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шляхом координації їх взаємодій і дій, перерозподілу благ та вигод, 
мотивації до технологічних й організаційних інновацій. На 
інституціоналізацію модернізаційної динаміки чинять вплив еволюційні 
обмеження й національні специфічні особливості господарської системи, 
що утворюють "рамкові умови", де реалізується функціональна 
спроможність норм та інститутів. Цифровізація прискорює створення 
нових інститутів та здатна трансформувати діючі, за допомогою процесу 
алгоритмізації інституціонального впливу, обмеження дії 
інституціональних пасток, зменшення стійкості рутинізованих норм. 
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ДОСЛІДЖЕННЯ ПРАКТИК УПРАВЛІННЯ РИЗИКАМИ 
В ПІДПРИЄМСТВАХ РОЗДРІБНОЇ ТОРГІВЛІ УКРАЇНИ 

 
Успішність функціонування та ефективний розвиток підприємств 

роздрібної торгівлі в умовах сучасного середовища, багато в чому 
визначається ефективністю управління ризиками, а оптимальний вибір 
методів та інструментів їх діагностики дозволяє реалізувати практично 
обґрунтовані управлінські рішення. 
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Питання, пов’язані з діагностикою системи управління 
маркетинговими ризиками, сьогодні набувають особливої актуальності у 
зв’язку з достатньо складними умовами бізнес-середовища українських 
підприємств роздрібної торгівлі, зростаючою складністю політичної та 
економічної ситуації, недосконалістю законодавчої бази та методів 
державного регулювання діяльності суб’єктів господарювання, змінами 
соціального клімату та платоспроможного попиту населення, 
адміністративними бар’єрами [1, с. 10]. 

Відповідно до авторського підходу діагностика процесу управління 
ризиками підприємств роздрібної торгівлі являє собою цілеспрямовану, 
послідовна реалізація функцій планування, організації, контролю, мотивації 
та координації діяльності щодо своєчасної ідентифікації, діагностики, 
запобігання негативному впливу ризиків на діяльність торговельного 
підприємства, проведення превентивних маркетингових заходів з метою 
досягнення стратегічних цілей розвитку торговельного підприємства.  

Для проведення дослідження було залучення керівників та провідних 
фахівців підприємств роздрібної торгівлі України. Для визначення вибірки 
використовувалися рекомендації Н. Малхора та стандарти управління 
ризиками [2, 3]. У процесі обробки відповідей респондентів питання анкети 
було згруповано за такими підсистемами системи управління ризиками: 
планування ризиків; організація управління; ідентифікація ризиків; 
діагностика ризиків; регулювання та координація ризиків.  

Важливою функцією управління та однією з ключових підсистем 
системи управління ризиками в підприємствах роздрібної торгівлі є 
планування. За результатами проведеного анкетування визначено, що 
лише 30% досліджуваних підприємств здійснюють планування ризиків, 
45% досліджуваних підприємств планують запровадити цю практику 
найближчим часом. При цьому, лише 13% досліджуваної вибірки 
підприємств роздрібної торгівлі здійснюють узгодження цілей управління 
ризиками зі стратегічними цілями управління підприємством. 69% 
підприємств здійснюють узгодження цілей управління ризиками із 
стратегічними цілями управління підприємством в окремих випадках. У 
18% підприємств узгодження цілей управління ризиками зі стратегічними 
цілями управління підприємством взагалі здійснюється. 

Проведене дослідження дозволило виявити досить важливу проблему – 
відсутність стратегії управління ризиками взагалі. Так, лише 19% 
респондентів досліджуваної сукупності підприємств роздрібної торгівлі на 
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запитання: "Чи розроблена на Вашому підприємстві стратегія управління 
ризиками?" лише 38% респондентів вказали на те, що в підприємстві 
планують запровадити цю практику у найближчій перспективі, що свідчить 
про усвідомлення вищим керівництвом цих підприємств практичної 
значущості стратегії управління ризиками. Слід зазначити, що окремі 
правила та процедури управління ризиками розроблено та впроваджено у 
діяльності 45% підприємств роздрібної торгівлі, а 37% підприємств уже 
усвідомили їх цінність та планують у перспективі їх розробити та 
впровадити в практичну діяльність.  

У межах діагностики підсистеми забезпечення системи управління 
ризиками респондентам було запропоновано дати відповідь на питання 
щодо наявності в підприємстві роздрібної торгівлі відокремленого 
структурного підрозділу, відповідального за координацію роботи з 
управління ризиками. Відповідно до результатів анкетування визначено, 
що лише 17% досліджуваних підприємств мають структурний підрозділ, 
відповідальний за координацію процесів управління ризиками. При цьому 
44% респондентів вказали, що найближчим часом в підприємстві 
планується створення даного структурного підрозділу. Результати такого 
розподілу експертних оцінок свідчать про досить низький рівень зрілості 
практики управління ризиками та досить низький рівень розвитку ризик-
менеджменту. Відсутність відокремленого структурного підрозділу з 
управління ризиками практично у 80% підприємств роздрібної торгівлі не 
означає, що ця практика взагалі відсутня у їх діяльності. Оскільки, 
відповідаючи на запитання анкети: "У разі відсутності відокремленого 
структурного підрозділу який підрозділ на підприємстві відповідає за 
координацію роботи з управління ризиками на підприємстві?" 56% 
респондентів дали відповідь: "фінансовий підрозділ", 29% респондентів 
вказали економічний підрозділ та 15%. Такий розподіл відповідей 
респондентів пояснюється історично фінансовим витоком зародження 
самої функції управління ризиками (оскільки саме у фінансовому відділі 
сконцентровано значний масив фінансової інформації, необхідної для 
ухвалення маркетингових управлінських рішень). 

Для оцінки рівня залученості персоналу до вирішення питань 
управління ризиками респондентам було запропоновано відповісти на 
питання щодо рівня корпоративної культури та знань принципів ризик-
менеджменту в підприємстві роздрібної торгівлі. За результатами обробки 
анкетних даних було визначено, що лише 22% респондентів оцінюють рівень 
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ризик-культури та знань у сфері управління маркетинговими ризиками 
підприємства як середній (6 з 10 можливих балів). Аналіз оцінок респондентів 
досліджуваних підприємств роздрібної торгівлі дозволив зробити невтішний 
висновок про те, що для переважної більшості підприємств (78%) характерний 
базовий рівень знань у сфері управління ризиками.  

Для розвитку корпоративної ризик-культури в підприємствах 
роздрібної торгівлі необхідно систематично проводити підвищення 
кваліфікації персоналу шляхом організації їх участі в тематичних тренінгах, 
семінарах, форумах щодо обговорення питань з управління ризиками. 
Оскільки навіть в тих підприємствах роздрібної торгівлі, в яких сформовано 
окремий структурний підрозділ, який відповідає за координацію та 
управління ризиками, витрати на навчання персоналу становлять лише 6-
8% від загальної суми поточних витрат підприємства. 

Дослідження структури інформаційного забезпечення системи управління 
ризиками в підприємствах роздрібної торгівлі виявило досить низьку практичну 
апробацію стандартів з управління ризиками. Практичне впровадження 
майже на всіх підприємствах роздрібної торгівлі мають лише окремі функції 
ризик-менеджерів, як окремий підпункт в посадових інструкціях. 
Серйозною прогалиною є комплексне методичне забезпечення формування 
стратегії управління ризиками на підприємствах роздрібної торгівлі. 

Таким чином, за результатами проведеного діагностування виявлено, 
що основними причинами, що перешкоджають ефективному управлінню 
ризиками в підприємствах роздрібної торгівлі є: відсутність у підприємстві 
корпоративної культури управління ризиками, низька якість вхідної 
інформації, низька ефективність використання інструментів і методичних 
підходів для ідентифікації, діагностики та управління ризиками, 
відсутність можливості отримання точної інформації з ризиків. 
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ПИТАННЯ ОБҐРУНТУВАННЯ ТА ВИБОРУ 
СТРАТЕГІЧНИХ АЛЬТЕРНАТИВ АДАПТИВНОГО 

РОЗВИТКУ ПІДПРИЄМСТВА РОЗДРІБНОЇ ТОРГІВЛІ 
 
Вітчизняні підприємства роздрібної торгівлі є відкритими системами з 

мультифакторною взаємодією із зовнішнім середовищем, що є джерелом 
ресурсів та можливостей адаптивного розвитку. Швидкі та непрогнозовані 
зміни зовнішнього середовища створюють нові виклики. Вплив широкого 
спектру економічних, соціальних, технологічних та політичних чинників 
зовнішнього середовища сприяє появі нових ринків та призводить до зміни 
пріоритетів споживачів та їх споживчої поведінки. Це призводить до 
необхідності пристосовуватися до змін бізнес-середовища. Сьогодні, 
підприємства роздрібної торгівлі активно впроваджують омніканальне 
обслуговування (можливість інтегрування офлайн та онлайн каналів 
продажів), значно зростають можливості підвищення операційної 
ефективності ведення діяльності через автоматизацію товарного обліку та 
системи аналітичного обліку, розробку програм лояльності, еквайрингу, 
зокрема використання технології безконтактних платежів. Цифрові 
технології забезпечують унікальний клієнтський досвід незалежно від 
місця здійснення покупки та способу отримання товару. 

Менеджмент підприємства має мати ефективні інструменти адаптації, 
зокрема формуючи їх конфігурацію через використання нових інструментів 
менеджменту, продуктових і стратегічних нововведень, які впливають дії 
конкурентів і зміна поведінки цільової аудиторії. За таких умов 
функціонування, адаптація, адаптивність та адаптованість гарантують 
підприємству роздрібної торгівлі розширення діапазону ринкових 
можливостей: від здатності забезпечувати ефективність у будь-якій сфері 
діяльності, до можливості ефективно конкурувати на споживчому ринку. 
Альтернативою адаптивного пристосування є втрата підприємством 
гнучкості, здатності реагувати вплив чинників бізнес-середовища, і як 
наслідок – втрата конкурентоспроможності та стратегічної стійкості. 
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 Адаптивність підприємства роздрібної торгівлі є здатністю системи 
успішно пристосовуватися до змін у зовнішньому середовищі (потенційні 
можливості системи; оновлення та самовдосконалення; гнучкість 
внутрішнього середовища системи). Адаптивні процеси є динамічними, 
внутрішні управлінські впливи на які призводять до можливості спільної 
еволюції підприємства із зовнішнім середовищем [1, c. 128]. Здатність 
адаптувати діяльність в умовах обмеженої інформації та наявного пулу 
ресурсів є потенційним джерелом конкурентних переваг підприємства 
роздрібної торгівлі. 

Однією з актуальних проблем стратегічного планування та управління 
підприємством роздрібної торгівлі, і одночасно перспективним напрямом 
його розвитку є проблема розробки та включення процедур адаптації до 
змін ситуації, оскільки заздалегідь передбачити всю сукупність факторів 
впливу на систему управління підприємством роздрібної торгівлі, їх 
взаємозв’язок та динаміку змін у стратегічну перспективу принципово 
неможливо. Відповідно до базового принципу "гнучкості" ("безперервної 
адаптації"), стратегічне планування та управління повинно мати здатність 
уточнювати спрямованість стратегічних рішень при зміні умов діяльності 
підприємства роздрібної торгівлі, включати механізми коригування 
планових величин для їх адаптації, насамперед до зміни факторів та умов 
бізнес- середовища [2, c. 160].  

Визначальну роль у вирішенні зазначених вище проблеми мають 
процедури стратегічного моніторингу та аналізу, а також зворотні зв’язки 
процесів стратегічного планування та управління [4, с. 9]. Зменшення рівня 
невизначеності при стратегічному плануванні та управлінні процесами 
адаптивного розвитку підприємства роздрібної торгівлі можливо вирішити 
шляхом застосування [1-4]:  

– процедур стратегічного моніторингу та аналізу, а також організації 
зворотних зв’язків процесів стратегічного планування та управління;  

– генерування одночасно кількох альтернативних варіантів стратегічних 
рішень адаптивного розвитку підприємства роздрібної торгівлі;  

– включення механізмів коригування та оперативного перемикання з 
поточного (базового) на альтернативні варіанти адаптивних стратегій 
(реалістичний, песимістичний або оптимістичний);  

– передбачення кількох режимів роботи системи стратегічного управління 
(одночасного застосування кількох методів стратегічного планування та 
управління) з оперативним перемиканням на найбільш адекватну реальній 
обстановці "надзвичайний" чи "раціональний" режими тощо.  
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Отримання позитивного ефекту підприємством роздрібної торгівлі можливе 
лише за умови комплексного використання вищезгаданих процедур, що, 
безумовно, потребує додаткових тимчасових та ресурсних витрат, а також 
наявності відповідного теоретико-методологічного апарату. Необхідність 
адаптації процесів стратегічного планування та управління виникає як на 
етапі формування стратегічних рішень, так і під час їх реалізації. 

Управління процесами стратегічного адаптивного розвитку підприємства 
роздрібної торгівлі має враховувати тимчасові, ресурсні, нормативно-
правові та інші обмеження [3, с. 141]. Тому стратегічний моніторинг та 
аналіз мають бути безперервними, оскільки це відповідає одному з базових 
принципів стратегічного планування – безперервності, що дозволяє при 
необхідності без запізнень приймати (змінювати) стратегічні рішення, 
наприклад, з базової адаптивної стратегії на оптимістичну.  
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НАНОТЕХНОЛОГІЧНІ ПРІОРИТЕТИ КОНКУРЕНТНОГО 
РОЗВИТКУ ЄС У ГЛОБАЛЬНИХ КООРДИНАТАХ 

 
Жорстка й неослабна конкурентна боротьба за лідерство на 

нанотехнологічному сегменті глобального ринку спричиняє значну 
активізацію зусиль Європейського Союзу у царині державного 
стимулювання наноіндустрії. Досвід даного інтеграційного угруповання у 
цій сфері відбиває як національний, так і регіонально-інтеграційний вимір 
її всебічної підтримки. Йдеться насамперед про фінансування 
нанотехнологій, яке здійснюється на рівні і Єврокомісії, і окремих 
національних урядів держав-членів даного інтеграційного угруповання з 
реалізацією доволі диверсифікованих за цілями і структурою фінансування 
спеціальних програм й ініціатив, а також розбудовою свого роду "спільного 
європейського ринку" нанотехнологічних досліджень. Більше того, у 
рамках реалізації загальноєвропейської інтеграційної політики пріоритети 
фінансування нанотехнологій (як власне і дослідницькі амбіції ЄС у цій 
царині) розглядаються в якості ключових технологій для розбудови 
передового промислового сектору Євросоюзу. 

Наголосимо, що вже у першій половині 1990-х років нанотехнологічний 
сектор Європейського Союзу отримує потужну державну підтримку в 
рамках цілої низки програм і мереж, з-поміж яких на найбільшу увагу 
заслуговують, зокрема, ESPRIT (Дослідницька ініціатива у сфері 
мікроелектроніки), PHANTOMS (Програма фізики і технологій у 
наносистемах), мережа NANO (просування ДіР у сфері наноматеріалів), 
мережа NEOME (центри переваги у сфері органічних матеріалів для 
електроніки), Європейська технологічна платформа у наномедицині та 
багато інших. При цьому фінансування нанотехнологічного напряму 
конкурентного розвитку Євросоюзу у глобальних координатах стартує по 
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суті з Четвертої рамкової програми науково-технічних досліджень даного 
інтеграційного угруповання, яка реалізовувалась у період 1994-1998 р. та 
дала старт 80 нанотехнологічним проєктам загальною кошторисною 
вартістю у 120 млн євро. Своєю чергою, П’ята рамкова програма ЄС (1998-
2002 рр.) профінансувала вже 157 нанотехнологічних проєктів на загальну 
суму 220 млн євро; а у Шостій рамковій програмі наукових досліджень і 
технологічного розвитку Євросоюзу (2002-2006рр.) нанотехнології були 
вже визначені в якості одного з пріоритетних напрямів європейських 
наукових досліджень. У цій же програмі виокремлюється також 
спеціальний тематичний напрямок під назвою "Нанотехнології і нанонауки, 
багатофункціональні матеріали, нові виробничі процеси та пристрої", 
чотирирічний бюджет якого становив 1,3 млрд євро. З цієї суми від 25 до 
30% пішло саме на фінансування нанотехнологій без урахування витрат на 
нанодослідження, пов’язані з реалізацією інших тематичних напрямів 
науково-технічної й інноваційної діяльності (на кшталт наук про життя, 
інформатики тощо) [1, c. 46]. 

Як свідчать дані, нанотехнологічні пріоритети конкурентного розвитку 
Європейського Союзу у глобальних координатах зберігаються також у Сьомій 
рамковій програмі інноваційного розвитку даного інтеграційного блоку 
(2007-2013рр., 3,5 млрд євро фінансування (7% загального бюджету програми) 
за програмою "Співробітництво" тематичного напряму досліджень "Нанонауки, 
нанотехнології, матеріали і нові виробничі технології" [2]); а також 
Програмах "Horizon 2020" (2014-2020 рр., фінансування нанотехнологій у 
розмірі близько 2 млрд євро [3] за напрямом "Лідерство у промисловості" з 
цільовою підтримкою нанотехнологій і високоризикових досліджень у цій 
сфері) та "Horizon Europe" (2021-2027 рр.). Так, загальний бюджет, 
виділений Єврокомісією у рамках реалізації нанотехнологічного напряму 
програми "Horizon Europe" становив у 2022р. понад 1 млрд євро. Зокрема, за 
даними платформи Wheesbee, у звітному році за одним лише напрямом 
"Глобальні виклики та європейська промислова конкурентоспроможність" 
були профінансовані 54 гранти, присвячені ДіР у сфері нанотехнологій і 
матеріалів із середнім значенням загального індикативного бюджету на 
одну тему близько 19 млн євро [4]. 

Резюмуючи слід зазначити, попри величезні зусилля об’єднаної Європи 
у розвитку нанотехнологічного сектора регіональної економіки, вона так і 
не змогла добитись глобального лідерства у цій сфері. Основні причини 
значного відставання ЄС у нанотехнологічній сфері криються насамперед у 
значно меншій, порівняно з тими ж самими Сполученими Штатами 
Америки, підтримці нанотехнологічних розробок з боку бізнес-структур, 
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слабко вираженій науково-технологічній спеціалізації Євросоюзу за даними 
напрямом глобального інноваційного прогресу, а також певному 
"розпорошуванні" наукових зусиль даного блоку за різними векторами 
розвитку наноіндустрії.  
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"НОВІ ЦІННОСТІ" ЄВРОПЕЙСЬКОГО СОЮЗУ: ВПЛИВ 
ПОВНОМАСШТАБНОЇ АГРЕСІЇ РОСІЇ ПРОТИ УКРАЇНИ 

 
За свою майже 80-річну історію Європейський Союз (ЄС) із проєкту 

європейської економічної інтеграції перетворився на творця політичної, 
наднаціональної європейської ідентичності, ключовою складовою якої 
стали ліберально-демократичні цінності [1]. 

Стаття 2 Договору про ЄС вказує, що об’єднання "засноване на 
цінностях поваги до людської гідності, свободи, демократії, рівності, 
верховенства права й поваги до прав людини, включно з правами людей, які 
належать до меншин". Окремо підкреслюється, що ці цінності є "спільними 
для держав-членів" Європейського Союзу. Понад те, стаття 49 Договору 
передбачає, що на членство в ЄС може претендувати саме "будь-яка 
європейська держава, яка дотримується цінностей, перелічених у статті 2, і 
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яка зобов’язується їм сприяти" [2]. Існують переконливі свідчення того, що 
нові члени ЄС і в процесі вступу, і після нього поступово зближують свої 
цінності з основоположними цінностями ЄС [3]. 

Позаяк ліберально-демократичні цінності становлять основу 
Європейського Союзу, об’єднання мало сформувати інструменти їхнього 
захисту – як внутрішнього, так і зовнішнього спрямування. 

Що стосується захисту від внутрішніх загроз, стаття 7 Договору про ЄС 
передбачає призупинення окремих повноважень члена Європейського 
Союзу – приміром, права голосу в Раді ЄС – у разі "серйозного й 
неодноразового" порушення принципів, визначених у статті 2 Договору [4]. 
Рішення про превентивні або каральні заходи ухвалюється за ініціативи 
однієї третьої держав-членів ЄС, Європейського парламенту або 
Європейської комісії. Відповідне рішення має підтримати Рада 
Європейського Союзу голосами щонайменше чотирьох п’ятих держав-
членів, а затвердити – Європейська рада одноголосно, при цьому держава-
ймовірний порушник участі в голосуваннях не бере. 

Інший механізм, викладений у статтях 258-260 Договору про 
функціонування Європейського Союзу, передбачає розгляд у Суді ЄС за 
ініціативи Європейської комісії порушень законодавства ЄС державою-
членом [5]. Рішення Суду, як відомо, є обов’язковими до виконання. Крім 
того, Європейська комісія створила низку превентивних механізмів для 
виправлення порушень цінностей ЄС до активації статті 7 [6]. 

Стаття 7 Договору про ЄС за історію Європейського Союзу була 
застосована двічі: щодо Польщі в грудні 2017 р. у зв’язку із судовою 
реформою і щодо Угорщини у вересні 2018 р – стосовно законодавчого 
обмеження надання фінансової допомоги мігрантам. Тоді як Європейська 
комісія та Європейський парламент підтримали використання статті 7, 
Європейська рада після п’ятьох зустрічей, присвячених Польщі, та чотирьох 
– Угорщині, так і не змогла ухвалити одностайного рішення – серед іншого, 
тому, що дві держави взаємно блокували запровадження санкцій одна 
проти одної [7]. Натомість Європейська комісія вдалась до механізму 
бюджетної обумовленості (budget conditionality), підтвердженого Судом ЄС, 
який передбачає обмеження або призупинення виплат із бюджету ЄС у разі 
порушення верховенства права. Цей механізм уже був застосований і проти 
Польщі – найбільшого реципієнта фондів ЄС, і проти Угорщини [8]. 

Цікаво, що установчі документи ЄС передбачають механізми захисту 
основоположних цінностей блоку в разі внутрішньої загрози, але не містять 
аналогічних інструментів у разі, якщо така загроза надходитиме ззовні. 
Наукові розвідки зосереджені передусім на покращенні механізмів захисту 
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цінностей ЄС усередині [9]. Водночас повномасштабне вторгнення Росії в 
Україну – нині країну-кандидата на членство в Європейському Союзі – 
показало, що загрози цінностям ЄС можуть надходити й зовні, а в умовах 
повномасштабного конфлікту й політичної турбулентності об’єднання не 
завжди може покладатись на Сполучені Штати як ключового провайдера 
безпеки під парасолькою Північноатлантичного Альянсу. 

Цій проблемі приділяє увагу Стратегічний компас – перший 
консолідований план посилання безпеки й оборони об’єднання, 
оголошений у квітні 2022 р. Зазначається, що він "посилить стратегічну 
автономію ЄС і його здатність працювати з партнерами для захисту власних 
цінностей та інтересів" [10]. Головний задум документа – створення умов 
для суттєвого посилення спільної політики безпеки й оборони до 2030 р., 
серед іншого, шляхом створення постійних сил швидкого реагування на 
конвенційні та неконвенційні загрози, нарощування внутрішнього 
оборонного виробництва та розбудова оборонних партнерств із 
відповідними акторами. Одним із кроків для втілення цього плану можна 
вважати схвалення плану із забезпечення виробництва артилерійських 
снарядів та ракет на території Європейського Союзу, який набув чинності в 
липні 2023 р. [11]. 

Повномасштабна війна Росії проти України порушує і перед 
Європейським Союзом, і загалом питання, до якої межі демократії можуть 
захищати власні цінності [12]. Військова підтримка України з боку ЄС (через 
Європейський фонд миру й план із забезпечення 1 млн артилерійських 
снарядів за рік) і його держав-членів свідчить, що військова компонента в 
цьому процесі може бути присутня й при цьому не підважує ліберально-
демократичні цінності ЄС. 
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ВПЛИВ АМОРТИЗАЦІЇ НА ФІНАНСОВІ 

РЕЗУЛЬТАТИ ДІЯЛЬНОСТІ ПІДПРИЄМСТВА 
 
 Основні засоби відіграють важливу роль у виробничій діяльності промислового 

підприємства. Від їх технічного стану залежить конкурентоспроможність 
бізнесу. Амортизація є невід’ємним елементом при експлуатації основних 
засобів в господарській та виробничій діяльності підприємства. 

Дослідженню ролі амортизації, її впливу на фінансові результати 
діяльності підприємства присвячено роботи таких вітчизняних науковців, 
як: А. Безуглий, І. Бланк, О. Бондар, М. Борисенко, С. Голов, С. Євтушенко, 
Е. Жердєв, Г. Кирейцев, О. Скорик та інші вчені. Ефективність діяльності 
підприємства невідокремлено залежить від впровадження амортизаційної 
політики, як на рівні держави, так і на підприємстві.  

Впровадження дієвої державної фінансово-економічної політики 
повинно враховувати зміни в амортизаційній політиці щодо стимулювання 
інноваційної складової у відтворені виробничих основних засобів. 

В сучасних умовах, як довів аналіз стану основних засобів, їх оновлення 
і капітальних інвестицій в Україні та промисловості, профінансованих за 
рахунок підприємств (табл. 1), існують проблемні моменти у впровадженні 
на відновлення основного капіталу при нестачі фінансових ресурсів, а 
джерелом фінансування капітальних інвестицій впродовж двадцяти останніх 
років залишаються власні кошти підприємств. При податковому обліку за 
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рахунок амортизаційних нарахувань зменшується оподаткований прибуток, 
а частка оборотного капіталу може бути спрямована на фінансування 
капітальних інвестицій але існує невдосконаленість амортизаційного 
економічного механізму.  

Таблиця 1 
Аналіз показників стану основних засобів, 

витрат на придбання, капітальних інвестицій 
та їх зносу в Україні, за період 2015 – 2021 рр. [1] 
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2015 7641357 3842517 50,29 216697 55930 25,81 60,1 76,9 273116 87656 32,1 67,5 
2017 7733905 2454483 31,74 237793 83762 35,22 55,1 59,1 448462 143300 31,9 69,1 
2018 9610000 3271669 34,04 306147 112773 36,84 60,6 66,4 578726 199896 34,5 70,8 
2019 9574186 3455860 36,1 437695 199102 45,49 56,9 59,1 623979 254196 40,7 65,4 
2020 10577278 4023577 38,04 376384 134215 35,66 58,5 63,9 508217 180537 35,5 66,5 
2021 11050843 4181129 37,84 361788 113956 31,5 57,6 60,5 673899 242923 36,0 68,6 

 
Для цілей відображення в бухгалтерському обліку використаної амортизації 

на капітальні інвестиції передбачено використання забалансового рахунку 
09 "Амортизаційні відрахування". На цьому рахунку ведеться облік 
нарахування та використання амортизаційних відрахувань. Збільшення 
залишку на рахунку відбувається на суму нарахованої амортизації необоротних 
активів. Зменшення відображає суму використаної амортизації на капітальні 
інвестиції за такими напрямками, як: будівництво об'єктів; придбання 
(виготовлення) основних засобів; поліпшення (модернізація, модифікація, 
добудова, дообладнання, реконструкція тощо) основних засобів; придбання 
(створення) нематеріальних активів; інші капітальні роботи; погашення 
отриманих на капітальні інвестиції позик [4]. 

Таким чином, функції амортизаційної політики фактично дуже зменшені, 
вона не відіграє свою роль саме в інвестиційному процесі оновлення основних 
засобів. Але амортизація продовжує впливати на фінансово-економічний 
стан підприємства, сприяє акумулюванню капіталу на оновлення застарілого 
обладнання, сприяє й інноваційній орієнтації на заміну на технологічного 
обладнання, використання якого сприятиме зростанню інвестиційної 
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привабливості підприємства, підвищить конкурентоспроможність підприємства, 
посприяє підвищенню загальнодержавних економічних інтересів. 
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ГАЛУЗЕВІ ОСОБЛИВОСТІ ПІДПРИЄМСТВ 
ТОРГІВЛІ ТА ЇХНІЙ ВПЛИВ НА ФОРМУВАННЯ 

ФІНАНСОВИХ РЕЗУЛЬТАТІВ ДІЯЛЬНОСТІ 
 
Товарний обіг відіграє важливу роль у соціально-економічному 

розвитку країни, забезпеченні пропорційності між пропозицією та попитом, 
раціоналізації зв’язків між галузями виробництва і торговельною галуззю, 
реалізації програми Уряду щодо підвищення добробуту українців. Торгівля – 
це вид економічної діяльності у сфері товарообігу і просування товару від 
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виробника до споживача у формі купівлі-продажу та надавання пов’язаних 
із цим послуг [1]. Особливості торгівлі, притаманні виключно торговельному 
підприємництву полягають у наступному:  

− слугує поєднуваною ланкою стадій виробництва та споживання процесу 
відтворення, підтримуючи їх неперервність, стабільність, циклічність;  

− поєднує функції задоволення існуючого попиту споживачів через 
реалізацію товарів і послуг з функцією вивчення нових потреб і запитів;  

− характеризується порівняно невеликими обсягами капіталу та 
матеріальних активів підприємця;  

− має особливості в організації торговельного процесу, пов’язані з 
необхідністю забезпечення прийнятного рівня якості обслуговування покупців; 

− має ризиковий та ймовірнісний характер, у тому числі через сприйняття 
(або несприйняття) нововведень покупцями, та вимагає постійної безпосередньої 
участі підприємця в процесах управління торговельною діяльністю. 

Найважливіше місце і значення в діяльності будь-якого підприємства в 
умовах ринкової економіки є отримання доходу. Доходи є узагальнюючим 
показником роботи підприємства, що виражає результати його виробничої, 
фінансової та інвестиційної діяльності. Від отримання доходів в кінцевому 
підсумку залежить можливість функціонування підприємства, його 
конкурентоспроможність та фінансовий стан. Тому отримані в процесі 
здійснення торговельної діяльності доходи та співставленні з ними 
понесені витрати мають бути коректно відображені в бухгалтерському 
обліку та у фінансовій звітності. Згідно з даними Державного управління 
статистики з 2020 р. підприємства оптової та роздрібної торгівлі 
(включаючи ремонт автотранспортних засобів та мотоциклів) мають 
позитивну динаміку зміни фінансових результатів (табл. 1).  

Таблиця 1 
Динаміка зміни фінансових результатів 

до оподаткування українських підприємств 
за видами економічної діяльності, млн грн [2] 

Види діяльності 2020р. 2021р. 2022р. 

Усього 303219,3 1119261,7 46127,2 
сільське, лісове та рибне 
господарство 82230,6 239982,5 87258,4 

промисловість -22289,6 449515,3 -228844,3 
будівництво -2047,8 8370,6 -17584,5 
оптова та роздрібна 
торгівля; ремонт 
автотранспортних засобів і 
мотоциклів 

45272,0 145861,9 50349,4 
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Збитковість підприємницького сектору основних галузей економіки, за 
винятком сільського господарства та оптової і роздрібної торгівлі, пов’язується 
як з кризовими явищами, що спіткали Україну останніми роками, так і з 
недосконалістю системи управління фінансовим результатом, на яку 
впливають як зовнішні, так і внутрішні чинники. Під час визначення 
фінансових результатів підприємства кожного з видів діяльності необхідно 
враховувати особливості їх формування, зумовлені специфікою того чи 
іншого виду діяльності. При цьому найбільш суттєву увагу приділяють 
фінансовому результату від основної діяльності підприємства, що є 
головною метою його створення, яка дає змогу підприємству отримати 
основну частку доходу. 

Розглянемо структуру фінансового результату (рис. 1) до оподаткування 
підприємств оптової та роздрібної торгівлі у 2020-2022 рр. 

 
Рис. 1. Фінансові результати до оподаткування підприємств 

оптової та роздрібної торгівлі у 2020-2022 рр., % [2] 
 
Можна зробити висновок, що незважаючи на нестабільні умови здійснення 

діяльності понад 70 % підприємств оптової та роздрібної торгівлі протягом 
трьох останніх років є прибутковими. Основними проблемами, що погіршують 
економічний стан та стримують розвиток торговельних підприємств в Україні, 
є інфляція та зростання роздрібних цін, зниження платоспроможного 
попиту населення, збільшення витрат обігу, форс-мажорні обставини, які 
останні роки охоплюють підприємців України (пандемія коронавірусу або 
військові дії), що негативно впливає на задоволення потреб споживачів у 
товарах, що призводить до зменшення обсягів оптового та роздрібного 
товарообігу, а також показників прибутковості.  

Отже, торгівля як галузь господарської діяльності має розгорнуту 
мережу оптових і роздрібних підприємств в Україні, що забезпечує 
зберігання, транспортування і реалізацію товарної продукції предметів 
споживання для населення країни. 
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ПЛАН РАХУНКІВ БУХГАЛТЕРСЬКОГО ОБЛІКУ ЄС 
 
Проблемам створення та впровадження планів рахунків бухгалтерського 

обліку в світі приділяють дуже багато уваги. Це пояснюється необхідністю 
забезпечення достовірності облікових даних, підвищення їх управлінських 
функцій, впровадження на їх основі дієвих систем оподаткування. У даний 
час створено три міжнародні плани рахунків:  

– план рахунків бухгалтерського обліку Європейського Союзу;  
– план рахунків організації Африканської єдності;  
– план рахунків Англосаксонської облікової системи. 
План рахунків Європейського Союзу побудований з точки зору 

визначення бухгалтерського обліку, насамперед як функції управління та 
системи Інформаційного забезпечення прийняття економічних рішень. 
Розроблений він з врахуванням положень Четвертої Директиви ЄС від 25 
липня 1978 р., що встановлює єдині норми і вимоги для країн-учасниць, які 
координують національні облікові системи і є основою створення 
європейської регіональної системи бухгалтерського обліку країн-членів ЄС. 
При побудові національних планів рахунків країн - членів ЄС також 
враховані вимоги Четвертої Директиви ЄС щодо кожної статті фінансової 
звітності (балансу, звіту про прибутки і збитки) та загальноприйняті 
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принцип бухгалтерського обліку. Певні відмінності в планах рахунків 
окремих країн – членів ЄС пов'язані, в основному з національними 
особливостями і традиціями [1]. 

Плани рахунків країн ЄС мають загальні структурні схожості, але також 
включають в себе національні відмінності, обумовлені особливостями 
кожної окремої країни. Такі різниці виникають через різні національні 
фінансові та податкові норми, а також економічні та юридичні особливості 
кожної країни. Загалом, плани рахунків країн ЄС мають спільні риси, які 
допомагають стандартизувати облік і звітування, але вони також враховують 
різні національні особливості, які відображають різноманітність кожної 
країни в Європейському Союзі. 

Типовим є загальний план рахунків Франції. Він був затверджений у 
вересні 1947 року, зміни були проведені у 1982 році. Детальніше побудову 
плану рахунків бухгалтерського обліку ЄС розглянемо на прикладі 
національного плану рахунків Франції. Загальну структуру плану 
бухгалтерських рахунків Франції відображено в табл. 1.  

Таблиця 1 
Загальна структура плану бухгалтерських рахунків Франції [2] 

Балансові рахунки 

Клас 1 "Власний капітал і зобов'язання" 
Клас 2 "Основні засоби" 

Клас 3 
"Запаси та незавершене 
виробництво" 

Клас 4 
"Дебіторська та кредиторська 
заборгованість" 

Клас 5 
"Грошові кошти та фінансові 
інструменти" 

Рахунки прибутків і збитків 
Клас 6 "Витрати" 
Клас 7 "Доходи" 

Спеціальні рахунки 
Клас 8 "Спеціальні рахунки" 
Клас 9 "Рахунки аналітичної експлуатації" 

 
Перші 5 класів рахунків формують розділ "Фінансова бухгалтерія". 

Рахунки цього класу призначені для складання балансу. Рахунки 6-го та 7-
го класів призначені для визначення валового прибутку, чистого прибутку 
підприємства. Фінансовий результат по рахунках цього класу визначається 
шляхом визначення витрат, пов’язаних з випуском уцілому по підприємству 
та за видами діяльності. Рахунки 6-го, 7-го класів називаються контрольними. 
Їх використання дозволяє вести облік господарських операцій виробничою 
та фінансовою бухгалтерією. 
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З метою розширення бази аналізу досвіду європейських країн, 
проведемо порівняння планів рахунків комерційних підприємств Польщі і 
Україні з німецькою моделлю. У хронологічному порядку побудова планів 
має наступний вигляд (табл. 1). 

Таблиця 1 
Порівняння планів рахунків комерційних 

підприємств Німеччини, Польщі і Україні [3, 4, 5] 
Німеччина 

(промисловий план) 
Польща 

(промисловий план) Україна 

Клас 0. Нематеріальні та 
матеріальні вкладення 
(Immaterielle und materielle 
anlagen) 

Група 0. Довготривалі 
активи (Majątek trwały) 

Клас 0. Позабалансові 
рахунки 

Клас 1. Фінансові 
вкладення (Finanzanlagen) 

Група 1. Грошові кошти та 
банківські рахунки (Środki 
pieniężne i rachunki 
bankowe) 

Клас 1. Необоротні активи 

Клас 2. Оборотний капітал і 
витрати майбутніх періодів 
(Umlaufvermögen und Аktive 
Rechnungsabgrenzung) 

Група 2. Розрахунки і 
врегулювання 
(Rozrachunki i rozliczenia) 

Клас 2. Запаси 

Клас 3. Капітал і резерви 
(Eigenkapital und Rückstell) 

Група 3. Матеріали і 
товари (Materiały i towary) 

Клас 3. Кошти, розрахунки 
та інші активи 

Клас 4. Кредитори і доходи 
майбутніх періодів 
(Verbindlichkeiten und 
passive Rechnungsabgrenzung) 

Група 4. Витрати за 
видами і їх врегулювання 
(Koszty według rodzajów i 
ich rozliczenie) 

Клас 4. Власний капітал 

Клас 5. Доходи (Erträge) Група 5. Витрати за 
типами діяльності та їх 
регулювання (Koszty 
według typów działalności i 
ich rozliczenie) 

Клас 5. Довгострокові 
зобов'язання 

Клас 6. Операційні 
(виробничі) витрати 
(Betriebliche Aufwendungen) 

Група 6. Продукція 
(Produkty) 

Клас 6. Поточні 
зобов'язання 

Клас 7. Додаткові 
(подальші) витрати 
(Weitere Aufwendungen) 

Група 7. Дохід та витрати 
(Przychody, dochody i 
koszty) 

Клас 7. Доходи 

Клас 8. Результати 
діяльності 
(Ergebnisrechnungen) 

Група 8. Фонди, резерви і 
фінансові результати 
(Fundusze, rezerwy i wynik 
finansowy) 

Клас 8. Витрати за 
елементами 

Клас 9. Витрати і послуги 
(Kosten und Leistungen) – Клас 9. Витрати діяльності 
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Слід зазначити, що план рахунків в Німеччині традиційно відносився до 
системи нормативного (законодавчого) регулювання бухгалтерського 
обліку і фінансової звітності. Загальні облікові принципи і стандарти в 
Німеччині були затверджені Законом про акціонерні товариства ще у 1937 
р. Вони були прийняті у зв'язку з банкрутством низки підприємств у період 
1920-1930-х рр. і централізацією державного управління. У тому ж році був 
прийнятий єдиний план рахунків бухгалтерського обліку підприємств, 
який з певними змінами застосовують до сьогодні. Нині в Німеччині 
законодавчо не встановлено єдиного обов’язкового плану рахунків, проте є 
декілька рекомендованих міністерством економіки планів (Kontenramen) 
для окремих галузей економіки (промисловості, інших галузей). В сучасних 
умовах загальне регулювання обліку в Німеччині здійснюється на підставі 
Комерційного (торговельного) кодексу (німецькою – HGB), в якому введені 
вимоги до бухгалтерського обліку підприємств. При веденні 
бухгалтерського обліку компанії враховуються також вимоги податкових 
законів – про податок з обороту, про прибутковий податок з громадян, про 
податок на прибуток корпорації. 

Порівнявши плани рахунків бухгалтерського обліку в Німеччині, 
Франції, Польщі та Україні, можна спостерігати значні відмінності між 
ними. Ці різниці свідчать про те, що кожна країна має свої власні 
національні особливості, що впливають на побудову і структуру планів 
рахунків. Важливість уніфікації планів рахунків стає особливо актуальною, 
оскільки це може призвести до численних переваг таких, як: 

– порівняння фінансової інформації;  
– зменшення адміністративних витрат;  
– забезпечення стандартизації; 
– полегшення впровадження міжнародних стандартів; 
– підвищення довіри.  
З огляду на ці фактори, уніфікація планів рахунків бухгалтерського 

обліку виявляється важливим кроком у спрощенні фінансового обліку та 
створенні сприятливих умов для міжнародного співробітництва та інвестицій. 
Вона допомагає зменшити адміністративні витрати, сприяє створенню 
загальних стандартів та підвищує довіру до фінансової інформації. 

Отже, система рахунків бухгалтерського обліку є надзвичайно 
важливою складовою фінансового управління і контролю як на рівні 
окремих підприємств та країн, так і на міжнародному рівні. Вона включає в 
себе типові плани рахунків, які групують рахунки за економічним змістом, 
призначенням та структурою в систематизованому переліку. Проблеми 
створення та впровадження планів рахунків бухгалтерського обліку 
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оточуються великою увагою через потребу забезпечення достовірності 
облікової інформації, підвищення її управлінських функцій та впровадження 
ефективних систем оподаткування. 
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30.11.1999 № 291. URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/z0892-99. 
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Важливим елементом встановлення освіти та розвитку наукової 

діяльності сьогодення є міжнародна співпраця між університетами. Беручи 
до уваги необхідність впровадження такої можливості, допомагає розглянути 
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декілька переваг, а саме вона сприяє активному та доцільному обміну знань. Ця 
співпраця покращує якість освіти та досліджень, відкриваючи студентам і 
дослідникам різні методи роботи, розвиток кругозору. На основі 
академічних досліджень інституції часто співпрацюють для вирішення 
складних глобальних проблем, які вимагають міждисциплінарних підходів.  

Культурний обмін є ще одним важливим аспектом міжнародного 
співробітництва. Це сприяє взаєморозумінню та повазі між студентами та 
викладачами з різного походження, сприяючи створенню більш взаємопов’язаного 
та толерантного світу. 

Львівський національний університет імені Івана Франка (ЛНУ) співпрацює 
з університетами Європи й світу за допомогою програми Erasmus+.  

На жаль, на даний момент Львівський національний університет імені 
Івана Франка (ЛНУ) не має активної міжнародної співпраці з Швейцарським 
університетом Сент-Галлена. Але попередньо дана співпраця може стати 
великим кроком до створення більшої взаємопов’язаної та ефективної академічної 
спільноти, набуття нового досвіду у сфері планування та ведення освітнього 
процесу для спеціальності "Облік та оподаткування в бізнесі".  

Існують значні відмінності в підході до навчання обох університетів. У 
свою чергу Львівський національний університет дотримується підходу до 
навчання, який глибоко вкорінений у місцевому контексті. Програма 
бухгалтерського обліку та аудиту в ЛНУ може надати пріоритет розуміння 
тонкощів українського бізнес-середовища, включаючи конкретне 
податкове законодавство, нормативну базу та економічні умови. ЛНУ також 
може приділити значущість підготовці студентів до конкретних викликів і 
можливостей, які існують на українському ринку праці.  

Університет Сент-Галлена, приймає більш глобальний підхід. Їхні 
програми підготовки спеціалістів сфери обліку і аудиту наголошують на 
міжнародні стандарти бухгалтерського обліку, готуючи студентів 
орієнтуватися в різноманітному та взаємопов’язаному бізнес-ландшафті. 
Факультет має ширший погляд на практику бухгалтерського обліку, 
спираючись на приклади з різних країн. Розташування Сент-Галлена в 
Швейцарії, глобального фінансового центру, може сприяти створенню 
навчальної програми з сильною міжнародною орієнтацією. 

На основі перспектив даної співпраці можна розглянути самі її методи: 
1. Впровадження програми обміну викладачами: Реалізація програми 

обміну викладачами передбачала б створення партнерства між окремими 
професорами обох університетів. Ці обміни можуть включати короткі 
візити для семінарів, спільних дослідницьких проектів та спільних 
навчальних занять. Такі програми дозволять викладачам поділитися 
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передовим досвідом, інноваційними методами навчання та уявленнями про 
відповідні місцеві та міжнародні бухгалтерські програми. 

2. Спільні дослідницькі проекти: Спільні дослідницькі зусилля можуть 
бути зосереджені на поєднанні теоретичних і практичних аспектів 
бухгалтерського обліку та аудиту в різних контекстах. Теми можуть 
включати порівняльні дослідження нормативно-правової бази, аналіз 
транскордонної фінансової звітності або дослідження впливу глобалізації 
на практику бухгалтерського обліку. 

3. Програми обміну студентами: Дозволити студентам провести 
семестр або більше в університеті-партнері забезпечить їм безпосередній 
досвід роботи з різними академічними середовищами та культурними 
контекстами. Цей захоплюючий досвід навчання може підвищити їх 
адаптивність, глобальну обізнаність і розуміння різноманітних практик 
бухгалтерського обліку. 

4. Гостьові лекції та вебінари або спільні семінари й конференції: 
Проведення семінарів і конференцій, наприклад у форматі онлайн, які 
об’єднають студентів, викладачів-професіоналів з обох регіонів, стане 
платформою для поглиблених дискусій. Це може охоплювати різноманітні 
теми від нових тенденцій у бухгалтерському обліку до тематичних 
досліджень, що ілюструють застосування принципів бухгалтерського 
обліку в різних бізнес-сценаріях. 

5. Програми подвійного диплому: Запровадження програм подвійних 
дипломів дозволить студентам здобувати кваліфікацію в обох 
університетах. Це може передбачати створення навчального плану, який 
плавно інтегрує курси ЛНУ та Сент-Галлена, забезпечуючи студентам повне 
розуміння як місцевих, так і міжнародних практик бухгалтерського обліку. 

6. Програми обміну стажуваннями: Спрощення програм обміну стажуваннями 
передбачатиме співпрацю з підприємствами та бухгалтерськими фірмами в 
Україні та Швейцарії. Студенти можуть проходити стажування в різних 
культурних і професійних умовах, отримуючи практичний досвід і 
впливаючи на різноманітні робочі середовища. 

7. Культурна та мовна підготовка: Усвідомлюючи важливість розуміння 
мови та культури, університети можуть запропонувати мовні курси, адаптовані 
до потреб студентів-бухгалтерів. Крім того, можна розробити програми 
культурної підготовки, щоб підготувати студентів до проблем і можливостей, 
пов’язаних з навчанням і роботою в іншому для них середовищі. 

8. Віртуальні спільні проекти: Сприяння спільним віртуальним проектам 
заохочуватиме студентів працювати разом над завданнями або дослідницькими 
проектами за допомогою онлайн-платформ. Такий підхід сприяє командній 
роботі, ефективній комунікації та здатності співпрацювати незалежно від 
географічних кордонів. 
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9. Мережеві події: Організація мережевих заходів, які об’єднають студентів 
із професіоналами з бухгалтерського обліку, випускниками та лідерами 
галузі з обох регіонів, створить цінні можливості для наставництва та 
розвитку кар’єри. Ці заходи можуть включати панельні дискусії, зустрічі 
випускників та галузеві форуми. 

Підсумовуючи, партнерство між кафедрою обліку та аудиту Львівського 
національного університету імені Івана Франка та Швейцарським 
університетом Санкт-Галлена дає унікальну можливість збагатити освітній 
досвід як для викладачів, так і для студентів. Застосовуючи програми 
обміну викладачами та студентами, спільні дослідницькі ініціативи та 
інноваційні методи навчання, співпраця може сприяти розвитку всебічно 
розвинутих професіоналів, здатних орієнтуватися в складних умовах як 
місцевого, так і міжнародного бухгалтерського обліку. Крім того, заходи з 
покращення досвіду студентів, такі як програми подвійного диплому та 
обміни стажуваннями, обіцяють надати студентам глобальну перспективу 
та конкурентну перевагу в галузі бухгалтерського обліку, що розвивається. 

Ці спільні зусилля стосуються не лише академічної співпраці. Це інвестиція 
у створення майбутніх лідерів у сфері бухгалтерського обліку та аудиту у 
взаємопов’язаній та динамічній глобальній економіці. Оскільки ці ініціативи 
будуть реалізовані, вони мають потенціал стати моделлю ефективного 
академічного партнерства, демонструючи позитивний вплив міжкультурної 
співпраці на освіту та професійний розвиток студентів-бухгалтерів.  
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ЗАСТОСУВАННЯ МЕТОДУ РОЗПОДІЛУ ВИТРАТ 
МАЙБУТНІХ ПЕРІОДІВ НА ОСНОВІ ВИРАХУВАНЬ З ДОХОДУ 

 
Окремим видом витрат, що здійснюються в одному періоді, а 

відносяться на фінансові результати в наступних періодах є витрати 
майбутніх періодів (далі – ВМП). Їх розподіляють між наступними звітними 
періодами за певними методами. Розподіляти ВМП можна за методом на 
основі вирахувань з доходу. 

Вирахуваннями з доходу при визначенні чистого доходу (виручки) від 
реалізації продукції (товарів, робіт, послуг) є всі інші вирахування з доходу 
(виручки) від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг), крім непрямих 
податків і зборів (податку на додану вартість, акцизного податку, інших 
зборів або податків з обороту). 

Облік вирахувань з доходу ведуть на субрахунку 704 “Вирахування з 
доходу” рахунку 70 “Доходи від реалізації”. На субрахунку 704 за дебетом 
відображаються суми надходжень за договорами комісії, агентськими та 
іншими аналогічними договорами на користь комітентів, принципалів; 
суми наданих після дати реалізації знижок покупцям, вартість повернених 
покупцем продукції та товарів та інші суми, що підлягають вирахуванню з 
доходу. За кредитом субрахунку 704 відображається списання дебетових 
оборотів на рахунок 79 “Фінансові результати” [1; 2]. 

У формі № 2 Звіту про фінансові результати, затвердженій П(С)БО 3 
“Звіт про фінансові результати” (діяв до 19 березня 2013 р.), відображався 
дохід (виручка) від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг) та 
вирахування з нього: податок на додану вартість, акцизний податок, інші 
збори або податки з обороту, інші вирахування з доходу. 

У статті “Інші вирахування з доходу” (код рядка 030) Звіту про фінансові 
результати (форма № 2), відображались надані знижки, повернення товарів 
та інші суми, що підлягають вирахуванню з доходу (виручки) від реалізації 
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продукції (товарів, робіт, послуг) без непрямих податків. Зокрема у цій 
статті відображались одержані підприємством від інших осіб суми доходів, 
що за договорами належать комітентам, принципалам тощо [3]. 

У сучасній формі №2 Звіту про фінансові результати (Звіту про 
сукупний дохід) показується тільки чистий дохід (виручка) від реалізації 
продукції (товарів, робіт, послуг), а дохід (виручка) від реалізації продукції 
(товарів, робіт, послуг) не відображається [4]. 

Відповідно до видів вирахувань з доходу можна застосовувати різні 
методи розподілу ВМП на основі вирахувань з доходу. 

Річна сума розподілу ВМП за методом на основі вирахувань з доходу 
обчислюється шляхом множення суми розподілу ВМП на коефіцієнт розподілу 
ВМП, який визначається діленням фактичного або планового обсягу вирахувань 
з доходу за окремі періоди на плановий обсяг вирахувань з доходу за увесь період. 

Для розрахунку розподілу ВМП за методом на основі вирахувань з 
доходу використовують формули: 

РСРВМП = СРВМП х КРВМП, (1) 
де РСРВМП – річна сума розподілу ВМП; СРВМП – сума розподілу ВМП; 

КРВМП – коефіцієнт розподілу ВМП. 
КРВМП = ОВД : ПВД, (2) 

де ОВД – плановий або фактичний обсяг вирахувань з доходу за окремі 
періоди; ПВД – плановий обсяг вирахувань з доходу за увесь період. 

Метод розподілу ВМП на основі вирахувань з доходу можна визначати 
також за іншим варіантом: 

РСРВМП = ОВД х КРВМП; (3) 
КРВМП = СРВМП : ПВД. (4) 

Можна використовувати два способи обрахунку методу розподілу ВМП 
на основі вирахувань з доходу: 1) від початкової суми ВМП; 2) від 
залишкової суми ВМП.  

За допомогою прикладу розподілимо ВМП за методом на основі 
вирахувань з доходу. 

Приклад. Сума ВМП – 54000 грн, їх необхідно розподілити на 10 років. 
За цей час очікується одержати 207000 грн вирахувань з доходу, у тому 
числі: за 1-й рік – 40000 грн, за 2-й рік – 35000 грн, за 3-й рік – 28000 грн, за 
4-й рік – 23000 грн, за 5-й рік – 20000 грн, за 6-й рік – 17000 грн, за 7-й рік – 
15000 грн, за 8-й рік – 12000 грн, за 9-й рік – 10000 грн, за 10-й рік – 7000 грн. 

Коефіцієнт амортизації становить: за 1-й рік – 0,1932 (40000 : 207000 = 
0,1932), за 2-й рік – 0,1691 (35000 : 207000 = 0,1691), за 3-й рік – 0,1353 
(28000 : 207000 = 0,1353), за 4-й рік – 0,1111 (23000 : 207000 = 0,1111), за 5-
й рік – 0,0966 (20000 : 207000 = 0,0966), за 6-й рік – 0,0821 (17000 : 207000 = 
0,0821), за 7-й рік – 0,0725 (15000 : 207000 = 0,0725), за 8-й рік – 0,0580 
(12000 : 207000 = 0,0580), за 9-й рік – 0,0483 (10000 : 207000 = 0,0483), за 10-
й рік – 0,0338 (7000 : 207000 = 0,0338). 



Міжнародна науково-практична конференція 
“Ефективне управління як двигун фінансово-економічного розвитку” 

 

 
88 

Обчислення 1-го способу розподілу ВМП (від початкової суми) за 
методом на основі вирахувань з доходу сформовано в таблиці 1. 

Таблиця 1 
Списання ВМП у наступні періоди за 1-м способом (від 

початкової суми ВМП) методу на основі вирахувань з доходу 

Рік 
Сума розподілу 

ВМП, грн 
Вирахування з 

доходу, грн 
Коефіцієнт 

розподілу ВМП 
Річна сума 

розподілу ВМП, грн 

 

1 54000 40000 0,1932 10433 
2 54000 35000 0,1691 9132 
3 54000 28000 0,1353 7306 
4 54000 23000 0,1111 6000 
5 54000 20000 0,0966 5215 
6 54000 17000 0,0821 4434 
7 54000 15000 0,0725 3915 
8 54000 12000 0,0580 3132 
9 54000 10000 0,0483 2608 

10 54000 7000 0,0338 1825 
х Разом 207000 1 54000 

 
Використання 1-го способу (від початкової суми ВМП) методу на основі 

вирахувань з доходу дає змогу повністю розподілити ВМП у відповідні 
звітні періоди (табл. 1). 

 Розподіл ВМП за 2-м способом (від залишкової суми ВМП) методу на 
основі вирахувань з доходу розглянуто в таблиці 2. 

Таблиця 2 
Списання ВМП у наступні періоди за 2-м способом (від 

залишкової суми ВМП) методу на основі вирахувань з доходу 
Рік Сума розподілу 

ВМП, грн 
Вирахування з 

доходу, грн 
Коефіцієнт 

розподілу ВМП 
Річна сума 

розподілу ВМП, грн 
 

1 54000 40000 0,1932 10433 
2 43567 35000 0,1691 7367 
3 36200 28000 0,1353 4898 
4 31302 23000 0,1111 3478 
5 27824 20000 0,0966 2688 
6 25136 17000 0,0821 2064 
7 23072 15000 0,0725 1673 
8 21399 12000 0,0580 1241 
9 20158 10000 0,0483 974 

10 19184 7000 0,0338 19184 
х Разом 207000 1 54000 
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Як бачимо в таблиці 2, порівняно з таблицею 1, в останньому році 
значна сума нерозподіленого залишку ВМП. Це відбулось тому, що при 1-му 
способі ВМП розподіляються кожного року із початкової суми, яка повністю 
була списана за строк розподілу ВМП. При 2-му способі розподіл ВМП 
розраховується із залишкової (поточної) суми ВМП, і тому в останньому 
році вона не розподілилась, а була списана у витрати періоду. 

Висновки. При розподілі ВМП по наступних періодах можна 
використовувати метод на основі вирахувань з доходу. 

До вирахувань з доходу відносяться суми, які відраховуються з доходу 
(виручки) від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг) при визначенні 
чистого доходу (виручки) від реалізації продукції (товарів, робіт, послуг), 
зокрема: різні суми наданих після дати реалізації знижок покупцям, 
вартість повернених покупцем продукції та товарів, а також суми 
надходжень за договорами комісії, агентськими та іншими аналогічними 
договорами на користь комітентів, принципалів та інші суми, що 
підлягають вирахуванню з доходу та ін. 

Згідно з видами вирахувань з доходу можна застосовувати різні методи 
розподілу ВМП на основі вирахувань з доходу. 

Здійснювати розподіл ВМП за методом на основі вирахувань з доходу можна 
за двома способами: 1) від початкової суми ВМП; 2) від залишкової суми ВМП. 
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ПЕРСПЕКТИВИ СПІВПРАЦІ КАФЕДРИ ОБЛІКУ І АУДИТУ 

ЛЬВІВСЬКОГО НАЦІОНАЛЬНОГО УНІВЕРСИТЕТУ ІМЕНІ ІВАНА 
ФРАНКА ЗІ ШВЕДСЬКИМ УНІВЕРСИТЕТОМ СКЬОВДЕ 

 
Міжнародна співпраця між університетами є ключовим елементом 

розвитку вищої освіти та науки в сучасному світі. Вона сприяє розвитку 
культурного розмаїття, обміну ідеями й методами навчання, а також 
допомагає студентам і викладачам отримати новий досвід та знання.  

Головною місією вищої освіти є забезпечення сталого інноваційного 
розвитку країни через підготовку висококваліфікованих фахівців, 
створення та поширення знань, формування інтелектуального, соціального 
та духовного капіталу суспільства, готового до викликів майбутнього. 
Співпраця університетів в межах світового освітнього простору спрямована 
на розширення меж науково-дослідної, проєктної діяльності та 
удосконалення освітнього процесу через обмін досвідом, освоєння 
передових наукових технологій, розвиток інноваційної освіти. 

Львівський національний університет імені Івана Франка (ЛНУ ім. І. 
Франка) співпрацює з багатьма університетами світу. Даний університет є 
дійсним членом європейської програми Erasmus+ - програми міжнародної 
співпраці Європейського Союзу з іншими країнами світу у сфері освіти, 
молоді та спорту. Також учасником цієї освітньої програми є шведський 
університет Скьовде(HIS). 

Варто зазначити, що співпраця ЛНУ з HIS була б великим кроком для 
набуття нового досвіду у сфері організації освітнього процесу, особливо для 
спеціальності "Облік і оподаткування".  
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У HIS існує програма "Бізнес та економіка" зі спеціалізацією "Облік та 
аудит". Особливістю спеціальності є чіткий фокус на бухгалтерському 
обліку та аудиті, сферах, які є одночасно захопливими та розвиваються. 
Навчання на бакалаврі триває три роки. . Мова навчання – шведська та 
англійська. Деякі курси (або частини курсів) викладаються повністю 
англійською мовою. Якщо говорити про дисципліни (курси) даної 
спеціальності, то можна зазначити, що усі вони є виключно 
фундаментальними в даній спеціальності. 

Відповідною до програми "Бізнес та економіка" зі спеціалізацією "Облік 
та аудит" у HIS, у ЛНУ існує спеціальність 071 "Облік і оподаткування" на 
Економічному факультеті. Навчання на бакалавраті триває 4 роки. Крім 
фундаментальних дисциплін, на цій програмі викладають ряд 
загальноосвітніх для різностороннього розвитку студентів. Викладання 
ведеться лише українською мовою. 

Підсумовуючи сказане, можна сказати, що співпраця між Львівський 
національним університетом імені Івана Франка і шведським 
університетом Скьовде допоможе показати сильні та слабкі сторони 
освітньої програми "Облік та оподаткування", що варто покращити, а що 
змінити. Безумовно так співпраця надає можливість студентам отримати 
міжнародний досвід, а науковцям глибше досліджувати питання 
оподаткування та об’єднуватися з іншими науковцями для розв’язання 
глобальних проблем у сфері бухгалтерського обліку та аудиту. 
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 СЕКЦІЯ 4. ФІНАНСИ, БАНКІВСЬКА СПРАВА ТА СТРАХУВАННЯ  
 SECTION 4. FINANCE, BANKING AND INSURANCE  
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ПРОБЛЕМИ РОЗВИТКУ ОПЕРАЦІЙ 
БАНКІВ З ЦІННИМИ ПАПЕРАМИ 

 
У більшості розвинутих країн банки активно діють на ринку цінних 

паперів, однак існують певні обмеження щодо обсягу та видів їхніх операцій 
з цінними паперами. Ці обмеження спрямовані на мінімізацію ризиків, 
асоційованих з такими операціями, в той час як класичні банківські 
операції, зазвичай, не створюють значних проблем для діяльності 
банківського сектору. В Україні правові відносини, пов'язані з розміщенням 
та обігом цінних паперів та професійною діяльністю банків на фондовому 
ринку, регулюються національним законодавством, положеннями 
Національного банку та нормативами Національної комісії з цінних паперів 
та фондового ринку. 

Банки відіграють ключову роль у багатьох складних та часто 
суперечливих явищах ринкової економіки. В Україні, наприклад, 
динамічний розвиток банківського сектору став основою для формування 
ринкових відносин та елементів, пов'язаних з рухом фінансових ресурсів, 
які є важливими для функціонування ринкової економіки в цілому. 

Ефективне функціонування сучасної економіки неможливе без 
розвиненого і стабільного фондового ринку. Такий ринок сприяє 
перерозподілу вільних фінансових ресурсів, дозволяючи задовольняти 
потреби національної економіки в інвестиціях. Розвиток цього механізму 
накопичення та інвестування капіталу є необхідною умовою для подолання 
кризових явищ в економіці України. 

Проте протягом Незалежності України, вітчизняний ринок цінних 
паперів був недооцінений та малорозвинений, що супроводжується 
нижчими темпами розвитку економіки, тому пропонується ідентифікувати 
основні проблеми операцій банків з цінними паперами, для удосконалення 
та швидшого відновлення України.  
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Проблематика інвестиційної діяльності банків в Україні охоплює 
кілька ключових аспектів: 

– Високий рівень інвестицій в державні цінні папери. Інвестуючи в 
державні облігації банки дійсно мінімізують ризики, проте погіршується 
рівень диверсифікованості портфеля цінних паперів з огляду на джерела 
дохідності та втрачається потенційний прибуток від інших цінних паперів. 
В макроекономічному аспекті, інвестування коштів в цінні папери уряду 
(рис. 1) суттєво знижує можливості інвестицій в корпоративні цінні папери, 
в тому числі вітчизняних емітентів, а також кредитування корпоративного 
сектору та домашніх господарств, що гальмує економічне зростання в Україні. 

Рис. 1. Динаміка цінних паперів в 
активах банків протягом 2018-2023 рр. [1] 

 
– Проблема надійності вітчизняної рейтингової оцінки. На українському 

ринку кредитний рейтинг надають уповноважені рейтингові агентства. У 
даному випадку виникає конфлікт інтересів між учасниками оцінки. Він 
полягає у тому, що банки (емітенти) можуть домовлятися за відповідну 
плату про високі кредитні оцінки, а рейтингові агентства вимушені 
присвоювати їх, оскільки у результаті відмови від пропозиції число їх 
клієнтів зменшиться, що може приведе до закриття компанії. Саме тому на 
сучасному ринку часто можна зустріти банки із завищеними оцінками. 

– Низький рівень використання похідних цінних паперів. 
Використання деривативів надає можливість банкам зменшити кредитний, 
валютний та процентний ризики. Активне запровадження похідних цінних 
паперів у діяльності банків дозволить страхувати валютний ризик, що 
виникає у період здійснення операцій з іноземною валютою. 

– Ризик політичної, воєнної та економічної нестабільності: Україна 
переживає періоди політичних та економічних змін, що може підвищувати 
ризик для інвестицій, зокрема в довгостроковій перспективі.  

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Довідково: ОВДП 362 940 188 378 344 026 334 283 085 518 604 192 546 066 611 483 146 784

Інвестиції в асоційовані та дочірні компанії 827 420 457 399 423 184 300 101 310 101 267 630

Цінні папери, які обліковуються за 
амортизованою собівартістю 101 311 470 75 067 439 170 629 551 285 933 262 315 351 408 554 726 535

Цінні папери, які обліковуються за 
справедливою вартістю через інший 

сукупний дохід
275 341 619 234 069 274 208 589 070 307 740 591 335 967 664 270 723 183

Загальні активи, усього 1 876 037 016 1 934 709 572 1 981 594 495 2 205 914 934 2 358 324 443 2 716 794 294

0

500

1 000

1 500

2 000

2 500

3 000

м
лр

д.
 гр

н



Міжнародна науково-практична конференція 
“Ефективне управління як двигун фінансово-економічного розвитку” 

 

 
94 

– Обмежена доступність високоякісних інвестиційних можливостей: 
Український фінансовий ринок ще розвивається, і може бути обмежений 
вибір якісних інвестиційних інструментів, зокрема у порівнянні з більш 
розвинутими ринками, а Постанова Правління НБУ №18 від 24.12.2022 [3] 
року у свою чергу ускладнює доступ банків до іноземних цінних паперів.  

– Недостатній розвиток фінансової інфраструктури: Інфраструктура 
фінансових ринків, включаючи інформаційну прозорість та доступ до 
ринкових даних, може бути недостатньо розвиненою для підтримки 
активної та ефективної інвестиційної діяльності. 

Посередницька функція банків у сфері операцій з цінними паперами 
має кілька ключових проблем: 

– Технологічні виклики та безпека: Підтримка технологічної 
інфраструктури, необхідної для ефективного управління операціями з 
цінними паперами, є складною і дорогою. Також існує ризик кібератак зі 
сторони російської федерації та витоку даних. 

– Відповідність інтересам клієнтів: Банки повинні забезпечити, що їх 
поради та послуги відповідають інтересам клієнтів, що вимагає точного 
аналізу та об'єктивності. 

Проблематика емісійної діяльності банків України в операціях з 
цінними паперами охоплює кілька ключових аспектів. 

Банки ж у даному випадку мають тенденцію до повного зупинення 
емісії облігацій, протягом періоду, що розглядається, найбільший випуск 
облігацій банків був здійснений у 2017 році на 700 млн грн, інші ж роки 
супроводжувались емісією максимум 200 млн грн, або повністю зупиняли 
емісію власних боргових цінних паперів, що в тому числі спричиняє 
деградацію ринку цінних паперів в Україні.  

Таблиця 1 
Динаміка обсягу випуску облігацій 

підприємств, протягом 2014-2023 рр. [2] 

Рік 

Обсяг випуску облігацій підприємств, млн грн 

Кількість 
випусків Підприємства Банки Страхові 

компаніı ̈
Загальний обсяг 

випусків 

2014 29 822,12 8 250,00 225 38 297,12 263 
2015 12 426,54 0,00 0 12 426,54 155 
2016 6 760,49 0,00 0 6 760,49 118 
2017 5 650,30 2 700,00 0 8 350,30 114 
2018 15 458,53 0,00 0 15 458,53 110 
2019 11 006,00 200,00 0 11 206,00 88 
2020 32 749,00 200,00 0 32 949,00 96 
2021 9 779, 08 200,00 0 9 979,08 113 
2022 2 026,45 0 0 2 026,45 39 
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Також неактивність банків у ролі емітента боргових цінних паперів на 
фондовому ринку яскраво описує показник частки боргових цінних паперів 
емітованих банками у загальній структурі активів банків, що протягом 
2018-2023 років не перевищує 0,00037% (табл. 2). 

Таблиця 2 
Динаміка боргових цінних паперів 

емітованих банками протягом 2018-2023 рр. [1] 

Період 
Боргові цінні 

папери, емітовані 
банками, тис. грн 

Усього 
зобов’язань, 

тис. грн 

Частка боргових цінних 
паперів загальній структурі 

активів банків, % 
2018 440 142,852 1 193 856 878 0,0003687 
2019 415 861,678 1 206 637 903 0,0003446 
2020 511 225,589 1 542 159 568 0,0003315 
2021 508 964 1 613 380 920 0,0003154 
2022 633 019 1 797 718 211 0,0003521 
2023 21 071 2 135 838 192 0,000009865 

 
Особливо цікавим є факт, що у 2022 році на 96,67% скоротився і до того 

малий портфель боргових цінних паперів, емітованих банками. З понад 633 
мільйонів емітованих боргових цінних паперів, у зобов’язаннях банків, 
залишилось тільки 21 мільйон. Це також пов’язано із низьким рівнем 
зацікавленості в боргових цінних паперах вітчизняних банків. До основних 
причин даного явища відносяться: 

– значний рівень корумпованості в Україні; 
– мінливе законодавство; 
– нестабільність національної валюти; 
– низький рівень довіри до судової влади. 
Висновок: Отже, аналіз діяльності банків України на ринку цінних 

паперів показав значні недоліки і проблеми їх здійснення. Водночас, 
інвестиційний напрям залишається перспективним, хоча й потребує 
вдосконалення.  

Існує загальна тенденція до збільшення обсягу операцій з цінними 
паперами, проте структура портфелів банків не є виваженою; особливим 
попитом серед цінних паперів, що знаходяться в портфелі банків, 
користуються державні облігації та депозитні сертифікати НБУ, що мають 
тенденцію до зростання обсягів і несуть загрози. 

Основними проблемами розвитку операцій банків з цінними паперами 
виділено: низький рівень використання похідних інструментів, недостатня 
надійність вітчизняних рейтингових агентств, нерозвиненість ринку 
цінних паперів, незацікавленість іноземних інвесторів у цінних паперах 
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українських банків; високі частки вкладень банків у депозитні сертифікати 
НБУ та державні облігації; недоліки законодавства щодо функціонування 
ринку цінних паперів та висока концентрація інвестиційного портфелю в 
державних цінних паперах.  
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ОПТИМІЗАЦІЯ ЦІНОУТВОРЕННЯ: МОДЕЛЬ ВИЗНАЧЕННЯ 

ОПТИМАЛЬНОЇ ВАРТОСТІ КРЕДИТНИХ РЕСУРСІВ 
 
Ціноутворення – це своєрідний паритет між забезпеченням 

прибутковості діяльності Банку та цінністю, яка пропонується клієнтам. 
Фінансові інститути повинні знайти баланс між оптимальними цінами на 
свої продукти та послуги, щоб конкурувати з іншими банками на ринку, і 
достатніми, щоби забезпечити прибутковість діяльності, для покриття 
витрат та отримання дивідендів акціонерами. Складно визначити таку 
стратегію ціноутворення, яка б одночасно задовольняла клієнтів і 
дозволяла б банку бути ефективним на ринку. 
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Моделі ціноутворення, які можна використовувати для вирішення 
таких завдань, різноманітні, і кожна із них має свої переваги і недоліки. Крім 
того, ті моделі, що були доцільними навіть кілька років тому, можуть бути 
вже не такими ефективними сьогодні з огляду на стрімкий розвиток 
інновацій в технологіях та вимоги клієнтів. 

Ціна на товар на певному ринку не є постійною величиною навіть в 
межах невеликого часового строку. Ціни схильні до змін і коливань в 
залежності від цілого ряду чинників, починаючи від політичних і 
макроекономічних подій і закінчуючи модою і погодою. Деякі з цих 
факторів можуть бути спрогнозовані, інші ж носять суто імовірнісний 
характер або зовсім непередбачувані. У зв'язку з цим при ціноутворенні 
важливо розуміти, які фактори впливають на визначення ціни, і якою мірою 
Банк може використовувати позитивні та нівелювати вплив негативних факторів. 

Першим доцільним кроком у процесі ціноутворення буде визначення 
особливостей цільового ринку. Потрібно з'ясувати, які очікування та 
бачення щодо продуктів/послуг Банку мають місто у цільової аудиторії. 

Другий крок – визначення собівартості ресурсів, які будуть 
використовуватись для проведення активних операцій. Сюди входить 
вартість залучених Банком коштів з урахуванням структури портфелю 
пасивів, витрати на формування страхових резервів (проблемність 
портфелю), маркетинговий бюджет, горизонтальні та вертикальні витрати 
(накладні), витрати підрозділів, які безпосередньо або опосередковано 
приймають участь в оформленій активних операцій (оплата праці 
робітників, оренда приміщень, комунальні платежі, податки та інше). 

Після того як Банком визначено цільовий ринок та собівартість 
продуктів/послуг, настає час з'ясувати, що саме клієнти цінують найбільше 
в фінансових рішеннях Банку і вважають найважливішими у 
продукті/послузі. Це можуть бути наступні характеристики: 

– простота та швидкість оформлення продукту/послуги; 
– вартість чи наявність застави по продукту/послузі; 
– зручність та якість програмного забезпечення, яке дозволить клієнту 

керувати фінансовим інструментом в будь якому місці; 
– здатність Банку створити та запропонувати "екосистему", яка зможе 

задовільнити не тільки фінансові але і бізнесові потреби клієнта в частині 
оновлення та розширення парку основних засобів підприємства.  

Однак є ще один момент (третій крок), який обов’язково треба 
враховувати при ціноутворенні – конкурентне середовище. Конкурентне 
ціноутворення – це стратегія, що передбачає порівняння фінансових рішень 
Банку з продуктами/послугами конкурентів. Таке порівняння можна 



Міжнародна науково-практична конференція 
“Ефективне управління як двигун фінансово-економічного розвитку” 

 

 
98 

робити різними способами, наприклад, виконувати аналіз інформації з 
відкритих джерел (сайти, публікації), конференцій, методом "таємного 
покупця", шляхом відвідування відділень конкурентів, виставок, інших 
заходів, де представлені конкуренти, щоб дізнатися про ціни на аналогічні 
продукти/послуги Банку. 

Основним методом ціноутворення є багатофакторний метод. Він 
враховує цілі та можливості Банку, а також зовнішні фактори, на які Банк 
впливати не може. Наприклад, базова модель ціноутворення для k-го виду 
продукту при урахуванні впливу факторів, визначених Банком, може бути 
представлена у вигляді [1, с. 213-215]: 

Sp = Cp + Nr + Cg + Cv + Cm – Kd, (1) 
де Sp – сформована ціна продукту (процента ставка), % річних; 
Cp – вартість залучених ресурсів з урахуванням структури пасивів (% річних); 
Nr – витрати Банку на формування страхових резервів під портфель 

активних операцій (% річних); 
Сg – горизонтальні витрати Банку на проведення активних операцій 

(оренда, комунальні платежі, заробітна плата, транспортні витрати та інше); 
Cv – вертикальні витрати Банку на оформлення кредитів/операцій 

фінансового лізингу, а саме витрати пов’язані з утриманням керівного 
апарату та підтримуючих підрозділів, які задіяні в оформленні активних 
операцій (СБ, юристи, бізнес-аналітики, оцінка застави, ризик-менеджмент, 
бухгалтерія, операціоністи та інше); 

Cm – витрати Банку на проведення рекламно-маркетингової компанії 
для просування продукту/послуги на ринку банківських послуг (% річних); 

Kd – коефіцієнт дисконту процентної ставки за рахунок знижки/комісії 
отриманої від партнера для збереження норми дохідності по активним 
операціям. 

Визначення факторів ціноутворення є ключовим моментом процесу 
ціноутворення, має найсильніший вплив на процес, а також є суттєвою 
складовою формування оптимальної ціни. 

Вищенаведена модель не є унікальною і використовується більшістю 
фінансових інститутів для ціноутворення. За виключенням останнього 
чиннику. Саме цей чинник (коефіцієнт дисконту процентної ставки за 
рахунок знижки/комісії отриманої від партнера для збереження норми 
дохідності по активним операціям) є визначальним у вищенаведеній 
формулі. За його рахунок Банк має можливість здешевити вартість 
фінансування для кінцевого споживача шляхом запровадження 
партнерських програм з контрагентами, які зацікавлені в просуванні своєї 
продукції, за рахунок пропозиції недорогого кредитування та co-branding 
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маркетингової моделі (взаємовигідне партнерство учасників єднання через 
запровадження програм лояльності з використанням брендів і послуг). 

На практиці суть полягає в наступному. За рахунок отриманої від 
постачальника знижки або комісії Банк має можливість здешевити 
процентну ставку для клієнта, який придбає в цього постачальника основні 
засоби, наприклад, сільгосптехніку, транспорт, спецтехніку. При цьому 
спрацьовує принцип winwin ("Виграти/Виграти"), який передбачає вигоду 
усіх сторін (учасників) угоди. А саме: постачальник має можливість швидше 
реалізувати продукцію/товар, клієнт має можливість отримати недорогий 
кредит/фінансовий лізинг на придбання продукції/товару постачальника 
та розширити/оновити парк основних засобів. Банк має можливість 
сформувати прибутковий та якісний кредитний портфель. Саме завдяки 
такій моделі Банк користується шансом запропонувати клієнтам унікальні 
умови отримання кредитних коштів, та успішно конкурувати на досить 
насиченому ринку банківських послуг та продуктів. 
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ФОРМУВАННЯ СИСТЕМИ ПОКАЗНИКІВ ОЦІНЮВАННЯ 

ЕФЕКТИВНОСТІ ДІЯЛЬНОСТІ ПІДПРИЄМСТВА 
 
Управління ефективністю підприємства в сучасних умовах є досить 

складним процесом і потребує використання різноманітних підходів до 
забезпечення збору, аналізу та використання інформації щодо його 
господарської діяльності, причому інтеграція України у світовий 
економічний простір зумовлює застосування в управлінській практиці 
сучасних методологій контролінгу, й зокрема новітніх систем та концепцій 
управління результативністю. 

Відповідно до цього, а також у зв’язку з упровадженням на багатьох 
вітчизняних підприємствах системи стратегічного контролінгу виникає 
нагальна потреба вибору інструментів оцінювання результативності 
діяльності та реалізації стратегії. Ці інструменти мають оцінювати не 
тільки фінансові результати підприємства, а й ураховувати якісні 
(нефінансові) аспекти його діяльності [5]. Автори Balanced Scorecard 
Р. Каплан і Д. Нортон стверджують, що лише фінансові параметри – 
неадекватні для управління діяльністю компаній епохи інформаційних 
технологій, компаній, які досягають результатів шляхом інвестування 
коштів у клієнтів, постачальників, співробітників, бізнес-процеси, 
технологію та інновації [3]. Слід зазначити, що використання нефінансових 
показників в управлінні ефективністю підприємства, починаючи з 80-х 
років ХХ століття, започаткувало у західній економічній науці новий підхід 
до концепцій результативності (performance measurement). Такі показники 
дають змогу досягти узгодженості між стратегією та інтересами всіх 
зацікавлених сторін, забезпечити більш ефективні її розробку й реалізацію, 
оптимізувати організаційну структуру підприємства та сформувати 
систему цінностей на підприємстві через акцентування уваги на соціальній 
відповідальності діяльності.  

Базовим і найбільш важливим етапом у застосуванні концепцій 
управління результативністю в стратегічному контролінгу підприємства є 
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ідентифікація груп ключових показників ефективності (Key Performance 
Indicators – KPI), і власне самих показників у кожній групі. Ця проблема 
ускладнюється необхідністю врахування специфіки та унікальності 
кожного підприємства, а також особливостей галузі, в якій воно функціонує, 
бо як зазначено в [1] однією з глобальних тенденцій бізнесу, які нині 
змінюють суть поняття менеджменту, є тенденція, пов’язана зі зменшенням 
значення теорії універсальних критеріїв оцінювання діяльності компаній 
та переходом до концепції напрацювання диференційованих 
індивідуальних показників ефективності діяльності. На цьому наголошує 
також відомий дослідник М. Мейєр, на думку якого в нинішніх умовах 
розуміння того, із чого складається бізнес, які процеси всередині компанії 
впливають на його ефективність, стає основою для точного, 
скоординованого руху до поставлених цілей, причому … з ключовими 
проблемами вимірювання ефективності необхідно розібратися до того, як 
відповідні показники ляжуть в основу стратегії [4]. Для досягнення сталого 
успіху бізнесу на вимогливому світовому ринку компанія повинна 
використовувати відповідні показники ефективності. Розробник Total 
Performance Scorecard (TPS) Рамперсад К.Х. [6] визначає показники 
результативності як міри результату, пов’язані з ключовими факторами 
успіху та стратегічними цілями та які використовуються для оцінювання 
функціонування конкретного процесу; вони є стандартами, відповідно до 
яких вимірюється просування реалізації стратегічних цілей. Вони потрібні 
на етапі практичної реалізації стратегічних планів. Наявні взаємозв’язки 
між показниками дають змогу менеджерам на їх основі вибудовувати 
певний план дій і подають керівництву своєчасні сигнали управління, 
засновані на значеннях відхилень показників бізнес-процесів від 
встановлених стандартів. Таким чином, показники результативності дають 
змогу зробити бачення та цілі вимірюваними. У [4] наведено розширене 
розуміння призначення показників ефективності (рис. 1), причому 
показники, призначення яких полягає у прогнозуванні майбутнього, 
оцінюванні минулого, а також у мотивації та винагороді персоналу, 
розташовуються за межами організаційної піраміди, оскільки вони є 
загальними як для дрібних організацій з менш формальною структурою, 
так і для великих складно організованих компаній. Навпаки, показники, 
призначені для узагальнення знизу вгору, каскадного розподілу згори вниз, 
і навіть для цілей порівняння, які стають важливими у міру зростання та 
ускладнення компаній, розташовуються в межах піраміди, оскільки вони є 
атрибутами організації. Крім того, показники прогнозування майбутнього 
та показники оцінювання минулого розташовуються на вершині піраміди, 
оскільки такі показники слугують для оцінювання економічної 
ефективності та минулих досягнень компанії в цілому, в той час як 
показники мотивації та компенсації знаходяться в основі піраміди, оскільки 
вони призначені для мотивації та стимулювання діяльності окремих людей. 
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узагальнюються  

знизу вгору 

 
Рис. 1. Призначення показників оцінювання ефективності [4] 

 
Глоберсоном С. [2] були сформульовані наступні принципи формування 

показників ефективності (рис. 2) 
  Принципи формування критеріїв вимірювання ефективності  

діяльності підприємства 

– відповідність критеріїв ефективності цілям підприємства. 

– зрозумілість цілей проведення вимірювань за обраними критеріями. 

– пріоритетність об’єктивних показників порівняно із суб’єктивними. 
 

– визначеність способів збирання даних та їх обробки для вимірювання 
ефективності. 

– участь клієнтів, співробітників, керівників у обговоренні при виробленні 
критеріїв ефективності. 

– можливість прямого впливу підрозділів на результати за показниками, за якими 
їх оцінюють. 

– пріоритетність показників з порівняльними даними порівняно з показниками 
абсолютними значеннями. 

– подібність показників ефективності для організацій одного виду діяльності. 
 

 
Рис. 2. Принципи формування системи 
критеріїв оцінювання ефективності [2] 

 
З метою вдосконалення методичного забезпечення управління 

результативністю підприємства автором запропонована гібридна модель 
формування системи показників оцінювання ефективності його діяльності 
(рис. 3) з використанням інструментів нечітко-множинної теорії, які дають 
змогу врахувати нечіткість інформації, одержаної від фахівців і експертів, 
на всіх етапах стратегічного процесу.  



International scientific and practical conference 
"Effective management as an engine of financial and economic development" 

 

 
103 

Розроблений на основі моделі методичний підхід реалізує два завдання, 
а саме формування переліку KPI за кожною з визначених груп (шляхом 
оптимізації їх кількості за допомогою виключення залежних і незначущих) 
та визначення пріоритетності цих показників. Для редукції початкової 
множини показників, сформованих для кожної групи експертами, 
використовується Fuzzy DEMATEL-метод, у якому для визначення 
взаємовпливу та взаємозалежності KPI застосовується семирівнева терм-
множина, кожний терм якої представляється нечітким числом у 
триангулярному вигляді та має трикутну форму функції належності. Для 
визначення важливості показників ефективності застосовуються методи 
Fuzzy AHP та Fuzzy SBWM з класичною дев’ятирівневою лінгвістичною 
шкалою та трикутною формою функцій належності для відповідних 
нечітких чисел. У випадку суттєвого розходження експертних оцінок для їх 
узгодження пропонується використовувати Fuzzy Delphi-метод. 
 

Етап 4. Застосування інструментарію нечіткого багатокритерійного оцінювання з 
метою оптимізації структури  KPI для кожної групи показників.  
 

Етап 6. Формування остаточного переліку KPI за кожною групою показників. 
 

Етап 3. Формування попереднього переліку KPI підприємства для кожної з 
виділених груп показників. 

Етап 2. Визначення груп KPI (напрямів аналізу) діяльності підприємства.  

Етап 1. Створення робочої групи з експертів та фахівців, які мають відповідні 
компетенції в предметній області.  

A. Fuzzy DEMATEL-методу. 
 

B. Fuzzy AHP-методу. 
 

C. Fuzzy SBW-методу. 
 

 
Рис. 3. Етапи формування системи КРІ підприємства 

на основі нечіткого інструментарію 
 
З метою практичного застосування запропонованого алгоритму в 

програмному додатку Excel розроблено фреймворк, який здійснює 
трансформацію лінгвістичних оцінок експертів у нечіткі числа, реалізує 
повною мірою розрахункові схеми на основі застосування методів Fuzzy 
DEMATEL, Fuzzy AHP та Fuzzy SBWM і дає змогу провести імітаційне 
моделювання залежно від коригувань міркувань експертів. 

Розроблений методичний підхід було апробовано для редукції 
множини ключових показників ефективності за кожною групою показників 
моделі BSC для банку. 
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РОЗВИТОК МЕХАНІЗМУ МОРАЛЬНОГО І 
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ПЕРСОНАЛУ В АГРАРНИХ ПІДПРИЄМСТВАХ 

 
Інституційні трансформації, що відбуваються в аграрному секторі 

економіки України, обумовлюють необхідність формування сучасних 
взаємовідносин між персоналом підприємства та його менеджерами або 
власниками чи засновниками. При цьому метою працівників є одержання за 
свою працю матеріальної винагороди і отримання задоволення від роботи, 
метою керівників або засновників є отримання економічного ефекту та 
збільшення вартості бізнесу.  
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Задля забезпечення максимального економічного ефекту менеджмент 
підприємства прагне мінімізувати витрати на оплату праці, а працівники 
при цьому прагнуть отримати більшу матеріальну винагороду при меншому 
обсязі виконуваних робіт та витратах часу на їх виконання. Значну роль 
відіграє й моральне заохочення персоналу. Має місце дещо протирічна 
ситуація між очікуваннями персоналу та метою власників бізнесу або 
завданнями менеджерів. Така ситуація вимагає пошуку компромісу між 
очікуваннями працівників підприємства і його керівництвом чи власниками. 
Пошук такого компромісу обумовлює суть стимулювання працівників.  

Досвід показує, що підприємство, в якому вмотивований персонал і, 
зокрема його кадровий склад, характеризується вищим рівнем продуктивності 
праці, ефективності діяльності в усіх сферах функціонування. Тому для 
забезпечення стратегічного розвитку підприємства, в системі його 
кадрового менеджменту має бути сформована система матеріального і 
морального стимулювання персоналу. 

В економічній літературі та наукових публікаціях детально висвітлюються 
питання мотивації та стимулювання працівників. Загальновідомі такі теорії 
мотивації, як змістові теорії, обґрунтовані М. Туган-Барановським – теорія 
потреб [1, 2], А. Маслоу (відома як ієрархія або піраміда потреб) [3], теорія 
потреб Д. Мак-Клелланда [4], теорія Д. Мак-Грегора [5]. Незважаючи на 
численні публікації, що визначають суттєвий доробок у теорії мотивації, які 
пройшли випробування часом, сучасні глобальні виклики та загрозливі фактори 
зовнішнього середовища підприємств обумовлюють необхідність аналізу 
сучасного стану мотивації та розробки механізму мотивації, адекватного 
викликам часу. Особливо актуальним це завдання вбачається для аграрного 
сектору, від якого в нинішніх умовах залежить стан економіки країни в цілому. 

Традиційно аналізувати механізм мотивації та ефективність його 
функціонування за статистичними дані щодо середньомісячної заробітної 
плати працівників та її динаміки. Розглянемо ці індикатори мотивації за 
показниками сільського господарства у порівнянні з показниками 
економіки в цілому, що дасть уяву про рівень економічного стимулювання 
праці в аграрній галузі (табл. 1). 

Таблиця 1 
Динаміка середньомісячної номінальної заробітної 

плати в економіці України та сільському господарстві [6, 7] 

Показники 
Роки 2022 р. (січень) 

до 2021 р. 
2018 2019 2020 2021 2022 

(січень) (+/-) % 
Всього (в середньому 
по Україні), грн 8865 10497 11591 14014 14577 563 104,0 

Сільське господарство, грн 7557 8856 9734 12827 11899 -928 92,8 
Відношення оплати праці в 
сільському господарстві до 
середньої по Україні, % 

85,2 84,4 84,0 91,5 81,6 х х 



Міжнародна науково-практична конференція 
“Ефективне управління як двигун фінансово-економічного розвитку” 

 

 
106 

Дані таблиці свідчать про нижчий рівень оплати праці в галузі сільського 
господарства порівняно з показниками економіки в цілому. В середньому 
оплата праці в сільському господарстві складає у 2021 році 91,5 % від 
середньої по Україні. Незважаючи на те, що мали місце позитивні зміни у 
2021 році порівняно 2018-2020 роками, у січні 2022 р. порівняно з 2021 р. 
цей показник знову знизився на 9,9 відсоткових пунктів і становив 81,6 % 
від досягнутого у 2021 році рівня. 

Доцільно розглянути ці показники на мікроекономічному рівні в окремих 
підприємствах аграрної галузі. Проведене дослідження в підприємстві 
кооперативної форми господарювання доводить необхідність удосконалення 
механізму мотивації управлінського персоналу. Рівень мотивації та існуючу 
систему стимулювання праці в СВК "Бесарабський" характеризують 
показники заробітної плати персоналу підприємства у порівнянні з 
мінімальною та середньою в сільському господарстві України (табл. 2 ).  

Незважаючи на те, що у 2022 році заробітна плата управлінського 
персоналу в СВК "Бесарабський" в 1,4 рази перевищувала мінімальну зарплату 
по Україні, порівняно з середньою зарплатою по сільському господарству в 
Україні вона є нижчою і становить лише 78 % від середньогалузевого показника. 
Це вказує на необхідність ретельного аналізу сформованої системи мотивації 
персоналу в підприємствах кооперативної форми та розробки ефективного 
механізму з підвищення її ефективності.  

Таблиця 2 
Рівень мотивації праці в СВК "Бесарабський" 

Болградського району Одеської області [6] 
Показники 2020 р. 2021 р. 2022 р. 

Річний фонд оплати праці, тис. грн 9589 9243 9265 

Середньомісячна оплата праці одного 
працівника управлінського складу СВК, грн 8980 9120 9470  

Розмір мінімальної заробітної плати, 
встановлений законодавчо на кінець року, грн 5000 6500 6700 

Середньомісячна заробітна плата в 
господарстві до встановленого законодавчо 
мінімального розміру, % 

1,8 1,4 1,4 

Середньомісячна заробітна плата працівника  
с. г. в Україні, грн 9734 12827 11899 

Середньомісячна заробітна плата працівника 
управління СВК до середньомісячної 
заробітної плати працівника с.-г. в Україні, % 

0,98 0,72 0,78 

 
Основними напрямами формування такого механізму можуть стати 

заходи економічного та соціального характеру. З метою удосконалення 
матеріального стимулювання праці управлінського персоналу пропонується 
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використовувати інноваційну систему мотивації працівників, що все 
ширше впроваджується в практику приватних підприємств – мотивація за 
КРІ (ключовими показниками ефективності). В якості індикатора для КPI 
рекомендується обрати показник валової продукції сільського 
господарства в оцінці за співставними цінами, що дасть можливість 
порівнювати показники в динаміці та абстрагуватись від коливання цін, яке 
матиме місце у разі використання показника доходу від реалізації 
продукції. Для розрахунку суми премії за системою КРІ рекомендується 
встановлювати показники валової продукції, що будуть обрані в якості 
базового, нормативного і цільового. Це дасть можливість розраховувати 
суму премії за досягнуті результати. 

Важливим фактором для стимулювання управлінського персоналу має 
бути й залучення працівників до участі у справах підприємства та 
прийнятті управлінських рішень. У досліджуваному виробничому 
кооперативі це може бути активна участь у зборах учасників та 
дорадництво з боку управлінських кадрів, що мають великий досвід роботи 
та можуть порадити керівництву та засновникам кооперативу оптимальні 
рішення щодо стратегії розвитку підприємства. В практику управління 
персоналом доцільно ширше запроваджувати не суто моральні, а морально 
– психологічні методи стимулювання праці управлінського персоналу, а 
саме: забезпечення можливостей кожному на своєму робочому місці 
продемонструвати особисті здібності, виразити себе в праці шляхом 
проведення майстер-класів, воркшопів у межах наставництва. 

В умовах сьогодення, коли стрімко оновлюються технології в 
аграрному виробництві актуальним є стимулювання персоналу, що 
навчається, та сприяння навчанню на курсах, семінарах, освітніх 
платформах, що цілком можливе не лише з безпосередньою участю в 
освітніх заходах з підвищення кваліфікації, а й дистанційно та он-лайн.  

В умовах діджиталізації економіки, менеджменту та виробничих 
процесів в сільському господарстві важливим фактором стимулювання має 
стати підвищення цифрової грамотності управлінського персоналу та 
оцінка їх діяльності з позиції рівня володіння цифровими технологіями та 
автоматизованими системами прийняття управлінських рішень, основами 
бізнес-аналітики та аналітики у сфері маркетингу, системами управління 
клієнтською базою, здійснення стратегічного аналізу та розробки 
комплексу базових стратегій підприємства. 
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КОНКУРЕНТНА РОЗВІДКА ЯК СТРАТЕГІЧНИЙ ЕЛЕМЕНТ 
ФІНАНСОВО-ЕКОНОМІЧНОЇ БЕЗПЕКИ ПІДПРИЄМСТВА 

 
Сучасний етап розвитку суспільства можна охарактеризувати 

зростаючою роллю інформаційного середовища, яке представляє собою 
сукупність інформації, інформаційної інфраструктури, суб'єктів, які 
здійснюють збір, формування, розповсюдження і використання інформації, 
а також системи регулювання виникаючих при цьому суспільних відносин. 
Інформаційна індустрія є системоутворюючим елементом суспільного 
життя [1]. Вона активно впливає на стан політичної, економічної, соціальної 
та інших складових безпеки комерційного підприємства. В умовах 
глобалізації економіки інформаційна боротьба набирає все більших 
обертів. Вона ведеться явно і приховано між державами, підприємствами і 
фірмами на захист власних інтересів, поділу зон впливу, ринків збуту, 
власності тощо Очевидно, що для того, щоб ефективно протидіяти 
конкурентам, необхідно знати, проти кого і проти чого діяти в конкретних 
умовах, і якими засобами забезпечувати це протидію. Проблеми оцінки 
конкурентного середовища звертали на себе увагу багатьох поколінь 
практиків і науковців. Створювалися і застосовувалися моделі аналізу і 
оцінки конкурентного середовища з різними припущеннями. [2] Однак і в 



International scientific and practical conference 
"Effective management as an engine of financial and economic development" 

 

 
109 

даний час питання застосування економічного інструментарію, що дає 
найбільш повне уявлення про взаємозв'язок господарюючого суб'єкта з 
зовнішнім середовищем, не втратив своєї значимості. Особливо актуальна 
в умовах глобалізації проблема підвищення ефективності реалізації відносин 
власності за рахунок розробки та впровадження нових методик оцінки 
діяльності конкурентів, що дозволяють найбільш адекватно оцінювати 
конкурентне середовище і визначати заходи реагування підприємства на 
зміни в ній.[3] Останнім часом в економічний інструментарій вводиться 
нова концепція оцінки конкурентного середовища – концепція 
конкурентної розвідки, яка представляє собою обґрунтовану систему 
поглядів на визначення основних напрямків, умов і порядку практичного 
вирішення завдань з організації легальної розвідувальної діяльності фірми 
в умовах гострої конкурентної боротьби. Сучасний вітчизняний і 
зарубіжний досвід показує, що жодна особа, жодна організація не можуть 
ефективно діяти в умовах гострої конкурентної боротьби без глибокого і 
всебічного аналізу зовнішнього середовища або не маючи новітньої, 
повноцінної і достовірною інформації про те, що в ній відбувається.  
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ОСОБЛИВОСТІ ТРУДОВОЇ МОТИВАЦІЇ 
ПЕРСОНАЛУ ЗАКЛАДІВ ОХОРОНИ ЗДОРОВ’Я 

 
Метою державної політики в сфері охорони здоров'я є підвищення 

рівня здоров'я населення, продовження їхнього життя та скорочення 
захворювань через акцент на профілактику хвороб та підвищення якості та 
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доступності медичного обслуговування. Важливою умовою досягнення цієї 
мети є підтримка стратегії, яка надає пріоритет розвитку в сфері охорони 
здоров'я. Одними з ключових завдань є покращення професійної та 
економічної мотивації медпрацівників для забезпечення високоякісного та 
ефективного медичного догляду. 

На поточному етапі модернізації охорони здоров'я, основна увага 
приділяється технічним, технологічним і організаційним змінам. Хоча 
традиційно увага зосереджена на технічних та організаційних аспектах, 
ключовим елементом модернізації є медичні працівники та мотивація 
їхньої праці [2]. 

Реформи в бюджетному секторі, зокрема в охороні здоров'я, 
затримуються з різних причин, у тому числі через опір або нерозуміння 
їхньої суті представниками професійних спільнот. Це підкреслює 
недостатнє урахування особливостей трудової мотивації медичних 
працівників у запропонованих реформах. Медичні кадри, особливо лікарі, є 
найважливішою частиною внутрішніх ресурсів лікувально-профілактичних 
установ та ключем до їхньої ефективності. Проте це можливо лише за умови 
наявності науково обґрунтованої системи мотивації праці, яка наразі має 
низький рівень розвитку в країні. Більшість медпрацівників мотивуються 
усвідомленням соціальної значущості своєї роботи, проте це не завжди 
супроводжується прагненням до високої ефективності та якості роботи. 
Таким чином, проблема мотивації професійної діяльності медичних 
працівників стоїть як нагальний напрямок у сфері охорони здоров'я. 

У контексті переходу до ринкової моделі у сфері медичного 
обслуговування населення виникає гостра необхідність створення умов для 
покращення якості та ефективності роботи медичного персоналу. Важливість 
економічного аналізу мотивації працівників охорони здоров'я полягає у 
знаходженні способів активізації робочого та творчого потенціалу кожного 
медика в умовах обмежених ресурсів, що є ключовим для подолання глибокої 
кризи, в якій знаходиться система охорони здоров'я [4]. 

Професія лікаря досі зберігає свій високий престиж. Незважаючи на 
низьку рівень мотивації праці в галузі, інтерес до навчання у медичних 
закладах залишається високим, щороку спостерігається високий конкурс 
до таких навчальних закладів. 

Проте, невідомо, яка частина випускників обирає кар'єру в медицині. 
Багато хто не витримує низьку мотивацію, зокрема у плані оплати праці, 
довгий шлях до професійного визнання та здобуття майстерності. Ситуація 
з середнім медичним персоналом є подібною або навіть складнішою. 

Поряд з державними медичними установами, медичну допомогу також 
надають приватні медичні центри, де мотивація персоналу відрізняється 
від державних закладів. Аналіз мотиваційних систем у приватних медичних 
організаціях може бути корисним для корекції мотиваційних факторів у 
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державних медичних установах. Тому дослідження мотиваційних переваг 
лікарів і медсестер, аналіз їхніх життєвих цінностей і потреб, визначення 
мотивуючих та демотивуючих факторів, а також вивчення умов праці 
медичних працівників і пошук оптимальних методів мотиваційного впливу, 
є одним із пріоритетних напрямів у наукових дослідженнях [3]. 

Трудова поведінка особи формується під впливом складної взаємодії 
внутрішніх (особистісних) та зовнішніх (ситуаційних) чинників, при цьому 
часто недооцінюється роль останніх. Зазвичай аналіз поведінки людини 
зосереджується на її особистісних характеристиках, ігноруючи вплив соціальної 
ситуації. Однак, саме ситуація та її індивідуальне сприйняття є ключовими 
у визначенні поведінки та емоційного стану людини. Тому створення 
оптимальних умов для праці та відповідного морально-психологічного 
клімату є важливим завданням для керівників медичних закладів. 

Дослідження та аналіз механізму трудової мотивації в охороні здоров'я, 
який є однією з ключових складових комплексного підходу до підвищення 
якості та ефективності медичної допомоги, виявили два основні напрямки 
у дослідженнях. Перший напрямок зосереджений на економічних експериментах, 
спрямованих на підвищення ефективності роботи лікувальних закладів та 
покращення матеріального добробуту медперсоналу. Другий напрямок 
обговорює питання пов'язані з кадровим забезпеченням, соціальним 
статусом лікарів та станом здоров'я медичних кадрів. 

Дослідження мотивації працівників медичних установ може бути 
проведено з різних точок зору, включаючи [2]: 

– особисті та професійні якості медичного працівника та його самомотивацію; 
–  вплив колективу на мотивацію окремої особи (взаємодія між суспільством 

та особистістю); 
– можливості мотивації в рамках бюджетних та комерційних 

організацій (адміністративні аспекти, умови праці, соціальні гарантії тощо). 
Цілями такого дослідження можуть бути: 
– вивчення характеристик трудової мотивації працівників у бюджетному 

та приватному секторах, зокрема лікарів, класифікація різниці в їхніх 
мотиваційних структурах, а також аналіз поширення різних типів цих структур. 

– дослідження впливу різноманітних факторів на мотивацію лікарів та 
медсестер, включаючи збільшення заробітної плати, соціальні гарантії, можливості 
для професійного розвитку та інші аспекти (відчуття професійного обов'язку), 
що формують професійну етику медичних працівників. 

–  виявлення обмежень, які значно впливають на мотиваційні структури та 
інституції, що підтримують трудову мотивацію медичних працівників. 

Розробка рекомендацій щодо принципів реформування механізмів оплати 
медичної допомоги та напрямків політики трансформації комплементарних та 
конкурентних механізмів мотивації медичних працівників для підвищення 
якості наданої медичної допомоги. 
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За результатами опитування медичних працівників встановлено, що 
складові мотиваційної системи в конкретній установі дуже різноманітні, 
але найбільший вплив на психологічний стан працівника та його ставлення 
до професійних обов'язків мають такі фактори: фінансова винагорода, оцінка 
професійних досягнень та можливості для кар'єрного росту. У роботі медичних 
працівників переважають принципи геронтократії. Диференціація зарплат 
залежить більше від віку лікарів, аніж від їх професійної категорії. 

За даними опитування, для медичних працівників віком 20-30 років 
зарплата та соціальні гарантії не є основними мотивуючими факторами, на 
відміну від стабільної роботи в державній установі, яка є ключовою для осіб 
старше 30 років. Лікарі старшого віку більше цінують премії порівняно з 
молодими колегами. Працюючи одночасно в державній та приватній 
медичних організаціях, вони віддають перевагу роботі в державному 
секторі. Більшість опитаних медпрацівників прагне мати стабільну роботу, 
мотивуючись бажанням допомагати та виявляти милосердя, причому 
визнання заслуг та повага колег та пацієнтів є основними мотиваційними 
чинниками [1]. Однак, фінансовий аспект мотиваційної системи відіграє 
значну роль у наданні якісної та ефективної допомоги, хоча іноді його джерело 
може бути неофіційним, що часто описується як "подяка пацієнтів". 

Необхідно водночас реалізовувати заходи для зростання економічної 
мотивації, які включають: 

1. Збільшення заробітної плати медичних працівників до середнього 
рівня в економіці. 

2. Надання фінансової та соціальної підтримки молодим фахівцям, як 
от забезпечення житлом або відшкодування частини орендної плати, 
кредитування, можливості участі в іпотечних програмах за сприяння 
медичних установ. 

3. Збільшення різноманітності в оплаті праці, зокрема, підвищення 
стимулюючої частини зарплати (не менше 25-30%), впровадження в 
медичних закладах систем економічного стимулювання, які базуються на 
обліку реальних обсягів послуг та результативності роботи окремих 
відділів та співробітників. 

Отже, ми бачимо, що професійна медична спільнота повинна встановлювати 
нові вимоги до кваліфікації лікарів та медперсоналу, забезпечувати дотримання 
етичних норм у медичній діяльності та боротьбу з корупцією. Лікарські 
організації мають відігравати ключову роль у сертифікації медичних 
працівників, визначенні та заохоченні найбільш кваліфікованих фахівців, а 
також у відстороненні від роботи менш кваліфікованих працівників. 



International scientific and practical conference 
"Effective management as an engine of financial and economic development" 

 

 
113 

Список використаних джерел 
1. Васюта В. Б. Формування ефективного мотиваційного механізму на 

підприємстві. Інфраструктура ринку. Випуск 40. 2020. С. 133-138. 
2. Корольков В. В., Бабенко Д. О. Удосконалення мотиваційного 

механізму управління персоналом підприємства. Ефективна економіка. № 
11. 2020. URL: http://www.economy.nayka.com.ua/pdf/11_2020/71.pdf 

3. Технології управління персоналом : монографія. Гавриш О. А., 
Довгань Л. Є., Крейдич І. М., Семенченко Н. В. Київ : НТУУ "КПІ імені Ігоря 
Сікорського", 2017. 528 с. 

4. Хитра О. В. Мотиви трудової поведінки працівників як точки 
біфуркації на шляху підвищення продуктивності праці. Приазовський 
економічний вісник. Випуск 3(20) 2020. С. 202-210. 

 
 
 

УДК 316.422 
JEL Classification: M21 

Гудзь О. Є.,  
д-р екон. наук, професор, 

професор кафедри менеджменту, 
Державний університет інформаційно- 

телекомунікаційних технологій, м. Київ 
Тяжина А. М.,  

здобувач третього (освітньо- 
наукового) рівня вищої освіти, 

Державний університет інформаційно- 
телекомунікаційних технологій, м. Київ 

 
ВЗАЄМОЗАЛЕЖНІСТЬ ФОРМУВАННЯ ОРГАНІЗАЦІЙНОЇ 

КУЛЬТУРИ ТА РОЗБУДОВИ ОРГАНІЗАЦІЙНОГО ДИЗАЙНУ 
ТЕЛЕКОМУНІКАЦІЙНИХ ПІДПРИЄМСТВ 

 
Формування організаційної культури, вимагає адекватного організаційного 

середовища в телекомунікаційних підприємствах, що зумовлює розбудову 
гнучкого організаційного дизайну з ефективними комунікаційними 
ланцюгами та інформаційними каналами. В Україні доцільність розбудови 
організаційного дизайну телекомунікаційних підприємств на цінностях їх 
організаційної культури посилюються ще й наступним: урізноманітнюються 
організаційно-правові форми підприємств; наявна обмеженість ресурсів; 
висока турбулентність та нарощення кризових явищ зовнішнього середовища; 
прискорення процесів упровадження інновацій; відхід від галузевого принципу 
побудови бізнесових комунікацій до корпоративного; збільшення різноманітних 
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внутрішніх та зовнішніх ризиків й загроз; загострюється конкуренція, що 
зумовлює уточнення мети, завдань, стратегій діяльності підприємств; 
стрімкий розвиток цифрових інформаційно-комунікаційних технологій.  

Значну увагу означеним проблемам приділяли: К. Адамс, Е. Ардевол, 
Р. Блейк, Ж. Бодріяр, Е. Брукінг, Е. Долан, М. Курбатова, М. Магура, М. Мескон, 
С. Роббінс, Дж. Стюарт, О. Харчишина, Ф. Хедоурі та інші.  

Переважно, дослідники, організаційний дизайн окреслюють, як креативний 
метод, якісний процес і результат організаційного проектування 
підприємства та його підсистем, зорієнтований на адекватність 
організаційних структур, комунікаційних ланцюгів, інформаційних каналів, 
усього організаційного простору можливостям, викликам і потребам 
підприємства. Водночас, організаційний дизайн характеризує формальні 
якості підприємства, його взаємодії, ціннісні орієнтири, компетентності 
персоналу, структурні та функціональні взаємозвʼязки. Цікаво, що іноді, 
дослідники навіть ототожнюють розбудову організаційного дизайну із 
формуванням організаційної культури підприємства. 

"Організаційний дизайн, як гнучкий та адаптивний інструмент 
реалізації цілей стратегічного розвитку, може розглядатися як процес 
адміністрування та виконання стратегічного плану підприємства" [2]. Слід 
зауважити, що оскільки, "цілі, завдання та стратегія формуються відповідно 
до викликів та можливостей внутрішнього й зовнішнього середовища 
підприємства, після чого відбувається адаптація організаційної структури з 
метою досягнення цих цілей, то стратегія організаційної культури є 
визначальною щодо оптимальної конфігурації організаційного дизайну" [3]. 
Також, "як процес, організаційний дизайн розглядається з точки зору 
механізму, за допомогою якого менеджери створюють певний тип 
організаційної структури та культури, щоб підприємство могло працювати 
у найбільш ефективний та результативний спосіб" [1]. На зорієнтованості 
організаційного дизайну чітко сприяти реалізації місії підприємства 
звертають увагу різні дослідники [3], що теж підтверджує його тісний 
взаємозвʼязок та взаємовплив із організаційною культурою підприємства. 

Сучасний організаційний дизайн дає телекомунікаційному підприємству 
можливість превентивно підготуватися до кризових процесів й несподіваних 
викликів, для досягнення стабільної прибуткової діяльності завдяки організаційній 
гнучкості, стратегічній адаптивності, мобільності ресурсів, адекватності реакцій, 
гармонізації організаційної поведінки й організаційної культури. 

Показово, що спроби формування сучасного організаційного дизайну 
робить різною мірою майже кожне вітчизняне підприємство, але переважно 
це відбувається без розробки чіткої програми, не послідовно, а інтуїтивно й 
фрагментарно. Цікаво, що на початковому етапі розбудови, організаційний 
дизайн охоплює невелику кількість ієрархічних рівнів, лише започатковується 
децентралізація при ухваленні управлінських рішень, спостерігається відсутність 
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формальних правил, процедур, регламентів. Однак пізніше збільшується 
різноманітність альтернатив та розширюються функціональні можливості 
організаційного дизайну, і згодом він органічно вплітається в усі бізнес-
процеси й бізнес-комбінації підприємства, при цьому широке впровадження 
завойовують мережеві, проектні, матричні, капсульні організаційні структури: 
які вважаються гнучкими й адаптивними. 

Вивчення наукових публікацій [1–3], узагальнення експертних висновків 
й проведені дослідження дозволяють визначити ключові чинники взаємовпливу 
формування організаційної культури та модернізації організаційного дизайну 
телекомунікаційного підприємства: 

– місія, цінністні орієнтири, мета, завдання, стратегії підприємства;  
– галузь виробничої діяльності підприємства; 
– організаційна форма функціонування підприємства; 
– траєкторія та стрімкість стратегічного розвитку підприємства; 
– параметри й масштаб діяльності підприємства; 
– гострота конкурентної боротьби та ринкова кон’юнктура в галузі; 
– рівень цифровізації й автоматизації бізнес-процесів на підприємстві; 
– сила опору організаційним перетворенням;  
– ступінь інтегрованості підприємства у різноманітні бізнесові структури; 
– існуюча організаційна поведінка; 
– нормативно-правові акти, що регламентують господарську діяльність 

підприємства; 
– компетентності й професійний рівень керівників й менеджменту 

підприємства, їх креативність, бачення, інноваційність, переконання, 
амбіції та наполегливість; 

– фази життєвого циклу підприємства;  
– укомплектованість підрозділів необхідним кваліфікованим персоналом; 
– традиції організаційної культури. 
Істотний взаємовплив формування організаційної культури та 

модернізації організаційного дизайну телекомунікаційного підприємства 
мають місія, цінністні орієнтири, мета, завдання, стратегії підприємства. 
Конфігурація й змістове та функціональне наповнення організаційного 
дизайну формується на підґрунті визначених місії, цінністних орієнтирів, 
мети, завдань, стратегії підприємства. Фактично, організаційний дизайн 
формується для досягнення місії й мети, для успішної реалізації завдань та 
стратегії. Тобто реалізація завдань й стратегії, є передумовою досягнення 
місії й мети підприємства. Однак, при цьому, подолання організаційної 
ригідності керівництва і інерційності менеджменту підприємства вважається 
необхідною умовою для реалізації нової стратегії, оскільки, минулі 
стратегічні управлінські рішення можуть стати істотною перешкодою.  

При побудові організаційного дизайну підприємства необхідно 
враховувати не лише перелік, змістове наповнення, вагомість чинників 
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взаємопливу з організаційною культурою, а й взаємозв’язок між цими 
чинниками. Це важливо при ухваленні управлінських заходів щодо 
коригування інтенсивності дії чинників, щоб знати, як ці заходи вплинуть 
на інші чинники, оскільки це сприятиме пошуку резервів й можливостей 
щодо підвищення його ефективності й гармонізації. 
 

Список використаних джерел 
1. Daft R. L. Organization Theory and Design. 10th ed. Cengage Learning, 

2021. 649 p.  
2. Van Vulpen E. Organizational Design: A Complete Guide. AIHR. 2023, 

January 25. URL: https://www.aihr.com/blog/organiza tional-design/#What.  
3. Stanford N. Guide to organisation design: creating high-performing and 

adaptable enterprises. London: The Economist, 2007. 343 p. 
 
 
 

УДК 339.137.2 
JEL Classification: M21 

Kochkodan, V. B., 
Ph.D. (Economics), 

Associate Professor of the Department 
of Management and Administration, 

Ivano-Frankivsk National 
Technical University of Oil 

and Gas, Ivano-Frankivsk 
Illin, V. A., 

Graduate student 
of the second (master's) level of 

higher education at the Department 
of Management and Administration, 

Ivano-Frankivsk National 
Technical University of Oil 

and Gas, Ivano-Frankivsk 
 

ENTERPRISE COMPETITIVENESS MANAGEMENT 
 
Nowadays domestic enterprises determine the main tasks of their activities, 

such as achieving maximum profit, increasing market share and sales volumes, 
meeting current market needs, etc. Each of these goals is aimed at strengthening 
the company's position on the market, increasing its competitiveness. 
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Modern competition is a key element of market economy, so the study of its 
essence should begin with the clarification of the term "competition". This term 
denotes rivalry between producers of products, works, and services for better 
production conditions, attracting more consumers and, accordingly, obtaining 
maximum income. Competition creates conditions for the economic freedom of 
consumers, providing a variety of goods from different manufacturers with the 
help of many enterprises. 

During the competitive struggle, business entities work together to achieve 
maximum profit by gaining advantages in the eyes of consumers. However, the 
methods of achieving this goal differ, and the winner is the one who previously 
gained competitive advantages and acquired a stable market segment. However, 
achieving competitive advantages is only the beginning, because maintaining 
positions in the market is a more difficult task. 

The term "competitiveness" was introduced by the American economist 
Michael Porter, who considers it as a set of competitive advantages of an object 
among similar ones on the market. The competitiveness of an enterprise means 
its ability to manufacture and sell goods and services with better price and non-
price characteristics for consumers compared to similar products of other 
enterprises in the relevant industry [1]. 

The competitiveness of the enterprise has certain features, in particular: 
1. Enterprise competitiveness is an integral attribute of every enterprise that 

participates in the global division of labor and commodity exchange. It expresses 
national and corporate interests manifested in a competitive environment of 
economic relations. 

2. The competitiveness of the enterprise is formed and developed in the 
conditions of internal competition in country’s economic system. 

3. In order to maintain the competitiveness of enterprises, it is necessary to 
constantly expand the sources of development, but this also leads to the loss of 
part of the profit due to competitive relationships. 

4. The competitiveness of the enterprise depends on the conditions of 
economic development of the country and the effective use of these conditions by 
the subjects of economic relations. 

5. Competitiveness is determined by socio-economic optimality in society, 
where the positive results of effective use of resources are balanced with the 
implementation of social and budgetary programs. 

6. The state is responsible for the competitiveness of enterprises and plays a 
leading role in determining economic policy and meeting obligations to 
international organizations and partner countries, ensuring the stability of the 
socio-economic parameters of the country's development [2]. 
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Enterprise competitiveness management includes a set of measures for 
continuous improvement of the product, systematic search for new customers 
and sales channels, improvement of service and advertising. This aspect of 
management is aimed at creating and developing competitive advantages of the 
enterprise. In connection with crisis phenomena, structural shifts in the economy 
and restructuring of enterprises, enterprise competitiveness management 
becomes especially important [1]. 

The formation of the enterprise competitiveness management paradigm is 
based on the following postulates: 

1. New strategic thinking should not be limited to strategic planning. 
2. Management should be hierarchical and end-to-end, considering the 

enterprise as part of the competitive environment. 
3. Time is of great importance in the competitive struggle, where innovation 

is determined by the timeliness of response to requirements. 
4. Competitiveness management is considered as an innovative process 

based on the formation and development of an innovative type of behavior. 
5. Taking into account the global trend of intellectualization of the economy, 

where the success of the competition strategy depends on the use of intellectual 
technologies. 

6. Transformation of resource management into knowledge management 
aimed at forming the intellectual potential of the enterprise. 

7. Consideration of the enterprise as a self-learning organization, where the 
unity of the processes of self-organization and unity of leadership occurs. 

8. Orientation to the transition from a hierarchical model of management to 
a network model, which involves taking into account the spread of new forms of 
organizational formations and forms of competition [3, p. 247-248]. 

Management of the company's competitiveness is complicated by the lack of 
scientific and practical methods for achieving and maintaining competitive 
positions. The competitiveness management system is an effective means of 
ensuring competitiveness, and includes organizational structure, resources, 
processes and methods. Its scope includes all activities related to the formation of 
competitive advantages, covering production, planning, marketing, sales, control, 
technical assistance, installation, disposal and other stages of the product life 
cycle. The main directions of the competitiveness management system include 
overcoming destructive factors, increasing competitive advantages and flexibility 
of management decisions in conditions of market competition [4]. 

Therefore, the enterprise competitiveness management is a complex and 
synthetic concept, which is formed under the influence of various factors that 
affect all aspects of enterprise’s activity. This is a complex management process 
aimed at creating competitive advantages in today's unstable conditions, based 
on the rational use of resources, effective positioning of products, ensuring 
financial stability and other aspects. 
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MANAGEMENT OF ENTERPRISE’S 
ECONOMIC SECURITY PROVISION 

 
The functioning of domestic enterprises in the current external and internal 

environment conditions presents them with challenges that require adequate 
measures from business participants to ensure economic security. An enterprise's 
ability to develop and implement strategies to identify and overcome threats 
determines its ability to survive and develop. Ensuring economic security is 
considered as a continual and constantly active process of creating conditions for 
achieving a sufficient level of economic stability, based on protection from 
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potential dangers and increasing efficiency, innovation and competitiveness. This 
is recognized as a necessary prerequisite for the successful functioning of a 
modern enterprise [1, p. 177-178]. 

Despite the large number of scientific studies on the theoretical aspects of 
enterprise economic security, there is still no clear definition of this concept. 
Therefore, "economic security" is a broad concept that covers not only external 
threats, such as raiding, fraud, corruption, espionage, but also internal ones, such 
as a drop in the level of production, loss of valuable partnerships or loss of 
consumer confidence, and reduction or absence of profit. All this poses a serious 
threat to the stable and efficient functioning of the enterprise. 

Iryna Sosnovska considers "economic security" as a universal category that 
reflects the security of subjects of socio-economic relations at all levels, starting 
from the state and ending with every citizen. 

Oleh Grunin defines "economic security of the enterprise" as the state of an 
economic entity in which, with the most effective use of corporate resources, 
mitigation, prevention or protection from existing dangers and threats is 
achieved, and also mainly ensures the achievement of business goals in conditions 
of competition and economic risk [2]. 

In general, "economic security of the enterprise" in the understanding of most 
scientists is considered to be the state of corporate resources (capital, personnel, 
information, technology, machinery and equipment, etc.) and entrepreneurial 
opportunities. This state guarantees their most effective use for stable functioning, 
dynamic development and prevention of internal and external negative influences. 
By ensuring an appropriate level of economic security, the economic entity 
effectively uses available resources and achieves prevention, mitigation or 
protection from existing dangers and threats, as well as takes into account other 
unforeseen circumstances, mainly achieving business goals in conditions of 
competition and being under the influence of destabilizing external and internal 
factors. This approach implies the need to strengthen the manageability of this 
system, that is, to achieve an appropriate level of management [3]. 

Management of economic security is an integral part of the general system of 
enterprise management. The completeness and effectiveness of the enterprise's 
economic security depend on the enterprise's internal resources (material, 
technical and financial), the legislative framework of the state, and the 
understanding of the enterprise's employees about the importance of ensuring 
security. These relationships form a complex set of internal and external risks for 
the economic security of the enterprise. 

With ineffective management of economic security, the level of economic 
security of the enterprise decreases, the results of its activity deteriorate, and the 
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conditions and environment of activity become less favorable. These consequences 
lead to the loss of economic benefits, deterioration of the financial condition and 
possible bankruptcy of the enterprise [4]. 

Ensuring the economic security of the enterprise is closely related to the 
internal management of the enterprise as an open system. To effectively ensure 
economic security, it is recommended to: 

1. Study the specifics of the enterprise and its market segments. 
2. Analyze external and internal threats to economic security, study crisis 

situations and possible ways of regulation. 
3. Conduct an audit of the means of ensuring economic security and their 

compliance with the identified threats. 
4. Model the economic security management system, including the 

development of a hazard minimization plan and budget formation. 
Next, it is necessary to evaluate the activity of the enterprise's economic 

security management system and improve it with correspondent measures [4]. 
The term "system for ensuring the economic security of the enterprise" 

means a set of measures in the field of organization, management, technologies, 
technical aspects, prevention and marketing aimed at effective protection of 
enterprise’s interests from external and internal threats. In this regard, the 
mechanism of managerial influence on the economic security system of the 
enterprise is characterized by a general approach, but at the same time uses 
special methods and techniques for effective provision [3]. 

The business environment carries a large number of risks, which can be both 
commercial and non-commercial in nature, requiring appropriate management of 
the enterprise to prevent negative situations. The purpose of managing the 
economic security of the enterprise is to prevent negative events and make the 
necessary management decisions to protect and counter threats. 

The main tasks of economic security management are to assess the state and 
trends of the enterprise's development, identify destructive processes, determine 
the causes, sources and nature of potential dangers, forecast the consequences of 
threats and develop measures to counter dangerous phenomena. 

Management of economic security must adhere to general principles, such as 
systematicity, objectivity, adequacy, complexity, mutual coherence, universality, 
ambiguity and effectiveness. At the same time, methodological approaches 
include resource-functional, program-target, and situational approaches, which 
allow effective management of economic security in accordance with available 
resources, goals, and specific situations [4]. 

In general, it is recommended to use a combination of different approaches 
and management tools to increase the efficiency of the enterprise's economic 
security system. 
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ОЦІНЮВАННЯ ЕФЕКТИВНОСТІ РОБОТИ 

РЕКРУТЕРА: МЕТРИКИ УСПІШНОСТІ 
 
Рекрутинг в сучасному бізнесі визначається не лише пошуком 

кваліфікованих кандидатів, але й їх утриманням та розвитком у межах 
компанії. Для визначення ефективності роботи рекрутерів важливо 
використовувати метрики успішності. Це допомагає не лише покращити 
процес найму, а й забезпечити оптимальне використання ресурсів компанії.  
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Систематичне оцінювання роботи фахівців з найму відіграє ключову 
роль у забезпеченні високої якості найму. Оцінювання ефективності 
рекрутерів дозволяє визначити, наскільки успішно вони відбирають 
кандидатів, які не лише відповідають технічним вимогам, але й 
відзначаються високими соціальними та комунікативними навичками. 
Важливо враховувати, що висока якість найму визначається не лише 
швидкістю, але й довгостроковим успіхом нових співробітників у компанії. 

Ефективне використання ресурсів компанії також є однією з ключових 
важливостей оцінювання роботи рекрутера. Це сприяє оптимізації витрат 
на найм, вказуючи на ефективність рекрутингових стратегій та каналів 
рекрутингу. Таким чином, компанії можуть уникати зайвих витрат та 
максимально раціоналізувати використання бюджету. 

Прискорення процесу найму стає важливою перевагою систематичного 
оцінювання. Метрики успішності, такі як швидкість заповнення вакансій,- 
дозволяють рекрутерам ідентифікувати можливі точки оптимізації та 
прискорювати весь процес найму. Швидкий найм важливий, оскільки 
тривалий процес може призвести до втрати талантів та виникнення 
проблем з плануванням. 

Систематичне оцінювання впливає на підтримання корпоративної 
культури. Рекрутер повинен забезпечити відповідність нових працівників 
корпоративній культурі компанії. Оцінювання якості найму включає в себе 
індикатори, які вказують на те, наскільки добре нові співробітники 
адаптуються та інтегруються в команду. 

Також варто зазначити, що оцінювання ефективності рекрутера через 
метрики співпраці з менеджерами відділів є важливою для сприяння 
співпраці та взаєморозумінню внутрішніх клієнтів. Це допомагає виявляти 
та вирішувати можливі розбіжності між очікуваннями рекрутерів та 
менеджерів, що є ключовим фактором успіху в процесі найму. 

Всі ці аспекти свідчать про те, що оцінка ефективності роботи 
рекрутера визначається не лише кількістю заповнених вакансій, але і 
комплексом факторів, що впливають на стратегічний успіх компанії. 
Систематичне оцінювання є ключовим елементом в управлінні та 
підвищенні ефективності процесу найму, забезпечуючи компанії потрібні 
таланти для досягнення своїх бізнес-цілей. 

Якщо описувати більш конкретно, то метрики в рекрутингу є 
числовими індикаторами, які дозволяють виміряти та аналізувати різні 
аспекти процесу найму. Вони є необхідним інструментом для визначення 
ефективності роботи рекрутерів та оптимізації стратегій пошуку та 
привертання талантів.  
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Найпопулярнішим методом визначення ефективності роботи 
рекрутера є ключові показники ефективності (КПІ). Для команди 
рекрутерів вони визначаються рядом метрик, які відображають якість та 
ефективність їхньої праці. Для вимірювання успішності роботи відділу 
рекрутингу сучасні компанії використовують такі КПІ [1, 2]: 

– загальна заповненість вакансій: кількість заповнених вакансій за 
певний період часу. Визначається швидкістю, з якою команда забезпечує 
вакансії кандидатами. 

– плинність нових співробітників: відсоток нових співробітників, які 
залишаються у компанії певний період часу (наприклад, перший рік). Низька 
плинність свідчить про ефективність у виборі та утриманні талантів. 

– кількість кандидатів на посаду: кількість отриманих аплікацій на 
одну вакансію. Висока кількість кандидатів може свідчити про успішність 
стратегій привертання талантів. 

– витрати на найм: загальні витрати на заповнення однієї вакансії, 
включаючи рекламу, рекрутерські послуги, оплату робочого часу тощо. 

– якість найму: вимірюється на основі ефективності та внеску нових 
співробітників у бізнес-процеси. Може включати оцінку досягнень та 
адаптації нових працівників. 

– швидкість заповнення вакансії: час, необхідний для команди з 
заповнення конкретної вакансії, починаючи від моменту відкриття до 
моменту підписання контракту з новим співробітником. 

– взаємодія з менеджерами відділів: задоволеність менеджерів відділів 
роботою рекрутерів. Може вимірюватися за допомогою опитувань чи 
обговорення результатів найму. 

– ефективність рекрутингових каналів: визначає, які рекрутингові 
канали приносять найбільше якісних кандидатів. Може включати оцінку 
ефективності реклами, рекрутингових подій, соціальних мереж тощо. 

– кількість вакансій на рекрутера: кількість вакансій, які доручаються 
кожному рекрутеру. Важливо збалансувати робоче навантаження для 
забезпечення ефективності та якості найму. 

Таким чином, КПІ допомагають команді рекрутингу систематично 
вдосконалювати свою роботу, забезпечуючи оптимальний процес найму та 
досягаючи стратегічних цілей компанії в області управління персоналом. В 
загальному рекрутинг є критичним фактором для забезпечення сталого 
розвитку та успіху підприємства, оскільки відправляє ключовий сигнал 
щодо важливості та уваги, яку організація приділяє своїм співробітникам. У 
свою чергу КПІ в рекрутингу допомагають компаніям створювати ефективні 
та довгострокові стратегії найму, відповідні їхнім бізнес-потребам. 
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МЕНЕДЖМЕНТ В СИСТЕМІ УПРАВЛІННЯ 
ЗАКЛАДАМИ ОХОРОНИ ЗДОРОВ’Я 

 
Галузь охорони здоров’я представляє собою складну систему, вона 

потребує безперервного регулювання та системного підходу для 
постійного підвищення ефективності своєї діяльності. При створенні 
механізму управління закладами – надавачами медичних послуг важливо 
враховувати особливості цієї галузі. 

Враховуючи високий рівень специфічності управлінського механізму в 
закладах охорони здоров’я та визначному його методу функціонування, 
досягнення консенсусу щодо результатів діяльності таких закладів, їх 
забезпечення та технології надання медичних послуг є завданням дуже складним.  

Галузь охорони здоров’я визначається своєю специфічністю, яка 
вимагає наявності двох різних типів керівників: управлінців та менеджерів. 
Це питання актуальне тому, що на сьогоднішній день існує два типи 
закладів охорони здоров’я [1, с. 285]. 
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Перший тип – представляють державні заклади, які діють як некомерційні 
комунальні підприємства. До них відносяться лікарні різних рівнів, клініко-
діагностичні центри, клініки при медичних науково-дослідних інститутах, 
центри здоров’я та інші. Ці заклади мають фінансування із державного 
бюджету України та місцевих бюджетів, тобто держава та місцева влада 
визначає та контролює всі аспекти їх фінансування. 

Ключовою категорією управлінців є державні службовці та керівники 
органів управління охороною здоров’я, а також працівники органів 
державної влади. Їхні обов’язки включають формування державної 
політики та стратегії в галузі охорони здоров’я, а також організацію 
соціального управління громадським здоров’ям. 

Другий тип закладів – установи охорони здоров’я недержавної форми 
власності, які є самостійними господарюючими суб’єктами в умовах 
ринкових відносин. Ці установи мають свою власну фінансову автономію та 
діють у конкурентному середовищі, пристосовуючись до ринкових умов та 
забезпечуючи високий стандарт надання медичних послуг [4, с. 27]. 

Отже, здійснення управління у закладах охорони здоров’я є важливою 
функцією, яку виконують менеджери в цій галузі. Менеджери охорони 
здоров’я відповідають за збір, зберігання, аналіз та використання 
різноманітних даних для покращення якості медичних послуг, оптимізації 
процесів та прийняття ефективних управлінських рішень. 

У сучасній медичній практиці велике значення приділяється 
електронним медичним записам, системам управління даними пацієнтів, 
аналітиці здоров’я населення та іншим інформаційним технологіям. 
Менеджери охорони здоров’я спрямовують зусилля на розробку та 
впровадження систем, які дозволяють збирати та аналізувати дані для 
вдосконалення клінічних процесів, зменшення медичних помилок, 
підвищення якості надання медичної допомоги та задоволення пацієнтів. 

Крім того, менеджери в охороні здоров’я також забезпечують дотримання 
вимог щодо конфіденційності та безпеки зберігання та використання 
медичної інформації відповідно до законодавства. Їхня робота включає в 
себе координацію роботи з інформаційними технологіями, навчання 
персоналу щодо коректного використання систем та вирішення проблем, 
пов’язаних з обробкою та зберіганням медичних даних [2, с. 37]. 

Відтак, менеджер в системі охорони здоров’я виступає важливою 
фігурою, виконуючи різні функції на різних рівнях.  

1. Менеджер з медичного обслуговування: здійснює управління трудовими, 
матеріальними та фінансовими ресурсами закладу охорони здоров’я. Його 
обов’язки включають планування бюджету, взаємодію з персоналом, 
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забезпечення належних умов для надання медичних послуг, а також 
координацію роботи всіх відділень та підрозділів. 

2. Менеджер із медичного інспектування: ця категорія менеджерів 
відповідає за медичне інспектування окремих лікарень або регіонів. Вони 
мають на меті перевірку дотримання медичних стандартів, оцінку якості 
медичних послуг та забезпечення відповідності медичних установ 
встановленим нормативам. 

3. Менеджер з реалізації медичних програм: ця група менеджерів відповідає 
за реалізацію загальнодержавних чи місцевих програм з охорони здоров’я. 
Вони забезпечують виконання стратегій та ініціатив, спрямованих на 
поліпшення громадського здоров’я, впроваджуючи проекти та співпрацюючи 
з різними стейкхолдерами. 

Ці різні функції в системі охорони здоров’я вимагають від менеджера 
не тільки знань у галузі управління, але й глибокого розуміння медичних 
аспектів та потреб пацієнтів. Успішна робота менеджера в охороні здоров’я 
визначається його здатністю ефективно поєднувати адміністративні та 
клінічні компетенції для досягнення високих стандартів у наданні 
медичних послуг. 

Навчання фахівців в сфері охорони здоров’я базовим принципам та 
основним практичним навичкам ефективного менеджменту є ключовим 
етапом у процесі реформування системи охорони здоров’я. Це надає можливість 
менеджерам закладів охорони здоров’я володіти необхідними інструментами 
та знаннями для ефективного управління в умовах постійних змін. 

Менеджерам слід мати глибоке розуміння інфраструктури своєї 
установи, з метою впровадження стратегій, спрямованих на покращення 
діяльності закладу охорони здоров’я. Це включає в себе вміння ефективно 
розподіляти ресурси, керувати персоналом та впроваджувати інноваційні 
підходи до медичного обслуговування. 

Одним із важливих аспектів є постійний аналіз інформації стосовно 
ринку системи охорони здоров’я. Менеджери повинні бути в курсі останніх 
тенденцій, вимог і очікувань пацієнтів, а також змін у законодавстві щодо 
охорони здоров’я. Це дозволить їм адаптувати свої стратегії та дії, 
забезпечуючи конкурентоспроможність своєї установи. 

Менеджери, орієнтовані на збереження конкурентоспроможності, 
акцентують увагу на поліпшенні якості медичних послуг та оптимізації їх 
вартості. Це вимагає від них постійного вдосконалення та впровадження 
інновацій, щоб забезпечити ефективне функціонування та високий рівень 
задоволеності пацієнтів. 
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Менеджер повинен володіти навичками управління персоналом, для 
вирішення поточних завдань та узгоджувати роботу колективу на благо 
загальної мети – надання якісної медичної допомоги. 

Важно підкреслити, що менеджер в галузі охорони здоров’я повинен 
мати широкий спектр знань і навичок. Це включає розуміння трудового 
законодавства, техніки комерційних переговорів, організацію процесу 
надання медичних послуг, навички управління, маркетингу, 
бухгалтерського обліку, юриспруденції та інше. Такий комплексний підхід 
дозволяє менеджерові ефективно вирішувати різноманітні завдання та 
взаємодіяти з різними аспектами управління в охороні здоров’я. 

Менеджер в галузі охорони здоров’я повинен володіти специфічними 
навичками та характеристиками для успішного управління у високо 
ризиковому та вимогливому середовищі охорони здоров’я.  

Основні риси менеджера в цій галузі включають: 
– знання в галузі медицини та охорони здоров’я: менеджер повинен 

мати глибоке розуміння клінічних процесів, медичних технологій та 
сучасних тенденцій у галузі охорони здоров’я. Це дозволяє ефективно 
взаємодіяти з медичним персоналом та приймати обґрунтовані 
управлінські рішення; 

– лідерські якості: управління в охороні здоров’я часто вимагає 
прийняття важливих рішень, організації команди та вирішення 
конфліктних ситуацій. Менеджер повинен мати лідерські якості, спроможні 
вдихати довіру та мотивувати персонал до досягнення спільних цілей; 

– стратегічне мислення: управління в охороні здоров’я вимагає 
планування та реалізації стратегій для оптимізації процесів та підвищення 
ефективності. Менеджер повинен бачити далекоглядно та аналізувати 
довгострокові наслідки своїх рішень; 

– комунікабельність: ефективна взаємодія з медичним персоналом, 
пацієнтами, та стейкхолдерами вимагає від менеджера високого рівня 
комунікативних навичок; 

– здатність до управлінського аналізу: менеджер повинен бути здатний 
аналізувати фінансові, лікарські та організаційні аспекти роботи закладу 
охорони здоров’я та приймати рішення на основі отриманих даних; 

– гнучкість та адаптивність: в системі охорони здоров’я, де можуть 
виникати несподівані ситуації та зміни, менеджер повинен бути гнучким та 
швидко адаптуватися до нових умов. 

Знання в сфері правового регулювання: робота в системі охорони 
здоров’я передбачає, що менеджер розуміє правові аспекти управління в цій 
галузі [3, с. 21]. 
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Загалом, успішний менеджер в системі охорони здоров’я має 
поєднувати медичні та управлінські знання, виявляти лідерські якості та 
готовність до постійного самовдосконалення. Такий менеджер є ключовою 
фігурою, від нього вимагається ефективне поєднання медичної компетенції 
та високого рівня управлінських знань.  

Узагальнюючи, можемо сказати, успішний менеджер в охороні здоров’я – 
це поєднання медичних, управлінських та міжособистісних навичок, що 
дозволяє йому успішно вирішувати різного роду виклики та сприяти 
вдосконаленню сучасної системи охорони здоров’я. 
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ОСОБЛИВОСТІ ЦІНОУТВОРЕННЯ В 
УМОВАХ ЦИФРОВОГО МАРКЕТИНГУ 

 
Цифровий маркетинг є однією з невід’ємних та найважливіших 

функцій бізнесу, оскільки його основним завданням є просування бренду, 
збільшення збуту за допомогою різних методик та створення на цій основі 
передумов для ефективної роботи підприємства. Динамічні та суперечливі 
зміни зовнішнього та внутрішнього середовища підприємства, посилюють 
усвідомлення важливості ролі цифрового маркетингу у міру загострення 
конкуренції. І стає вже очевидним, що необхідність в цифровому маркетингу 
для післявоєнного відновлення та розвитку бізнесу і економіки в цілому 
буде тільки зростати. 

В таких умовах (глобальної нестабільності, цифровізації, децентралізації 
інформації та посилення ролі соціально-психічних факторів впливу на 
суспільство) вважаємо за необхідне розглянути особливості ціноутворення 
в умовах цифрового маркетингу, оскільки саме воно є одним із найважливіших 
факторів отримання прибутку для підприємства. На сьогодні визначення 
цінової політики підприємства ускладнено поширенням цифрових технологій 
та поглибленням споживчої значущості у виробничому процесі. 

В умовах розвитку виробництва матеріальних та інформаційних благ і 
їх реалізації шляхом інтернет-торгівлі все більше підприємств починає 
встановлювати ціни не з позиції аналізу витрат, а з позиції потенційної 
цінності блага для споживача. У такому разі критично важливо стає 
уточнення підприємством своєї цільової аудиторії, сегментації ринку, облік 
споживчих очікувань та переваг, контроль цін конкурентів для своєчасного 
перегляду власних цін. 

Етап формування завдань ціноутворення в маркетингу схожий із 
завданнями класичного маркетингу. Ф. Котлер виділяє такі: "виживання, 
максимізація поточного прибутку, максимізація частки ринку, політика "зняття 
вершків", вихід у лідери виробників високоякісної продукції" [1, с. 52].  
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У разі впровадження цифрового маркетингу можемо виділити також 
формування іміджу, тобто ціна повинна виправдовувати репутацію. Клієнт 
платитиме великі суми за товар відомого виробника, але платити більше за 
маловідомий бренд не готовий. Співвідношення ціна-бренд є одним із 
важливих завдань ціноутворення цифрового маркетингу. 

Встановивши рівень ціни, виробник має певний попит на товар або 
послугу. Завдяки цифровому маркетингу користувачі можуть порівняти 
ціни, характеристики товару з безліччю схожих. Перед покупкою товару 
користувач аналізує ринок, вибираючи з безлічі доступних варіантів 
найбільш придатний, наближаючи конкуренцію до досконалої. Але ця 
ідеальна модель може бути порушена поведінковими особливостями 
індивідів. Наприклад, через велику кількість товарів і послуг клієнт може 
переглянути два товари та вибрати другий, не провівши аналіз цін та якості. 
Тому обов’язковим кроком формування ціни є вивчення конкурентів.  

Цифровий маркетинг дозволяє не тільки вивчити ціни у конкурентів, а 
й дізнатися приблизну кількість клієнтів та яким чином здійснюється 
комунікування з клієнтами. 

Існує зв’язок ціноутворення цифрового маркетингу з традиційним 
маркетингом, а саме: лояльність до клієнтів (проте в цифровому 
маркетингу вона набагато вища), можливість аукціонної стратегії 
ціноутворення, вторинний продаж, "плати скільки хочеш", цінові стратегії 
у моменти зростання продажів. А от відмінною рисою ціноутворення у 
цифровому маркетингу є можливість персонального ціноутворення та 
гнучких знижок, що надаються, наприклад, за перегляд партнерської 
реклами. Персоналізація є важливим способом продемонструвати, що 
підприємство прислухаєтеся до потреб окремих клієнтів. Саме це, як 
показують дослідження, допомагає підприємству налагодити зв’язок із 
кожним клієнтом, і як наслідок, це призводить до підвищення рівня 
задоволеності та довгострокової лояльності.  

 Маркетингові дослідження показали, що 63 % споживачів тепер 
очікують персоналізації як стандарту, і компаніям важливо відобразити це 
у своїй маркетинговій діяльності [2, с.39]. 

Цифровий маркетинг не дозволить відбутися відтоку покупців з 
дорожчого цінового сегмента в більш дешевий, оскільки цільової аудиторії 
буде надаватися лише та інформація, яку визначить підприємство під 
персоналізованого споживача, а також внаслідок цілеспрямованого формування 
лояльності до бренду. Однак при призначенні цін у цифровому маркетингу 
можуть виникнути певні складнощі, по’вязані з продажем гібридних 
товарів. У такому разі товар вступає у нерозривний зв’язок із послугою 
(наприклад, iPod та iTunes), або виступає її необхідним доповненням. Так 
постає питання про те, продавати товар та послугу окремо, включити одне 
у вартість іншого або надати знижку на послугу для придбання товару. 
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Таким чином, крім прибутку, що отримується від реалізації товарів після 
його руху, цифровий маркетинг надає інформацію підприємству, на основі якої 
можливе вироблення стратегії ціноутворення. До особливостей ціноутворення 
в умовах цифрового маркетингу можна віднести високу лояльність, прозорість 
цін, цінову дискримінацію залежно від іміджу підприємства. 
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МАРКЕТИНГ СТІЙКОСТІ В УМОВАХ ДЕРЖАВНО- 

ПРИВАТНОГО ПАРТНЕРСТВА – ІННОВАЦІЙНА КОЦЕПЦІЯ 
ГАРМОНІЗАЦІЇ РОЗВИТКУ СУЧАСНОГО БІЗНЕСУ 

 
Сьогодні ні у кого не викликає сумніву той факт, що безперервне 

впровадження нововведень – єдиний спосіб підтримки високих темпів 
розвитку організації і рівня доходності. Інноваційний шлях розвитку 
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економіки обумовлений наступними головними причинами: виникнення 
нових потреб у зв'язку зі змінами довкілля, посилюванням глобальних 
проблем; переходом до стратегії "стійкого розвитку". Інноваційна діяльність 
сучасної бізнес-структури стає ядром конкурентної стратегії. Зміни зовнішнього 
середовища створюють ґрунт для інновацій. Так, наприклад, з використанням 
досягнень науково-технічного прогресу підприємства удосконалюють способи 
задоволення потреб споживачів. З'являються можливості створювати і 
надавати споживачам усе більш ефективні продукти і послуги. Нові знання 
дозволяють не лише удосконалювати продукти і послуги, але і знижувати 
собівартість виробів і покращувати їх якість. Маркетингові інновації сприяють 
економічному зростанню підприємств і реалізації їх потенціалу. Таким 
чином, в результаті трансформацій зовнішнього середовища виникають 
нові потреби, нові знання і способи задоволення цих потреб. Необхідність 
інновацій диктується не лише зовнішнім середовищем, що змінюється, але 
і загрозою старіння існуючих продуктів. Скорочення життєвого циклу 
товару визначається появою нових технологій, зміною переваг і смаків 
споживачів, посиленням конкуренції. Рішення про маркетингові інновації 
надзвичайно важливі для виживання і розвитку сучасного бізнесу у 
стратегії регіонального соціально-економічного розвитку в умовах 
державно-приватного партнерства, за участю стейкхолдерів у спільному 
ланцюгу створення споживчої цінності. Прискорення технологічних змін 
тільки підкреслює цю важливість.  

У кінці ХХ століття почалося усвідомлення того, що світовий розвиток 
привів до вичерпання природних ресурсів, забруднення довкілля, збільшення 
і посилювання економічних і соціальних проблем. У 1971 році у м. Фуне 
(Швейцарія) відбувся міжнародний семінар з проблем розвитку і довкілля, 
де уперше заявлено про існування загальної екологічної загрози. Особливе 
значення в привертанні уваги світової спільноти до цих проблем зіграла 
діяльність міжнародної громадської організації "Римський клуб". Уперше 
були розглянуті у взаємозв'язку кризові явища у екологічній, демографічній, 
економічній і ресурсній сферах. Ведомий американський інженер і системолог, 
Дж. Форрестер, у своїй книзі "Основи кібернетики підприємства" уперше 
застосував комп'ютерне моделювання для дослідження глобальних тенденцій 
світового розвитку, після якого іншими ученими було розроблено декілька 
сценаріїв [1]. Організація Об'єднаних Націй виразила заклопотаність з приводу 
стану довкілля і вступила головним прибічником "стійкого розвитку". Концепція 
стійкого розвитку вперше була представлена у доповіді 1987 року "Наше 
спільне майбутнє". Термін визначався як "розвиток, що задовольняє потреби 
сучасності, при цьому не загрожує можливості майбутнього покоління 
задовольняти свої потреби", а також як інтеграція економічного розвитку, 
захист довкілля та соціальна рівність. Зміцнення, збалансована інтеграція та 
визнання взаємопов’язаності цих трьох вимірів є основою стійкого розвитку. 
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Крім того доповідь "Наше спільне майбутнє" включає в себе широке 
визначення стійкого розвитку, а саме "... процес зміни, в якому експлуатація 
ресурсів, спрямованість інвестицій, орієнтація технологічного розвитку та 
організаційні зміни перебувають у гармонії та підсилюють як сучасний, так 
і майбутній потенціал для задоволення людських потреб і прагнень" [1]. 
Таким чином, стійкий розвиток сам по собі не є метою, або строгою 
парадигмою. Він включає в себе безліч процесів, таких як гнучкі механізми 
та шляхи їх досягнення, зокрема, рівномірне економічне зростання та 
збереження і відновлення природних екосистем. Стійкий розвиток – це 
всеосяжна концепція, в центрі якої знаходиться людина, тобто мається на 
увазі покращення рівня життя в рамках тривалої здатності екосистеми 
задовольняти всі людські потреби. Тому стійкий розвиток є основою для 
вирішення ключових глобальних проблем, наприклад, безробіття, 
енергетики, урбанізації та інших.  

У 2000 році на саміті ООН "Міленіум" світові лідери прийняли ряд цілей 
розвитку у наступному тисячолітті. Цими цілями, у тому числі, стали: 
забезпечення екологічної стійкості; розвиток глобального партнерства у 
цілях розвитку. 2015 рік став ключовим в реалізації цілей розвитку 
тисячоліття. Основні фундаментальні зміни стосуватимуться інтеграції 
вимірів стійкого розвитку, економічної трансформації шляхом розвитку 
інновацій та технологій, моделей стійкого споживання та виробництва, 
управління світом та благами, заснування нових глобальних партнерств та 
стійкого використання природних ресурсів. Частина зведень доповіді 2014 
року Генерального секретаря ООН присвячена ролі альтернативних 
способів вимірювання прогресу стійкого розвитку без ВВП, що повинно 
включати такі аспекти, як соціальний прогрес, добробут людства, 
справедливість, безпека, рівність та стійкість. Перехід до розвитку 
світового суспільства після 2015 вимагає застосування передових 
інструментів та методів. "Інформаційна революція" стійкого розвитку 
означає, зокрема, наявність інформації високої якості, відкритість, 
прозорість та співучасне прийняття рішення в контексті вирішення 
проблем глобального розвитку. Це, на наш погляд, один з інструментів 
зміцнення взаємодії науки, політики і бізнесу для забезпечення стійкого 
розвитку сучасного бізнесу на рівні державно-приватного партнерства. 

Стійкий розвиток (sustainable development) означає безперервно 
підтримуваний розвиток, тобто такий, який не суперечить подальшому 
існуванню людства. Стійкий розвиток – розвиток людства, при якому 
задоволення потреб справжніх поколінь здійснюється без збитку для 
майбутніх поколінь, збалансований розвиток суспільства, що не руйнує 
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своєї природної основи і забезпечує безперервний прогрес цивілізації [2]. 
Основна ідея концепції стійкого розвитку полягає у формулюванні умов і 
стратегії, здатних забезпечити рішення все більш очевидних глобальних 
проблем екологічної і промислової політики [3]. Економічне зростання і 
методи його досягнення позначаються на екології, морально-етичном 
вихованні людства, на рівні життя, темпах науково-технічного розвитку, 
концентрації капіталу і інших чинниках глобального середовища. 

З точки зору синергетики сьогоднішній стан світової системи 
характеризується хаотичністю еволюційного розвитку складних систем, 
порушується загальний темп зростання складної структури, необхідний 
для її стійкого розвитку. Сповільнюється темп розвитку економіки, науки, 
культури, з'являється нова філософія життя, глобальна система людства 
гармонізується. Сьогодні ми досягли межі розвитку у рамках існуючої 
парадигми. Потрібна розробка нової програми розвитку світової спільноти, 
заснованої на нових принципах, новій парадигмі, що враховує закони розвитку. 
Стратегія стійкого розвитку – інноваційний підхід до подальшого розвитку 
цивілізації і вимагає розробки інноваційних програм в усіх сферах економіки. 

Причому, одне з основних завдань маркетингу нині – це формування 
попиту на інновації, що покращують якість життя, економію ресурсів, 
сприяючі формуванню нового суспільства, підвищенню інтелекту. Аналіз 
тенденцій і перспектив розвитку вітчизняного бізнесу виявив наявність 
комплексу проблем, що ведуть до зниження ефективності і стійкості 
функціонування підприємств. Основними з них є: низький рівень технічного 
розвитку, інформаційного забезпечення і конкурентоспроможності продукції, 
низька інновацийна і інвестиційна активність, недостатня забезпеченість 
кваліфікованими кадрами, недосконалість соціальної політики і так далі. 
Перераховані та багато інших проблем у функціонуванні вітчизняних 
підприємств пов'язані, у першу чергу, з неефективною маркетинговою 
діяльністю, що є своєрідним "гальмом" їх розвитку. Сучасні підходи пропонують 
створення не лише окремих елементів маркетингової діяльності, а 
формування єдиної маркетингової системи, де усі елементи взаємозв'язані.  

Якщо раніше вимоги ринку формувалися потребами споживачів, то 
надалі стали враховувати інтереси суспільства. Зараз у зв'язку з 
погіршенням екології з'явився екологічний маркетинг. Нині все більший 
вплив на світову спільноту мають глобальні проблеми людства. З'явилася 
нова стратегія стійкого розвитку. Нові підходи вимагають впровадження 
нової маркетингової концепції гармонізації розвитку – маркетингу 
стійкості, нової філософії бізнесу. Цей підхід включає використання 
принципів достатності, раціональності, блага, творчості і враховує не лише 
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інтереси людини, але і усього людства і інтереси майбутніх поколінь. Для 
переходу на нову концепцію розвитку необхідно формувати новий 
світогляд, заснований на новій парадигмі. Завдання сучасного маркетингу 
– формування попиту на інновації, використання яких сприятиме розвитку 
нової системи взаємовідносин, що приносить благо для усього суспільства. 
Метою маркетингу, при цьому, стає гармонізація інтересів споживача, 
виробника, держави і суспільства.  

Багато експертів розглядають існуючу кризу як "золоту можливість" 
висунути маркетинг на пріоритетні позиції, визнати його джерелом 
реальної диференціації та створення конкурентних переваг. Як зазначає 
батько концепції "відкритих інновацій" Генрі Чесбро, його здатність 
генерувати більшу цінність для бізнесу. Домінуючим трендом у теорії та 
практиці маркетингу можна вважати певне переосмислення ролі та місії 
маркетингу як філософії та концепції бізнесу [4], [5]. 
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 СЕКЦІЯ 7. ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ ТА АДМІНІСТРУВАННЯ  
 SECTION 7. PUBLIC MANAGEMENT AND ADMINISTRATION  
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РЕГУЛЮВАННЯ ВІДНОСИН ДЕРЖАВИ І БІЗНЕСУ 
У СФЕРІ СОЦІАЛЬНОГО ПІДПРИЄМНИЦТВА В 

УМОВАХ ВИКЛИКІВ ВІЙСЬКОВОГО СТАНУ 
  
Соціальне підприємництво являє собою особливу форму ведення 

господарської діяльності, яка поєднує у собі елементи комерційної 
структури разом із функціями і завданнями неприбуткових благодійних 
організацій. З одного боку, це забезпечує фінансову стабільність та 
незалежність цієї структури від зовнішніх матеріальних надходжень, а з 
іншого, соціальне підприємство покладає на себе важливі соціальні функції, 
якщо держава не в змозі забезпечити їх виконання на цьому рівні. В Україні 
ідея соціального підприємництва обговорюється вже давно, але і досі не 
існує регулятивно-правового механізму в сфері організації цього виду 
підприємницької діяльності, хоча наша країна має всі передумови для 
ведення такого типу підприємницької діяльності, і це особливо важливо в 
умовах воєнного стану (а надалі – повоєнного відновлення країни),бо 
подолати ці виклики кризового стану країни держава без допомоги бізнесу 
не в змозі. Якими б не були розбіжності в тлумаченні соціального 
підприємництва, мета цієї діяльності – допомога суспільству. Це реальний 
механізм використання соціальних можливостей і вирішення соціальних 
проблем. .В нинішніх умовах ця тема дуже актуальна для України. Сучасні 
виклики українського суспільства, а саме військові дії та проблеми 
внутрішньо переміщених осіб, створюють додаткові причини щодо 
активізації соціальних ініціатив. Соціальне ж підприємництво може стати 
ефективною формою такої допомоги.  

У словосполученні "Соціальне підприємництво" важливими є обидві 
складові. З одного боку, "підприємництво" – це діяльність, орієнтована на 
отримання прибутку. З іншого – визначення "соціальне" означає, що ця 
діяльність має на меті ще й вирішення певних завдань, важливих для 
соціуму. Завдань, які – з тих чи інших причин – не може вирішити держава. 
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На відміну від звичайної благодійності, соціальні підприємства – це 
сталі бізнесові механізми, які мають набагато більший вплив на існуючі 
проблеми та дозволяють ефективніше розподіляти фінансові ресурси. В 
окремих країнах стрімке зростання зумовлено не лише загостренням 
соціальних проблем, але сформованим належним чином нормативно-
правового забезпечення даного виду діяльності, чого в Україні, на жаль, немає.  

Досвід розвитку соціального підприємництва та моделі, що 
використовуються в ході його запровадження в різних країнах світу, 
можливо використовувати в Україні. Так, наприклад, в Польщі засновники 
соціальних кооперативів звільняються від реєстраційних зборів і можуть 
отримати одноразову грошову допомогу для початку провадження 
підприємницької діяльності у розмірі, що не перевищує 4 розміри середньої 
зарплати на кожного члена-засновника соціального співробітництва. 
Також надаються податкові послаблення.  

Можливе використання практики створення соціальних кооперативів, 
основною ознакою яких є те, що не менше 50 % членів підприємства 
повинні відноситися до категорії людей, що опинилися в складній життєвій 
ситуації. Але це тільки один з прикладів .Як ми вже зазначали раніше, в 
українському законодавстві не існує спеціальної організаційноправої 
форми для соціального підприємництва. Але це не означає, що здійснення 
соціального підприємництва не існує правової бази взагалі. Так, згідно ст. 
62 Господарського кодексу України: "Підприємство – самостійний суб’єкт 
господарювання, створений суб’єктами для задоволення суспільних та особистих 
потреб шляхом систематичного здійснення виробничої, науково-дослідної, 
торговельної, іншої господарської торговельної, іншої господарської діяльності.  

Підприємства можуть створюватися як для здійснення підприємництва, 
так і для некомерційної господарської діяльності".  

Найчастіше можна почути думку, що оскільки основна турбота 
підприємця – добувати прибуток, він, за визначенням, неспроможний 
ефективно вирішувати соціальні проблеми, на вирішення яких є державні 
та різні некомерційні організації. Важко погодитися з такою логікою. Саме 
в комерційній сфері можна досягти дивовижно результативної синергії 
бізнес-цілей та вирішення певних соціальних завдань. Більше того, багато 
соціальних проблем можуть бути вирішені тільки із застосуванням 
підприємницької моделі. У короткостроковій перспективі соціальне 
підприємництво на додаток до державних заходів підтримки надає 
позитивний вплив на вихід із кризи, пропонуючи інноваційні вирішення 
соціально значущих проблем. У довгостроковій перспективі соціальне 
підприємництво сприятиме трансформації економіки шляхом просування 
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інклюзивних та стійких моделей у сфері освіти та підприємництва. Бізнес-
структури, що працюють в умовах ринкової економіки, можуть успішно 
інтегрувати елементи соціального підприємництва у свою практику. 
Наприклад, вони можуть активно залучати до роботи людей з обмеженими 
можливостями, а також соціально дезадаптовані групи населення. 

Соціальне підприємництво ставить суспільно значущі проблеми на 
чільне місце своєї моделі діяльності, тим самим віддаючи пріоритет 
соціальному впливу.  

Адже з початком збройного конфлікту кількість вразливих груп 
населення суттєво зросла: більше мільйона людей стали внутрішньо 
переміщеними особами, сотні тисяч – учасниками бойових дій чи отримали 
важкі поранення. Тому гостро постали проблеми соціальної адаптації й 
працевлаштування, на які оперативніше за державні структури відреагував 
соціальний бізнес. Відтак, соціальне підприємництво на національному та 
місцевому рівнях: сприяє розвитку економіки і суспільства, пропонуючи 
можливості для створення робочих місць і нових форм підприємництва та 
зайнятості; допомагає подолати соціальну ізольованість (оскільки сприяє 
працевлаштуванню людей з обмеженими можливостями і представників 
груп ризику, а також тих, хто був безробітним тривалий час); сприяє 
розвитку широкого спектру соціальних послуг, що необхідні суспільству і 
які не охоплюються звичайним бізнесом, знижує навантаження на місцеві 
бюджети у вирішенні соціальних проблем; 

Оскільки в Україні соціальне підприємництво тільки починає 
відроджуватися, певна державна підтримка цього нового починання є 
необхідною. Форма підтримки може бути різною, включаючи, наприклад, 
податкові пільги та інші економічні преференції для підприємств та 
приватних осіб, які здійснюють реалізацію бізнес-ідей соціального 
підприємництва. Можливо, діяльність регіональних керівників, зокрема, 
варто оцінювати і за кількістю діючих соціально-підприємницьких 
проектів у цьому регіоні. Крім того, держава має всерйоз замислитися над 
пропагандою ідей соціального підприємництва. 

Можно навести один з прикладів. Добре відомо, що студенти – у великій 
своїй масі – ставляться до малозабезпечених верств населення та змушені 
шукати додаткові джерела доходів, а студентські підробітки нерідко 
завдають шкоди навчанню. Виходом може бути організація спеціальних 
бізнес-одиниць, які надають послуги, пов'язані з тим чи іншим профілем 
навчання. Майбутні інженери-програмісти та "системники" можуть 
надавати послуги з програмування та підтримки системних продуктів, 
майбутні вчителі – організовувати додаткові заняття відповідно до 
спеціалізації, біологи – надавати послуги лаборантів тощо. Подібні 
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підприємства, будучи правильно організованими, можуть успішно 
розвиватися і приносити прибуток і одночасно вирішувати завдання 
матеріальної підтримки студентів без шкоди для якості навчання. Для 
студентів подібні підприємства цінні ще й тим, що дають практичний досвід 
та стаж, без яких після виходу з університетських стін їм практично 
неможливо знайти роботу на відкритому ринку праці. У разі кризи 
військового стану,коли значна кількість працездатного населення стоїть на 
захисті України, це твердження вірно подвійно. До речі, саме в кризу 
вищеописана бізнес-модель може бути дуже ефективною та стійкою. Багато 
компаній – з метою економії – активно вдаються до так званого 
"аутсорсингу" - залучення стороннього персоналу на вирішення певних 
бізнес-задач. Студентська праця – досить кваліфікована, але при цьому 
недорога, тому студентські навчально-виробничі комбінати цілком можуть 
бути конкурентними в різних сегментах ринку. 

Отже, тема правого врегулювання відносин у сфері соціально 
відповідального бізнесу є дуже важливою і перспективною. Через те, звісно, 
і потрібні конкретні кроки в створенні правовоі основи для підтримки і 
розвитку соціального підприємництва. 

Насамкінець хотілося б сказати, що з розвитку сфери соціального 
підприємництва необхідна кооперація зусиль бізнесу, громадських і державних 
інститутів, асоціацій та організацій. А саме соціальне підприємництво як 
розвинений суспільно-економічний інститут конче потрібне для нашої 
країни не тільки для якнайшвидшого виходу з економічної кризи, викликаною 
умовами військового часу, а й для успішнішого вирішення завдань майбутнього 
повоєнного відновлення країни. 
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АДАПТАЦІЇ ПІДПРИЄМСТВ ДО ЗМІН У ВОЄННИЙ ПЕРІОД 
 
У сучасних військових умовах набуває особливої значущості здатність 

ефективно управляти змінами на підприємствах. Таке вміння стає невід'ємним 
вимогою, необхідним для успішного розвитку організацій і досягнення високої 
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ефективності їх діяльності. Виживання і подальший розвиток підприємств 
нерозривно пов'язані з їх здатністю прогнозувати і гнучко адаптуватися до 
змін на ринку і в країні. Організації повинні мати можливість вчасно 
визначити та впровадити необхідні зміни у свою діяльність. 

Управління змінами на підприємствах необхідно не тільки тоді, коли 
виникають кризові ситуації, але й за умов стабільного їх стану.[1]  

Управління змінами в першу чергу пов'язане з організаційною 
структурою і процесом прийняття стратегічних і оперативних рішень, які 
забезпечують ефективне функціонування підприємства або його економічну 
стабільність. До ключових етапів можна віднести : підготовка, впровадження та 
реалізація. Залежно від конкретних обставин, підприємства можуть об'єднувати 
і змінювати порядок даних етапів[3]. 

На етапі підготовки, керівництво повинно визначити потребу в змінах, 
виявити необхідність впровадження і створити команди для управління 
процесом змін після вивчення зовнішнього середовища і оцінки готовності 
персоналу до нових умов. Після цього, проводиться діагностика підприємства, 
де оцінюється наявний потенціал, проводиться аналіз конкурентної 
обстановки і інформуються працівники про майбутні перетвореннях. 

На етапі впровадження змін розробляться план, який включає в себе 
коригування стратегії підприємства, формування ефективної організаційної та 
управлінської структури, а також застосування інструментів для подолання 
можливого опору. 

Даний підхід до управління змінами допомагає підприємствам 
адаптуватися до швидко мінливого середовища і домагатися переваги на 
ринку, зберігаючи стабільність і конкурентоспроможність. 

На завершальному етапі здійснюється реалізація запланованих змін, в 
ході якої здійснюється контроль і коригування плану змін. Також 
проводиться оцінка отриманих результатів з точки зору економічної 
ефективності та соціальних наслідків, а також закріплюються попередні 
досягнення. Невід'ємною частиною процесу є визначення, оцінка та 
мінімізація перешкод. 

Таким чином, реалізація запропонованого ступеневого плану управління 
змінами на підприємстві дозволить оцінити готовність до змін, ретельно 
спланувати діяльність, ефективно подолати можливий опір і забезпечити 
ефективний розподіл повноважень між учасниками процесу змін. 

За сучасних умов ведення бізнесу традиційні методи управління в 
більшості випадків виявляються неефективними. Підприємствам необхідно 
адаптуватися до мінливих умов, враховувати поведінку зацікавлених 
сторін, підтримувати існуючі зв’язки і встановлювати нові, орієнтуватися 
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на ситуаційний підхід до управління, оновлювати технології, стиль і методи 
керівництва [2]. 

Український бізнес серйозно постраждав від війни, багато підприємців 
зазнали величезних збитків, але змогли зберегти свою справу та вижити. 
Після початкового шоку від повномасштабної військової агресії 
підприємцям довелося адаптуватися до нових, більш складних та 
незвичних умов ведення бізнесу. Жорстоке руйнування і окупація частини 
нашої території призвели до того, що деякі підприємці втратили все. Однак, 
незважаючи на всі зусилля ворога, підприємства адаптувалися до змін та 
продовжили працювати[4]. 

В умовах воєнного стану важливо працювати над підтримкою 
економіки країни та збереженням робочих місць для українців. 
Усвідомлюючи це, держава вжила ряд заходів для підтримки бізнесу. Одні з 
них включають надання фіскальних преференцій, використання 
монетарних важелів для регулювання національної економіки та 
інструменти, спрямовані на підтримку зайнятості. 

Фіскальні преференції включають зменшення ставки ПДВ на паливо з 
20% до 7%, скасування акцизного збору для виробництва та продажу 
нафтопродуктів, пільгові умови сплати єдиного податку, єдиного 
соціального внеску та скасування штрафів за несплату цих сум. Податкові 
переваги також поширюються на платників єдиного податку, розширюючи 
третю групу з річним оборотом до 10 млрд.гривень і прибираючи обмеження 
за кількістю працівників. Крім того, податок на землю та екологічний 
податок були скасовані в зоні бойових дій протягом 2022 року, а також було 
пом'якшено мінімальне податкове зобов'язання у 2022-2023 роках. 

Крім фіскальних преференцій, держава використовує монетарні 
інструменти для підтримки, такі як державна програма кредитної 
підтримки бізнесу "доступні кредити 5-7-9". Згідно з цією програмою, 
кредити надаються під 0% під час воєнного стану і протягом місяця після 
його закінчення, а потім повертаються з процентною ставкою 5% річних[5]. 

У зв'язку з цим, бізнес, з підтримкою держави, шукає способи 
пристосуватися до умов воєнного стану і реалізувати стратегію 
відновлення і подальшого розвитку. Одним з можливих шляхів є 
переміщення підприємств в більш безпечні регіони України. Уряд розробив 
програму тимчасового переміщення підприємств з постраждалих регіонів, 
щоб допомогти місцевим підприємствам врятуватися і перенести своє 
виробництво в безпечні місця. 

В рамках програми гарантується державна підтримка всім, хто бажає 
убезпечити свій бізнес і перемістити його в безпечні регіони України. 
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Допомога надається не тільки на етапах перевезення і запуску 
підприємства на новому місці, а й згодом, після відновлення його роботи. 
Важливими напрямками цієї підтримки є підбір кваліфікованих 
співробітників, встановлення взаємодії з постачальниками сировини, 
організація логістики та пошук нових ринків для продажу продукції.  

В основному, підприємства обирали Львівську, Закарпатську, Чернівецьку 
та Тернопільську області, оскільки там існує відповідна інфраструктура. 
Серед релокованих підприємств найбільшу частку займають компанії, що 
займаються оптовою і роздрібною торгівлею, ремонтом автотранспорту, 
машинобудуванням, текстильним виробництвом і виробництвом харчових 
продуктів. Релоковані компанії можна розділити на чотири типи залежно 
від можливостей переїзду в умовах воєнного стану[6].  

Перший тип – це великі системні підприємства, які вимагають особливих 
умов для переїзду і супроводу державою. Вони часто не погоджуються 
перебратися в інший регіон, так як порівнюють індустріальний розвиток 
східних областей з відсутністю розвитку в західних регіонах.  

Другий тип – середні підприємства, які найчастіше перевозять своє 
виробництво і ресурси до партнерів в безпечних регіонах України. Часто 
потребують підтримки при пошуку партнерів і ринків збуту. 

 Третій тип – це фізичні особи підприємці, для яких переїзд не є 
проблемою, так як діяльність може бути швидко відновлена після переїзду. 
Часто такі компанії вже мають клієнтську базу і мають попит на свою 
продукцію або послуги. Вони в основному не потребують підтримки держави.  

Четвертий тип – це компанії галузей IT, сфер професійних послуг 
(маркетинг, консалтинг, дизайн), охорони здоров'я. Дані компанії не 
відчували особливих труднощів при переїзді, так як володіли необхідними 
ресурсами. У невизначеній ситуації деякі з них вирішили перемістити бізнес 
за кордон, повністю або частково, тимчасово або постійно.  

При прийнятті рішення про релокацію необхідно оцінити ризики і 
переваги переїзду, а також скласти детальний перелік контрольних 
завдань, пов'язаних з релокацією. 

Таким чином, адаптація підприємств є надзвичайно важливою для 
подолання складнощів і забезпечення умов для успішного функціонування. 
У процесі адаптації підприємства повинні бути готовими швидко 
змінювати свою організаційну структуру, реагувати на нові вимоги і 
відповідно коригувати свої процеси. Також важливо мати стратегічні плани 
і розвиватися в напрямку, який сприятиме мінімізації можливих ризиків і 
максимізації можливостей. 
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Бізнес активно пристосовується до умов військового конфлікту, вносить 
корективи в прогнози своєї роботи в позитивному напрямку. Виробничі 
підприємства підвищили свою оцінку поточного стану і прогнозують 
збільшення обсягів виробництва завдяки поступовому налаштуванню 
постачання, адаптації до нових умов і переселенню в більш безпечні регіони. 

 При цьому необхідно пам'ятати, що адаптація – це неодноразовий процес, 
але якісно підготовлений підприємець, здатний швидко пристосовуватися 
до нових умов, буде мати перевагу та здатність досягти успіху навіть у 
найважчі часи. 
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ДОСЛІДЖЕННЯ ПРОГРАМ РОЗВИТКУ ПІДПРИЄМНИЦТВА 
В СФЕРІ СІЛЬСЬКОГО ЗЕЛЕНОГО ТУРИЗМУ В КРАЇНАХ ЄС 

 
Підприємницька діяльність у сфері сільського зеленого туризму (rural 

green tourism) набула широкого розвитку в країнах Європейського Союзу з 
1970-х років як альтернатива переважаючим на той час пляжним і гірським 
курортам. Нова форма відпочинку передбачала тимчасовий трансфер з 
мегаполісів і від туристичних натовпів на курортах у сільську місцевість. 
Цей різновид туризму часто реалізовувався на фермах і в основному 
розглядався як засіб диверсифікації фінансових надходжень фермського 
господарства в період, коли сільське господарство занепадало. В історії 
розвитку туризму це явище отримало назву агротуризм (agritourism), або 
фермерський туризм (farm tourism).  

В сучасний період, в контексті сприяння розвитку сільського туризму в 
країнах ЄС було розроблено низку програм, серед яких варто відзначити 
такі: програма "EXPERT", метою якої є заохочення розвитку сільського 
туризму в регіонах і країнах-учасницях, що базується на принципах 
інновацій, трансферабельності, сталого розвитку та прибутковості. 
Цільовим сектором цієї програми були "спеціалізовані туристи", такі як: 
професійні організації, школи, університети, групи з певним покликанням. 
Після першого року роботи була створена Асоціація розвитку сільського 
туризму (ATRAC) з метою заохочення культурного та сільського туризму та 
продовження проєктів програми "EXPERT".  
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Іншою програмою була ініціатива "The village i love" ("Село, яке я 
люблю") започаткована EUROTER і наразі налічує 51 модель проєкту. Ця 
програма є тримовним виданням (німецькою, англійською та французькою) і 
сфокусована на питаннях сільського туризму шляхом організації конкурсів. 
Ця ініціатива має стати прикладом для тих, хто прагне реалізовувати 
діяльність у сфері сільського туризму.  

Також успішною є програма "Data base on rural tourism services" ("База 
даних послуг сільського туризму"). Беручи до уваги важливість нових 
технологій, відповідальні за цей проект розробили комп’ютерну програму 
для збору відносної інформації про послуги на ринку сільського туризму. Ця 
інформація вказує на компанії, які надають туристичні послуги, елементи 
мистецтва і культури, характерні для кожного регіону, особливості 
навколишнього середовища. Проєкт спрямований на узгодження наявної 
інформації з послугами, необхідними для сільського туризму, з метою 
полегшення контактів між постачальниками послуг сільського туризму та 
агентствами. Програма була імплементована в регіонах Фріулі-Венеція-
Джулія та була запропонована іншим регіонам Міністерством туризму Італії.  

Програма "European rural tourism network" ("Європейська мережа сільського 
туризму"), організована EUROGÎTES у співпраці з 12 організаторами 
сільського туризму в 9 країнах Європи та EUROTER. Ця програма включає 
три елементи: технічну допомогу для розвитку мережі туристичних готелів 
у Угорщині, Німеччині, Португалії, Іспанії, Чехії та Румунії. Крім того, він 
забезпечує знання європейського ринку сільського туризму та допомагає у 
створенні програми інформації та просування розміщення в кожній країні. 
Функціонування організації передбачає спрямування фахівців до певних 
країн, навчання тих, хто гарантує туристичну діяльність сіл та власників 
ферм і пансіонатів. Цей проєкт має на меті підтримку сільського життя в 
Європі, а також допомагає країнам Східної та Центральної Європи в їхніх 
зусиллях з розвитку сільських територій. Програма інтегрованого розвитку 
сільського туризму є третім етапом стратегії ЄС щодо сталого розвитку 
сільського зеленого туризму, що базується на зусиллях на місцевому рівні, 
які отримують вигоду від стратегії розвитку.  

Зазначимо, за даними Євростату, значна частка сфери туризму в економіці 
країн ЄС формується в сільській місцевості. Так, у 2021 році на сільську місцевість 
припадало близько 43,8 % ліжок у туристичних місцях розміщення в 
країнах ЄС (решта 33,8% ліжок були в містах і передмістях і 21,4% у містах). 
У сільській місцевості також було зареєстровано орієнтовно 37% усіх 
ночівель, проведених у місцях розміщення туристів, у порівнянні з містами 
та передмістями, на які припадає решта 35%, і містами – 28% (рис.1) [1]. 
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Рис. 1. Частка ночей у місцях розміщення туристів у 2021 році 

 
Якщо говорити про абсолютні показники, то державами-членами з 

найбільшою кількістю ліжок у сільській місцевості є Франція, Італія, 
Німеччина, Іспанія, Греція, Австрія та Хорватія, причому більшість із них (за 
винятком Італії та Іспанії) також мають більше ліжок у сільській місцевості, 
ніж у містах, селищах чи передмістях. Це також були країни-члени з 
найбільшою кількістю ночей, проведених у місцях розміщення туристів у 
сільській місцевості.  

Після значного відновлення туризму в 2022 році, стійкий інтерес до 
сталого туризму в сільській місцевості та місцях, розташованих неподалік 
від дому, зберігається, хоча це може бути ускладнене кризою вартості 
життя. Згідно зі звітом Booking.com про екологічні подорожі за 2023 рік, із 
33000 мандрівників у 35 країнах 76% відмітили, що хочуть подорожувати 
більш екологічно протягом наступних 12 місяців. Це на 16 відсоткових 
пунктів вище, ніж в опитуванні Booking у 2021 році, і на 5 відсоткових 
пунктів більше, ніж у 2022 році. Проте, близько 75 % учасників також 
заявили, що глобальна енергетична криза та вартість життя впливають на 
їхні плани подорожей. Крім того, 49% зауважили, що більш екологічні 
варіанти подорожей були занадто дорогими – на 11 % більше порівняно з 
2022 роком. Тим не менш, 43% зауважили, що вони готові платити 
додатково за варіанти подорожей із екологічною сертифікацією. Це 
відповідає оцінці UNWTO про те, що у 2023 році туристи все більше 
шукатимуть співвідношення ціни та якості та подорожуватимуть ближче до 
дому у відповідь на сьогоднішній складний економічний клімат і 
невизначену геополітичну ситуацію. Інші звіти індустрії гостинності 
включають відновлення інтересу до екологічних подорожей серед 
головних туристичних трендів 2023 року, зокрема екологічного туризму; 
віддалена робота та цифрове кочування; і незвичайні напрямки для 
мандрівників, які шукають справжнього досвіду та уникають 
перенаселених туристичних місць. 

Сільська місцевість Міста та передмістя Міста    
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ПЕРЕДУМОВИ ФОРМУВАННЯ ТУРИСТИЧНИХ 

КЛАСТЕРІВ У МЕЖАХ УКРАЇНИ 
 
Основними передумовами формування туристичного кластера є: регіон, 

який повинен бути забезпечений конкурентними перевагами для ефективного 
функціонування кластера, а саме: повинні бути наявні конкурентні ресурси, 
що є важливою умовою розвитку дестинації, наприклад, особливі природні 
території, що охороняються, історичні пам'ятники, внесені до Державного 
реєстру національного культурного надбання України (список пам'яток 
археології, архітектури й містобудування, історичних, документальних й 
інших об'єктів, що становлять виняткову цінність з огляду історії, культури, 
етнології чи науки України), елементи нематеріальної спадщини (фольклор, 
ремесла, обряди тощо). Одночасно це можуть бути унікальні фестивалі або 
свята (найкращі приклади: "Сорочинський ярмарок", "Файне місто", "Бандерштат", 
"Республіка", "ZaxidFest", "Atlas Weekend" тощо).  

Україна має значний запас природних, рукотворних та змішаних 
рекреаційно-туристичних ресурсів і може задовольнити більшість потреб 
вітчизняних та іноземних туристів. В першу чергу, це сукупність природно-
географічних умов та об’єктів території: геології та рельєфу, клімату, 
гідрології, землі, мінеральних ресурсів, ландшафтів. Тому, площа комплексів 
природи, які придатні для відпочинкового туризму, перевищує 9 млн га, що 
становить орієнтовно 15% від загальної площі країни. Природний ландшафт 
України характеризується високою естетичною цінністю, що відповідає 
потребам туристів. В країні нараховується понад 63 000 річок, у тому числі 
9 річок з площею басейну понад 50 000 квадратних кілометрів. Ресурси водного 
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туризму включають більше 8 тис. озер і лиманів із площею дзеркала в 
4021,5 квадратних кілометрів. Також, в Україні налічується понад 28 тис. 
ставків та 7 грандіозних каналів загальною довжиною 1021 кілометр [2].  

Сприятливі кліматичні умови та мінеральна вода з добовим 
експлуатаційним запасом 64865,7 куб.м також є міцною матеріальною 
основою для рекреаційної діяльності країни. У відповідь на туристичні 
потреби України використовуються різноманітні об'єкти біосферного 
природно-заповідного фонду, на основі яких була створена національна 
екологічна та національно-культурна мережа як базова структура екотуризму.  

Основні учасники кластера повинні знаходитись в географічній близькості 
один до одного і мати можливість для активної співпраці та економії часу і 
коштів за рахунок швидкого встановлення виробничих зв'язків, обміну 
соціальним капіталом та організації процесу обміну досвідом. Масштаби 
кластера можуть залежати від типу і особливостей діяльності і змінюються 
одного або кількох міст, областей до ряду сусідніх країн. Основними 
індикаторами географічної концентрації можуть розглядатися різні 
показники, що характеризують високий рівень спеціалізації даного регіону.  

Наявність зв'язків між учасниками кластера Важливою умовою для 
успішного розвитку туристичного кластера є взаємодія та координація між його 
учасниками. Наприклад, громадські ради з розвитку туризму, інформаційні 
туристичні центри, ініціативні групи з створення маршрутів зеленого та 
екологічного туризму, маркетингові та туристичні організації в регіоні. Ці зв'язки 
можуть бути інституціоналізованими або неінституціоналізованими [2].  

Механізм взаємодії учасників кластера передбачає розвиток партнерської 
економічної системи, що базується на трьох базових моделях взаємодії:  

– юридична: нормативні документи з туристичного бізнесу, укладання угод;  
– технічна: цифрові платформи, програмне забезпечення, призначене 

для взаємодії з клієнтами та партнерами, бази даних;  
– організаційна: організаційна структура, культура, принципи та 

регламенти взаємодії, спільні проекти, бізнес-плани розвитку туристської 
території. Взаємодія резидентів туристичного кластера здійснюється на 
основі взаємовигідного партнерства, заснованого на створенні, просуванні 
та реалізації спільних туристичних продуктів чи послуг.  

До таких продуктів можуть відноситися:  
– туристичні маршрути; 
– подієві заходи ділової, розважальної, культурної та іншої спрямованості;  
– путівники та туристські карти; 
– маркетингові заходи щодо просування туристичного потенціалу тощо [2].  
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Для успішного розвитку туристичного кластера дуже велике значення 
мають учасники, які можуть забезпечити реалізацію "ланцюга туристичних 
цінностей" до розробки турпродукту, це необхідно для реалізації єдиного 
технологічного циклу обслуговування у межах регіонів України які зможуть 
забезпечити високий рівень сервісу об'єктів турбізнесу, їх екологічність та 
відповідність принципам сталого розвитку. При цьому конкуренція та 
співробітництво мають стати основними формами взаємин між фірмами, 
що входять до кластера.  

У структурі туристичного кластера найкраще виокремити 4 основні сектори: 
– відділ виготовлення турпослуг;  
– відділ сервісного обслуговування;  
– допоміжний сектор;  
– відділ забезпечення життєдіяльності туристичного кластеру [2].  
Відділ виготовлення туристичних послуг включає підприємства, які 

приймають безпосередню участь в створенні туристичного продукту. В 
першу чергу, це туристичні оператори та турагенти. Також це заклади 
готельного та ресторанного господарства, підприємства, що забезпечують 
туристичні перевезення (залізниця, авіасполучення тощо), об’єкти 
туристичного дозвілля (музеї, театри, розважальні заклади, природоохоронні 
установи, НПП, заповідники тощо).  

До відділу сервісного обслуговування належать навчальні заклади, 
страхові компанії тощо. Ці організації можуть надавати освітні, фінансові та 
страхові 43 послуги учасникам кластеру. Допоміжний сектор включає три 
основні частини: підприємства з виробництва туристичних товарів, 
сувенірної продукції, поліграфії, картографії, ЗМІ, органи державної влади, 
громадські організації. Відділ забезпечення життєдіяльності туристичного 
кластеру забезпечує взаємодію інших секторів. Необхідно уточнити, що 
склад туристичного кластеру змінюється, тому така структура не є сталою. 
Одночасно потрібна наявність ознаки зв'язності кластера – об'єднані в його 
межах види діяльності повинні переслідувати загальну мету і активно 
взаємодіяти всередині кластера.  

Туристичні дестинації мають тісний зв'язок з регіональним розвитком, 
тому дуже важливо в оцінці потенціалу для кластероутворення враховувати 
критерій, який пов'язаний із сталим розвитком території. На сьогодні одним 
із ключових документів щодо сталого розвитку є Резолюція Генеральної 
Асамблеї ООН "Перетворення нашого світу: Порядок денний в галузі сталого 
розвитку на період до 2030 року" (від 25.09.2015 р.), у якій виділено 17 цілей 
та 169 завдань з приводу сталого розвитку. До їх переліку входить і туризм 
(представлений у трьох цілях) – "спрямованих на ліквідацію бідності, збереження 
ресурсів планети і забезпечення добробуту для всіх", серед яких [3].  
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Існування прийнятих екологічних стандартів, ініціатив та екологічного 
менеджменту в туристичній сфері дуже важливе для ефективного розвитку 
підприємництва у сфері екологічного туризму, ініціативи в галузі 
сертифікації, сортування сміття, використання альтернативних джерел 
енергії, охорони біорізноманіття – важливий чинник під час регіонального 
кластероутворення. Екоменеджмент у туристичному бізнесі – це комплекс 
заходів, який спрямований на надання рекреаційно-туристичних послуг 
високої якості, який спрямований на максимальне задоволення потреб 
відпочиваючих у активному відпочинку, оздоровленню, пізнавальній діяльності, 
ділових подорожах за умови дотримання принципів екологічної безпеки.  

Щоб реалізувати систему екологічного менеджменту туристичного 
підприємства, необхідно спочатку сформувати базову екологічну концепцію 
управління, екологічну політику, визначити конкретні цілей охорони 
навколишнього середовища, визначити стан, структуру та зміст екологічно 
безпечного туристичного продукту. Діяльність у сфері охорони навколишнього 
середовища та використання природних ресурсів має регулюватися 
стандартами. дії Ці стандарти застосовуються до екологічного менеджменту 
та забезпечують суб’єктів господарювання необхідними інструментами та 
механізми для досягнення їхніх екологічних і економічних цілей. Система 
екоменеджменту регламентується міжнародними стандартами ISO 14000. 
Всі стандарти ISO є добровільними для підприємств [4].  

Механізм державно-приватного партнерства дозволяє залучити додаткові 
інвестиційні кошти до кластера, значно підвищити як кількісні, так і якісні 
показники туристичної діяльності. Якщо активно впроваджувати ДПП в 
туристичний кластер, то він отримає не тільки потужну фінансову 
підтримку, а й підвищить рівень ефективності діяльності за рахунок чіткої 
системи розподілу обов’язків та відповідальності між учасниками. До 
повноважень, які визначені угодами про ДПП слід віднести:  

– моніторинг та маркетинг на ринку турпослуг;  
– визначення потенційно привабливих туристичних дестинацій, розробка 

туристичних маршрутів, залучення нових учасників до кластеру;  
– підготовка та перепідготовка кадрів;  
– створення якісного рекламного продукту кластера, і інформаційної бази;  
– здійснення заходів із детінізації туристичної діяльності;  
– розподіл ризиків між учасниками кластера тощо [4].  
На перший погляд, цей метод кластерів сильно полегшує існування 

об’єктів туристичної діяльності: разом простіше оптимізувати витрати, 
рекламувати спільну продукцію ефективніше. Але, на жаль, в умовах 
сучасної України ця теорія стикається з практикою, яка не має законодавчої 
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бази не тільки для функціонування кластеру, а й для його створення. Це 
означає, що для інвесторів не вистачає умов, а без їхньої участі неможливо 
створити та успішно розвивати кластер. Світова практика показала, що 
економічна ефективність великої кількості різноманітних кластерів дуже 
висока, що підтверджує їх конкурентні переваги перед традиційними 
формами організації бізнесу. 
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ОСНОВНІ НАПРЯМКИ СТАНДАРТИЗАЦІЇ ПРОДУКЦІЇ 

ТА ПОСЛУГ ГОТЕЛЬНО-РЕСТОРАННОГО ГОСПОДАРСТВА 
 
У системі державного управління якістю обслуговування в закладах 

готельно-ресторанного господарства вагоме місце займають нормативно-
правові методи контролю [3–6], які гарантують високу стійкість якості послуг.  

Постійне підвищення рівня якості обслуговування та надання послуг у 
закладах готельно-ресторанного господарства зумовлено невідповідністю 
національних стандартів світовим. Необхідність гармонізації національних 
і світових нормативно-технічних документів виникла через діючу 
законодавчу базу України. Це було головним чинником, який визначив 
вибір теми дослідження. 
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Стосовно індустрії гостинності конкретнішим є Декрет Кабінету Міністрів 
України "Про стандартизацію і сертифікацію" [6], що діє з 10 травня 1993 р., 
зі змінами і доповненнями. Він визначає правові та економічні основи систем 
стандартизації та сертифікації, встановлює організаційні форми їхнього 
функціонування. Дія Декрету розповсюджується на всі підприємства, установи 
та організації, незалежно від їхньої форми власності та видів діяльності, які 
діють на території України. Крім того, він стосується громадян, які є 
суб'єктами підприємницької діяльності. До обов’язкових належать: 

– вимоги, які гарантують безпеку продукції (послуг) для життя, здоров'я 
та майна громадян, її сумісність і взаємозамінність, охорону довкілля; 

– вимоги техніки безпеки та гігієни праці з урахуванням відповідних 
санітарних норм і правил; 

– метрологічні норми, правопис, вимоги та положення, що гарантують 
достовірність і єдність вимірювань; 

– положення, які забезпечують технічну єдність під час розробки, 
виробництва й споживання та експлуатації продукції. 

На протязі чверті сторіччя організація стандартизації та сертифікації в 
Україні через перехід країни до ринкової економіки і процесами Європейської 
інтеграції постійно реформувалася, а саме вдосконалювалося законодавство 
України в галузі стандартизації та сертифікації, неодноразово змінювалися 
керівні органи [1–2].  

В Україні з 1 жовтня 1993 року було введено в дію єдині організаційні 
форми та методи здійснення робіт зі стандартизації, які склали Державну 
систему стандартизації. Основні положення Державної системи стандартизації 
були сформульовані у стандартах, які склали групу стандартів з номером 
один. Починаючи з 2001 р. ці стандарти були переглянуті та на їхню заміну 
було розроблено та впроваджено групу основоположних стандартів ДСТУ з 
Національної стандартизації.  

Отже, поняття Державна система стандартизації в Україні було 
трансформовано в поняття Національна система стандартизації в Україні.  

У 2015 р. у систему стандартів із Національної стандартизації були 
внесені істотні зміни. 

Порядок розроблення і затвердження державних стандартів регламентовано 
ДСТУ 1.2:2015 Національна стандартизація. Правила проведення робіт з 
національної стандартизації [3]. Згідно з цим стандартом, до національних 
нормативних документів належать стандарти та кодекси усталеної практики.  

Національним вважається той стандарт, що прийнятий національним 
органом стандартизації та доступний для широкого кола користувачів у країні.  

Національний орган стандартизації організує та координує: 
– розроблення проєктів національних нормативних документів; 
– перевірку національних нормативних документів; 
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– перегляд національних нормативних документів; 
– відновлення чи скасування дії національних стандартів. 
Виконання вказаних робіт здійснюють певні комітети стандартизації.  
Стандарти на продукцію, послуги висувають вимоги до груп однорідної або 

конкретної продукції, послуги, які забезпечують відповідність її призначенню.  
На продукцію та послуги готельно-ресторанного господарства залежно 

від їхніх особливостей розробляють стандарти таких різновидів, які мають 
відповідні групи положень або вимог щодо: 

– класифікації;  
– головних параметрів і/або розмірів;  
– загальних технічних вимог;  
– вимог безпеки;  
– вимог відносно збереження навколишнього природного середовища;  
– правил приймання, маркування, пакування, транспортування, зберігання, 

експлуатування, ремонту, утилізації;  
– методів контролювання тощо [4].  
Отже, стандартизація, як основа технічного регулювання, знаходить дуже 

широке застосування в готельно-ресторанному господарстві, вона чітко 
декретує вимоги до продукції та питань її безпеки. За умов дотримання вимог 
діючих стандартів будь-який заклад може досягти конкурентоспроможної 
якості продукції та послуг на готельно-ресторанному ринку, що стане 
перепусткою на аналогічні міжнародні ринки. 
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ТЕОРЕТИЧНІ АСПЕКТИ ВИКОРИСТАННЯ 

ДИСТАНЦІЙНОГО НАВЧАННЯ ДЛЯ ПІДГОТОВКИ 
ФАХІВЦІВ СОЦІАЛЬНОЇ СФЕРИ 

 
Сучасні концепції якості освіти є виразниками тих змін, що відбуваються 

станом на сьогодні та відтворюють особливості освіти в епоху суттєвих змін 
у обставинах життя людини. Це вимагає того, щоб навчально-виховний 
процес в освітніх закладах, у тому числі й тих, що готують соціальних 
працівників, та соціальне середовище були максимально зорієнтовані на 
формування демократичної, гуманістичної, самодостатньої особистості. 

Збільшується кількість тих, хто бажає підвищити свій професійний 
рівень та пройти професійну перепідготовку у зв’язку із змінами в 
професійній діяльності. Із загальної кількості число таких студентів 
складає приблизно 20-25%, і ця цифра з кожним роком збільшується. 

Не можна також забувати і про інвалідів та людей із вродженими 
вадами, а також про тих, хто отримав травму вже в зрілому віці і не в змозі 
продовжувати професійну діяльність у звичайних умовах праці. Потенційно 
вони також є клієнтами дистанційної форми навчання. 

Вирішення зазначеної проблеми можливе шляхом запровадження 
системи дистанційного навчання, зорієнтованої на забезпечення якісно 
нового рівня знань та вмінь, доступних, у перспективі, кожному, за рахунок 
створення нового інформаційного освітнього простору, заснованого на 
сучасних інформаційних та освітніх технологіях. 

Однією з переваг дистанційного навчання є соціальна рівноправність, 
рівні можливості здобуття освіти незалежно від місця проживання, стану 
здоров’я, елітарності й матеріального забезпечення того, хто навчається, 
дає можливість задовольнити в повному обсязі освітні потреби населення, 
людей з обмеженими фізичними можливостями. 
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У педагогічній науці тема дистанційного навчання досліджена досить 
ґрунтовно. До прикладу, принципи дистанційного навчання визначені та 
проаналізовані у роботах А. Андрєєва, І. Булах, С. Коргут, А. Хуторського; 
психолого-педагогічні аспекти дистанційного навчання досліджують 
Р. Гуревич, О. Кареліна, В. Кухаренко, В. Олійник, С. Сисоєва; теоретико-
методичні засади дистанційного навчання у вищій школі на основі 
системного підходу обґрунтовано П. Стефаненком, В. Давидовим, Є. Полат. 
В останні десятиліття виконано фундаментальні наукові дослідження, у 
яких розглянуто різноманітні аспекти підготовки майбутнього соціального 
працівника до професійної діяльності. Проблема підготовки фахівців 
соціальної сфери до професійної діяльності знайшла відображення у 
роботах українських і зарубіжних науковців (Н. Абашкіна, С. Архипова, 
О. Безпалько, В. Бочарова, Т. Василькова, Ю. Василькова, Л. Віннікова, О. Гури, 
І. Закатова, А. Капської, Н. Кічук, Г. Майбороди, Ю. Мацкевич, Л. Міщик, 
Р. Овчарова, С. Пащенко, Л. Пундик, С. Харченко та ін.). 

Підводячи підсумки загальнонаукового аналізу, можемо стверджувати, 
що проблема підготовки майбутніх соціальних працівників до професійної 
діяльності є актуальною, а дослідження вищеназваних науковців є базовими, 
на яких будується й розвивається професійна підготовка фахівців у вищому 
навчальному закладі. Проте нерозв’язаними залишаються питання ролі 
викладача у дистанційному навчанні, використання в навчанні інтерактивної 
взаємодії учасників навчального процесу, підготовки до професійної 
діяльності засобами дистанційного навчання тощо. 

Проаналізовані наукові джерела з питань дистанційного навчання, 
власний педагогічний досвід, соціально-педагогічна значущість проблеми 
та її недостатня теоретична й методична розробленість дали підставу 
обрати дану тему. 

Нині в освітянському просторі існує вагома проблема невідповідності 
між запитами суспільства у висококваліфікованих, конкурентоспроможних 
фахівцях та рівнем надання вищими навчальними закладами освітніх 
послуг щодо підготовки таких фахівців. Спостереження за процесом 
надання освітніх послуг дають змогу стверджувати, що сьогодні 
відбуваються зміни у самій структурі організації навчання. Зокрема, у 
навчальних закладах, де введено нові спеціальності, ще неналежним чином 
функціонують інфраструктури, відсутні спеціалізовані бібліотеки, що й 
призвело до зниження якості підготовки фахівців. Усі вищеперераховані 
факти змушують переглянути підходи до підготовки фахівців, а також 
структуру та зміст діяльності викладачів вищих навчальних закладів, 
зокрема в тих навчальних установах, які готують кадри для професійної 
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діяльності в сфері "людина-людина", до яких безпосередньо належить і 
соціальний працівник. 

На наш погляд, основними труднощами у системі вузівської підготовки 
майбутніх фахівців, що працюватимуть у сфері "людина – людина", стали: 

– зміна змісту і загальної спрямованості вищої освіти, що призводить до 
реорганізації не лише базових дисциплін, але і всього навчального 
комплексу підготовки фахівця;  

– створення навчальних закладів нового зразка у тих регіонах країни, у 
яких немає належного кадрового забезпечення, проте є нагальна потреба у 
фахівцях даного типу; 

– нестача висококваліфікованих викладачів, натомість залучення 
фахівців, які не мають відповідної кваліфікації та освітньої бази; 

– низький рівень матеріальної бази, яка необхідна для проведення 
практичних занять, та відсутність відповідних установ для забезпечення 
можливості проходження студентами практичної підготовки під час 
навчання; 

– відсутність необхідного бібліотечного фонду, а також методичних та 
дидактичних матеріалів для підготовки студентів та підвищення 
кваліфікації викладачів в умовах самоосвіти.  

Виходячи із вищенаведених фактів, першочерговим вважаємо завдання 
щодо суттєвого покращення професійної підготовки майбутніх соціальних 
працівників відповідно до змін соціально-політичної та економічної 
ситуації. Відповідно до сучасних тенденцій організації вищої освіти в 
Україні науковцями [2; 7] обґрунтовано новітні напрями сучасної освітньої 
політики, що визначають соціальне замовлення держави на проведення 
досліджень та пропонують можливі практичні способи їх вирішення.  

До таких напрямів можна віднести: перерозподіл професій на ринку 
праці; перегляд поглядів на актуальність даних спеціальностей в 
економічній, соціальній і суспільно-політичній структурах; зміна спектру 
спеціальностей, що готуються, і вимог до професій; розробка професіограм 
за новими спеціальностями, створення новітніх форм і моделей навчання, 
що відповідають новим вимогам суспільства; узгодження змісту, 
підготовки фахівців у сфері "людина-людина" із особливостями сучасного 
ринку праці; зміна пріоритетів у системі "освітній заклад – майбутній 
фахівець"; створення, запозичення й активне впровадження в навчально-
виховний процес сучасних технологій і засобів навчання, які пов’язані з 
розвитком нових комп’ютерних навчальних програм. 

Як зазначає Н. Бібік [1], метою освіти сьогодні стають не тільки знання 
й уміння, а певні якості особистості, формування ключових компетенцій, які 
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повинні підготувати студентів до подальшої професійної діяльності. 
Відповідно до сучасних поглядів науковців [3; 5; 6], провідною ідеєю 
функціонування вищих навчальних закладів є забезпечення належного 
рівня фахової компетентності через вдосконалення професійних знань, 
умінь та навичок. Такий підхід можливий лише на основі застосування 
компетентнісного підходу до професійної підготовки майбутніх фахівців. 

Виходячи із вищенаведених аргументів, ми прийшли до розуміння 
того, що сьогодні вкрай необхідним для успішної підготовки майбутніх 
фахівців із вищою освітою в рамках компетентнісного підходу є 
формування професійної компетентності та наповнення її конкретним 
змістом. Не виключенням у цьому плані є професійна підготовка майбутніх 
соціальних працівників, яка є найбільш ефективною при використанні 
компетентнісного підходу. Зазначимо, що соціальне замовлення на 
підготовку фахівців, які працюватимуть у соціальній сфері, для вищих 
навчальних закладах формує суспільство. 

Відзначимо, що з точки зору компетентнісного підходу профілюючими 
у підготовці фахівців під час навчання у ВНЗ є набуття ними необхідних у 
подальшій професійній діяльності професійних компетентностей.  

Базуючись на Державних стандартах професійної освіти, науковці 
встановили перелік складових компетентності. До них належать: задані 
навички (вимога виконувати певні індивідуальні завдання); використання 
знань та умінь на робочому місці на рівні встановлених вимог (стандартів) 
до даної роботи; здатність відповідально виконувати обов’язки і досягати 
запланованих результатів; здатність знаходити рішення у нестандартних 
ситуаціях; здатність застосовувати знання і вміння у нових умовах 
виробничої діяльності [4, с. 96–97]. 

Професійна позиція соціального працівника містить систему ціннісних 
орієнтацій, сформованих настанов, ставлень і оцінок внутрішнього та 
зовнішнього досвіду, реальності і перспектив, а також власні особистісні 
досягнення фахівця, що визначають характер його діяльності, поведінки, 
спілкування, місце і роль у професійній діяльності у повсякденному житті. 
Індивідуально-психічні особливості – це стійка взаємодія різних структурно-
функціональних компонентів психіки, які зумовлюють неповторний стиль 
діяльності фахівця, його поведінки й втілюються у конкретних якостях 
професійної діяльності та індивідуальності соціального працівника. 

 
Список використаних джерел 

1. Бібік Н. М. Компетентність у навчанні / Н. М. Бібік // Енциклопедія 
освіти / Акад. пед. наук України ; голов. ред. В. Г. Кремень. – К. : Юрінком 
Інтер, 2008. – С. 408–409. 



Міжнародна науково-практична конференція 
“Ефективне управління як двигун фінансово-економічного розвитку” 

 

 
160 

2. Вища освіта України і Болонський процес : навч. посіб. / [за ред. В. Г. 
Кременя]. – Тернопіль : Навчальна книга – Богдан, 2004. – 384 с. 

3. Головань М. С. Компетенція і компетентність: досвід теорії, теорія 
досвіду / М. С. Головань // Вища освіта України – 2008. – №3 (30). – С. 23–30. 

4. Державні стандарти професійної освіти: теорія і методика : 
монографія / [за ред. Н. Г. Ничкало]. – Хмельницький : ТУП, 2002. – 334 с. 

5. Єрмаков І. Г. Феномен компетентнісно спрямованої освіти / І. Г. 
Єрмаков // Крок за кроком до життєвої компетентності та успіху : матер. 
Всеукраїнської наук.-практ. конф. (Київ, 16-17 тр. 2003 р.) / Ін-т педагогіки 
АПН України. – К. : Лат і К., 2003. – С. 6–8. 

6. Життєва компетентність особистості : наук.-метод. посіб. / [за ред. 
Сохань Л. В., Єрмакова І. Г., Несен Г. М.]. – К. : Богдана, 2003. – 520 с. 

7. Кремень В. Г. Освіта і наука в Україні – інноваційні аспекти. Стратегія. 
Реалізація. Результати / В. Г. Кремень. – К. : Грамота, 2005. – 448 с. 

 
 
 

УДК 378.4 
JEL Classification: I23 

Снітовська О. Й.,  
канд.. філол. наук, доцент,  

доцент кафедри латинської та іноземних мов,  
Львівський національний медичний університет 

імені Данила Галицького, м. Львів 
 

ПРОЦЕСИ ІНТЕГРАЦІЇ ТА ГЛОБАЛІЗАЦІЇ ВИЩОЇ ОСВІТИ 
В УКРАЇНСЬКОМУ МІЖДИСЦИПЛІНАРНОМУ ДИСКУРСІ 

 
З часів виникнення перших університетів у ХІІ – ХІІІ ст. вища освіта (ВО) 

вийшла за межі національних держав та розвивалася як європейське і 
планетарне явище. Тому процеси інтеграції і глобалізації стали 
природними закономірними у формуванні та розвитку національних і 
регіональних систем вищої освіти. Українська наука нагромадила значний 
міждисциплінарний масив праць із цієї проблеми у галузях філософії освіти, 
економіки, управління, соціології, педагогіки, психології тощо. Його 
предметний аналіз є актуальним і значущим в науково-теоретичному сенсі 
(для подальшого розвитку студій) та в практичній площині (для 
використання нагромадженого досвіду в освітньому процесі вищої школи). 
Розв’язанню цієї проблеми присвячене це дослідження).  
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На початку ХХІ ст. в українській науці визначився чіткий тренд 
розвитку досліджень проблеми інтеграції та глобалізації ВО на 
міждисциплінарній основі. Ця проблема стала активно осмислюватися в 
студіях з філософії освіти, де пропонувалися її цілісні концептуальні 
проєкції. Так, В. Андрущенко розкрив сутність радянської (марксистської) 
доктрини, в якій освіта відносилася до т. зв. "надбудови" як сфери 
вторинної, підпорядкованої "базису", тобто економіці. Виходячи з аналізу 
досвіду провідних країн світу доводиться хибність такого підходу, адже 
освіта і наука є самостійними потужними чинниками суспільного поступу. 
На цій основі вчений синтезував глобальні тренди розвитку ВО у ХХІ ст.: 
пріоритетність у новітньому державотворенні; забезпечення якості; 
людиноцентризм і розвиток як відкритої демократичної системи; 
інформатизація, модернізація змісту і технологій навчання; органічний 
взаємозв’язок освіти, науки, культури; розвиток наукової освіти та її 
практична спрямованість; інклюзивна освіта. Ці тренди визначають 
орієнтири розвитку ВО згідно з викликами часу [1].  

З позицій філософії освіти на міждисциплінарному рівні (педагогіка, 
управління, менеджмент та ін.) у монографіях і дисертаціях (А. Бойко, 
Є. Зеленов, О. Стьопіна, В. Зінченко, І. Кадієвська, О. Колесова, М. Кудря, 
О. Малиновська, О. Чабала, І. Щербакова) та численних статтях розкриваються 
основоположні методологічні підходи, ідеї, концепти проблеми інтеграції 
та глобалізації ВО. Зокрема, важливе методологічне значення має 
з’ясування в працях О. Кивлюка [3] і В. Кременя [5] сутності й обмежень 
лінійного просторово-часового підходу, який проєктує процес глобалізації 
ВО лише як циклічний і поступально прогресуючий. Натомість парадигмальний 
підхід визначає його множинність у вигляді об’єктивно детермінованої, але 
незавжди передбачуваної почергової зміни криз, стагнацій, прискорення 
розвитку тощо. Нова наукова парадигма вимагає вивчення розвитку ВО в 
контексті глобалістики з позицій багатолінійності та цивілізаційного підходу.  

В контексті міждисциплінарності відзначмо здійснений А Бойко 
світоглядно-філософський аналіз проблеми модернізації освіти в системі 
ринкових трансформацій. Вчена з’ясувала сутність модернізації системи 
освіти як закономірного процесу її оновлення відповідно до апробованих 
досвідом провідних країн світу норм і здобутків та роль ринку як 
глобального чинника світової політичної і соціокультурної динаміки. На цій 
основі обґрунтовується універсальний концепт ринкової модернізації 
освіти як генералізуючий процес розвитку сучасної системи ВО. В такий 
площині аналізуються виклики ринково-глобалізаційних, інформаційних, 
міграційних, інших складних систем, які обумовлюють суперечності 
процесу освітньої глобалізації [2].  
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У підготовленому в галузі соціології дослідженні А. Кравченка (2015) 
розкрито досвід (процес) комерціалізації вищої освіти в зарубіжних країнах 
у контексті т. зв. академічного капіталізму. Спираючись на доробок учених 
США і країн Західної Європи автор розкрив сутність інституційного 
забезпечення комерціалізації ВО в ракурсі її модернізації, показав 
соціокультурні ефекти цього процесу та переваги, вади і обмеження 
реалізації моделі "підприємницького університету" в практиках вищої 
школи зарубіжжя і України. Розроблені таким чином концептуальні засади 
вивчення впливу комерціалізації на систему ВО з урахуванням 
соціокультурних реалій [4] виглядають доволі новаторськими в 
українській науці, тож, гадаємо, ця проблема потребує з’ясування і в 
контексті педагогічної компаративістики.  

Широкий спектр проблем глобалізації ВО порушують студії у галузі 
економіки та фінансів (М. Білінець, А. Буряченко, Є. Малік, Т. Паєнтко, 
Т. Боголіб, О. Гаращук, В. Куценко, І. Содоль, Т. Павлова, О. Падалка, 
І. Каленюк, В. Юрга та ін.). Виходячи з аналізу статистики, в проєкції 
зарубіжного досвіду науковці розкривають тенденції, структуру механізми 
фінансування вищої освіти та показують як розвинені країни, 
забезпечивши пріоритет фінансування освіти і науки, створили 
інтелектуальне підґрунтя для потужного зростання національної 
економіки. Крізь призму порівняння показується як слабка 
конкурентоспроможність зумовила зниження місця України у 
міжнародному рейтингу Індексу людського капіталу: у 2010 р. 69 позиція 
(зі 189 країн), у 2013 р. – 83, а 2020 р. – 88. Хоча показник фінансування ВО в 
структурі державних витрат України доволі високий (4, 64 %), абсолютний 
покажчик її фінансування, особливо витрат на одного студента, 
надзвичайно низький (1347 дол.), зокрема, порівняно з Данією (31 982 
дол.), Норвегією (38 162 дол.), Швеція (20 609 дол.) та ін. [6-7].  

Економічні аспекти глобалізації ВО вчені вивчають і зіставляють на 
рівнях держав, регіонів, світу в цілому. У такому розрізі з’ясовуються 
особливості її фінансування у Великій Британії (у формі грантів, що 
залежать від показників діяльності вишів), США (з федерального бюджету 
та бюджетів штатів і місцевих органів влади), Бельгії (з експлуатаційних 
фондів і за рахунок грантів), Німеччині (здійснюється урядами окремих 
земель, що мають свої підходи і принцип виділення коштів), Данії, Норвегії, 
Фінляндії, Швеції (бюджети орієнтовані на досягнення цілей, визначених 
урядовими програмами) та ін. [6-7]. 

Зусиллями фахівців у галузях управління і права (А. Бабічев, М. Баймуратов, 
І. Вербовський, О. Рудницька, Т. Семенюк, І. Застрожнікова, С. Захарін, О. Падалка, 
І. Каленюк, У. Парпан, О. Фейчер, І. Хомишин, Т. Чернуха та ін.) реконструюється 
структура регулювання, функціонування і розвитку системи ВО у різних 
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площинах і аспектах: законодавчо-правовому, державному, недержавному; 
світовому, регіональному, національному, локальному. В таких ракурсах 
аналізуються прийняті на рівні ООН, ЮНЕСКО, інших міжнародних 
організацій та парламентів і урядів окремих держав документи (конвенції, 
хартії, декларації, концепції, програми), які відображають поступальний 
процес вироблення принципів і норм міжнародного права з регулювання 
розвитку систем ВО. В означені наукові наративи вплітаються показ 
динаміки, етапів, інші аспекти формування та розвитку систем управління 
ВО, зіставлення їх загальних і особливих тенденції тощо.  

Вивчаючи у таких проєкціях зарубіжний досвід з теорії і практики 
державного і адміністративно-правового регулювання національних 
систем ВО в умовах євроінтеграції, вчені висловлюють доволі схожі погляди 
на цю проблематику. Прояви, масштаби, наслідки глобалізації ВО в різних 
країнах можуть істотно відрізнятися залежно від характеру національної 
політики і управляння. Освітні інститути реалізують залученість у цю сферу 
зважаючи на сформовані традиції, національні потреби, внутрішні ресурси. 
При цьому констатується, що під впливом глобалізації відбувається 
послаблення ролі національних владних структур у визначенні пріоритетів 
освітньої політики на користь наднаціональних міжнародних суб’єктів.  

Отже, процеси інтеграції та глобалізації ВО стали предметом активного 
осмислення фахівцями різних галузей знань. Це створює необхідне 
підґрунтя для підготовки міждисциплінарних досліджень для глибшого 
синтезованого осмислення означеної проблеми.  
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